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Asmens duomeny apsaugos reikalavimy igyvendinimas imonés buhalterijoje

ZPaciolis

1. TEISINIO REGLAMENTAVIMO YPATUMAI

1.1. Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas ir jo
santykis su LR teisés aktais

i;i Teisés aktas Reglamentuojami santykiai
1 2 3
1. BDAR. Siuo reglamentu nustatomos taisyklés, susijusios su fi-

Dél fiziniy asmeny | ziniy asmeny apsauga tvarkant jy asmens duomenis, ir

apsaugos tvarkant taisyklés, susijusios su laisvu asmens duomeny judéjimu.

asmens duomenis Juo saugomos fiziniy asmenuy pagrindinés teisés ir laisves,
ir dél laisvo tokiy visy pirma ju teisé i asmens duomenuy apsauga.

duomeny judéjimo | Reglamentas taikomas asmens duomenuy tvarkymui, vi-

ir kuriuo panaikina- | siSkai arba i§ dalies atliekamam automatizuotomis prie-

ma Direktyva 95/46/ | monémis, ir asmens duomenu, kurie sudaro susisteminto

EB (ES Bendrasis rinkinio dalj ar yra skirti ja sudaryti, tvarkymui ne auto-

duomeny apsaugos | matizuotomis priemonémis.

reglamentas)

(2016-04-27 Europos

Parlamento ir Tary-

bos reglamentas (ES)

2016/679

2. LR asmens duomeny | Istatymo tikslas — saugoti Zmogaus pagrindines teises
teisinés apsaugos ir laisves, visy pirma Zmogaus teise i asmens duomeny
jstatymas apsauga, ir uztikrinti auksta asmens duomenu apsaugos

(1996-06-11 Nr. lygi.

1-1374) Sis istatymas nustato asmens duomeny tvarkymo ypatu-
mus, Valstybinés duomenuy apsaugos inspekcijos teisinj
statusa ir igaliojimus, Zurnalisty etikos inspektoriaus jga-
liojimus, Valstybinés duomenu apsaugos inspekcijos ir
Zurnalisty etikos inspektoriaus (toliau kartu — prieZitiros
institucija, priezitiros institucijos) atliekamo asmens duo-
meny ir (ar) privatumo apsauga reglamentuojanciu teisés
akty pazeidimy (toliau — paZeidimai) nagrinéjimo ir admi-
nistraciniy baudu skyrimo tvarka.

3. Kiti nacionaliniai tei- | Reglamentuodami tam tikrus teisinius santykius, ty san-
sés aktai tykiy subjektams jtvirtina pareiga tinkamai tvarkyti bei

(LR jstatymai bei pojs- | saugoti gautus ir turimus asmens duomenis, aptaria jvai-

tatyminiai aktai) rius procediirinius klausimus.
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Svarbiausios sqvokos

Asmens duomenys — bet kokia informacija apie fizinj asmenj, kurio tapatybé nustatyta
arba kurio tapatybe galima nustatyti (duomenu subjektas); fizinis asmuo, kurio tapatybe
galima nustatyti, yra asmuo, kurio tapatybe tiesiogiai arba netiesiogiai galima nustatyti,
visy pirma pagal identifikatoriy, kaip antai varda ir pavarde, asmens identifikavimo nume-
ri, buvimo vietos duomenis ir interneto identifikatoriy arba pagal viena ar kelis to fizinio
asments fizinés, fiziologinés, genetinés, psichinés, ekonomines, kulttirinés ar socialinés tapa-
tybés pozymius.

Duomeny tvarkymas — bet kokia automatizuotomis arba neautomatizuotomis priemo-
némis su asmens duomenimis ar asmens duomeny rinkiniais atliekama operacija ar opera-
ciju seka, kaip antai rinkimas, jraSymas, rtiSiavimas, sisteminimas, saugojimas, adaptavi-
mas ar keitimas, iSgava, susipaZinimas, naudojimas, atskleidimas persiunciant, platinant
ar kitu bidu sudarant galimybe jais naudotis, taip pat sugretinimas ar sujungimas su kitais
duomenimis, apribojimas, iStrynimas arba sunaikinimas.

Duomeny valdytojas - fizinis arba juridinis asmuo, valdZios institucija, agentiira ar kita
istaiga, kuri viena ar drauge su kitais nustato duomeny tvarkymo tikslus ir priemones, kai
tokio duomeny tvarkymo tikslai ir priemonés nustatyti Europos Sajungos arba valstybeés
narés teisés. Duomeny valdytojas arba konkretiis jo skyrimo kriterijai gali biiti nustatyti
Europos Sajungos arba valstybés nares teise.

Duomeny tvarkytojas — fizinis arba juridinis asmuo, valdZios institucija, agentiira ar
kita jstaiga, kuri duomenu valdytojo vardu tvarko asmens duomenis.

Duomenuy gavéjas — fizinis arba juridinis asmuo, valdZios institucija, agentiira ar kita
istaiga, kuriai atskleidZiami asmens duomenys, nesvarbu, ar tai trecioji 8alis ar ne. Tacdiau
valdzios institucijos, kurios pagal Europos Sajungos arba valstybés narés teise gali gauti
asmens duomenis, vykdydamos konkrety tyrima, nelaikomos duomenuy gavéjais; tvarky-
damos tuos duomenis, tos valdZzios institucijos laikosi taikomy duomeny tvarkymo tikslus
atitinkanc¢iy duomenu apsaugos taisykliu.

Trecioji Salis — fizinis arba juridinis asmuo, valdZios institucija, agentiira ar kita jstaiga,
kuri néra duomenuy subjektas, duomenu valdytojas, duomenuy tvarkytojas, arba asmenys,
kuriems tiesioginiu duomenuy valdytojo ar duomeny tvarkytojo jgaliojimu leidZiama tvar-
kyti asmens duomenis.

Imoné — bet kokios teisinés formos ekonomine veikla uZsiimantis fizinis arba juridinis
asmuo, jskaitant reguliaria ekonomine veikla uzsiimancias tikines bendrijas arba susivieni-
jimus.

Imoniy grupé — kontroliuojancioji jimoné ir jos kontroliuojamos jmonés.

Imonei privalomos taisyklés — asmens duomenu apsaugos politikos nuostatos, kuriy
valstybés narés teritorijoje isisteiges duomenuy valdytojas arba duomenu tvarkytojas laikosi,
perduodamas asmens duomenis arba atlikdamas perdavimy seka vienos ar daugiau tre-
¢iuju valstybiy duomeny valdytojui arba duomenu tvarkytojui, priklausanéiam tai paciai
imoniy grupei arba bendra ekonomine veikla vykdanc¢iy imoniu grupei.
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2. IMONEJE RENKAMI, TVARKOMI IR SAUGOMI ASMENS
DUOMENYS. SIY DUOMENUY REVIZIJA. DUOMENUY RINKIMO
IR SAUGOJIMO TEISINIS PAGRINDAS

2.1. Kas yra asmens duomenys.
Specialiyjy kategorijy asmens duomenys

Duomenys, pripazjstami asmens duomenimis
(Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo 2, 32 str.)

Saugotini duomenys, susije
su asmeniu

1 3
v 2 v v
Asmens duomenys Ypatingi asmens Vaizdo stebéjimas
duomenys
1.1 l 21 l 3.1
Bet kuri informacija, susijusi su Duomenys, susije su fizinio Vaizdo duomeny,
fiziniu  asmeniu -  duomeny asmens rasine ar etnine susijusiy ~ su  fiziniu
subjektu, kurio tapatybé yra zinoma kilme, politiniais, asmeniu, tvarkymas
arba gali bati tiesiogiai ar religiniais, filosofiniais ar naudojant automatines
netiesiogiai nustatyta kitais jsitikinimais, naryste vaizdo stebéjimo
pasinaudojant tokiais duomenimis profesmése ~ sajungose, priemones  (vaizdo ir
kaip asmens kodas, vienas arba keli sveikata, lytiniu gyvenimu, fotokameras ar pan.),
> . . .. . . v
asmeniui biidingi fizinio taip pat informacija apie nepaisant to, ar Sie
fiziologinio psichologini o’ asmens teistuma. duomenys yra iSsaugomi
b b . .
ekonominio, kultarinio ar socialinio laikmenoje.
pobiidzio pozymiai.

+

Buvimo vietos duomenys bei interneto
identifikatorius, jeigu pagal juos gali biti 1.2
nustatomas asmuo, taip pat laikomi asmens
duomenimis (Reglamentas).

5 5.1

Imonéje kaupiami ir saugomi Imonés dokumentai, kuriuose nurodomi ) .
asmens duomenys: asmens duomenys: Tiek orlglr}al}ls
— asmens kodas; — darbo ir kitos su ja susijusios sutartys (pvz., dokumentai, tiek
— socialinio draudimo Nr.; dél  konfidencialumo, nekonkuravimo ir [ 1 Jl}kliom-]os’ .
— banko sgskaitos Nr.; pan.); ) ) nrfll:;l. i}gi‘:nrz?
— duomenys apie jsiskolinimus; ~ pasas ir/ar asmens tapatybés kortelé; ® g;)!ierinis

— duomenys apie Seimyning padét; ~ SOClahﬁlo dra.lfdmi(o pz;z }?dn.l..ejlmé& variantas,

— gyvenamosios vietos adresas; Sa‘.“u" 05 ar 1st.u0 <08 Iudijumas; el. forma)

_ telefono Nr.; — vaiko gimimo lludllel.E.l.S; : :

— nedarbingumo paZymejimas;

—el. paSto adresas;
— kiti duomenys, pagal kuriuos
galima nustatyti asmenj.

— vykdomieji dokumentai (pvz. dél alimenty
mokéjimo; dél baudos sumokéjimo;  dél
priteistos sumos iSieskojimo);

— kiti dokumentai.
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VALSTYBINE DUOMENU APSAUGOS INSPEKCIJA
REKOMENDACIJOS SMULKIAJAM IR VIDUTINIAM VERSLUI DEL BENDROJO
DUOMENU APSAUGOS REGLAMENTO TAIKYMO
2018-09-05
(Istrauka)

..

KAS YRA ASMENS DUOMENYS?

BDAR pateikiama asmens duomeny sagvoka

Asmens duomenys — bet kokia informacija apie fizinj asmeni, kurio tapatybé nustatyta
arba kurio tapatybe galima nustatyti (duomenu subjektas); fizinis asmuo, kurio tapatybe
galima nustatyti, yra asmuo, kurio tapatybe tiesiogiai arba netiesiogiai galima nustatyti,
visy pirma pagal identifikatoriuy, kaip antai, varda ir pavarde, asmens identifikavimo nu-
merj, buvimo vietos duomenis ir interneto identifikatoriy arba pagal viena ar kelis to fizinio
asments fizinés, fiziologinés, genetinés, psichinés, ekonomines, kulttirinés ar socialinés tapa-
tybés pozymius.

Kas laikoma asmens duomenimis?
Pagal BDAR pateikiamq , asmens duomenu” sagvoka, asmens duomenys yra:

1. Bet kokia informacija, susijusi su asmeniu;
2. Informacija susijusi su gyvu asmeniu;

3. Informacija apie asmenij, kurio tapatybé yra nustatyta arba gali biiti nustatyta.

* Dél plataus apibréZimo net ir lengvai gaunama, i pirmo Zvilgsnio neesming, bet susijusi
su fiziniu asmeniu informacija, laikytina asmens duomenimis. Saqvoka ,,informacija” apima
garso, vaizdo, genetinius duomenis, pirsty atspaudus ir t. t. Si informacija gali biiti pateikiama
raidémis, skaiciais, grafiniu, fotografiniu vaizdu, garsu (telefonu) ir kitomis formomis.

* BDAR nustatomos taisykleés, susijusios tik su fiziniy asmeny apsauga, tvarkant ju as-
mens duomenis. Mirusiuy asmeny duomeny tvarkymui BDAR nuostatos netaikomas.

* Asmens tapatybeé gali biiti nustatyta tiesiogiai arba netiesiogiai i duomenu, susijusiy
su kita informacija, kuria turi arba gali gauti jimone.

Asmens tapatybé gali btiti nustatyta pagal tiesiogiai asmenj identifikuojancius duo-
menis (pvz., pagal varda ir pavarde, asmens koda ir pan.) arba netiesiogiai, t. y. kai turi-
muy duomenuy nepakanka konkre¢iam asmeniui nustatyti, taciau asmens tapatybe galima
nustatyti panaudojant kitus duomenis, nepaisant to, ar imoné juos turi (pvz., automobilio
valstybinis numeris, vaizdo duomenys, telefono rysio numeris ir kt.).

Taigi, asmens duomenys apima informacija apie fizinius asmenis, kurie:

* gali biiti (yra) identifikuoti tiesiogiai i$ atitinkamos informacijos; arba

¢ gali btiti netiesiogiai identifikuojami i$ turimos informacijos kartu su kita informacija,
t. y. skirtinga informacija, kuri surinkta kartu gali atskleisti konkretaus asmens tapatybe.

Pastebétina, kad galimybé nustatyti asmens tapatybe nebitinai reiSkia gebéjima suZino-
ti asmens varda ir pavarde.
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Pavyzdziai

Vardas, pavardeé, asmens kodas, gyvenamosios vietos adresas, telefono rysio
numeris, elektroninio pasto adresas (pvz., vardas.pavarde@imone.com), piliety-
bé, socialinio draudimo numeris, gimimo data, banko kortelés numeris, iSsilavi-
nimo duomenys (baigta mokykla, diplomuy ir sertifikaty duomenys), darboviete,
pajamos ir darbo uZmokestis, duomenys apie turima turta (Zeme, automobili,
buta, vertybinius popierius), duomenys apie sveikata (sveikatos biikle, kraujo
grupé ir kt.), vaizdo duomenys, biometriniai duomenys, Seimos nariy duome-
nys (jei jie siejami su duomeny subjektu), pomeégiai, pirkimo ir pirkiniy istori-
ja, asmens lankomi interneto puslapiai, atsitiktinai sugeneruotas telefono rysio
numeris, buvimo vietos duomenys (pvz., buvimo vietos duomenys mobiliajame
telefone), interneto protokolo (IP) adresas ir kt.

SVARBU! Néra asmens duomeny baigtinio saraso.

SPECIALIEJI ASMENS DUOMENYS

Reglamentas nurodo, kad asmens duomenims, kurie pagal savo pobtidi yra ypac ne-
skelbtini pagrindiniy teisiy ir laisviy atzvilgiu, turi baiti uztikrinta aukstesnio lygio apsau-
ga, kadangi atsiZvelgiant i ju tvarkymo konteksta galety kilti didelis pavojus pagrindinéms
teiséms ir laisvéms. Tie asmens duomenys turéty apimti asmens duomenis, kuriais at-
skleidZiama rasiné ar etniné kilmé, politines paZiiiras, religinius ar filosofinius jsitikini-
mus ar naryste profesinése sajungose, genetinius duomenis bei biometrinius duomenis,
siekiant konkreciai nustatyti fizinio asmens tapatybe, sveikatos duomenis arba duome-
nis apie fizinio asmens lytinj gyvenima ir lytine orientacija. Jie ivardinami specialiaisiais
arba specialiuju kategoriju asmens duomenimis. Siame kontekste galima paaiskinti, kad:

— genetiniai duomenys — tai asmens duomenys, susije su paveldétomis ar igytomis fizi-
nio asmens genetinémis savybémis, suteikianciomis unikalios informacijos apie to fizinio
asmens fiziologija ar sveikata, ir kurie gauti visy pirma analizuojant biologinj atitinkamo
fizinio asmens meginij;

—biometriniai duomenys — tai po specialaus techninio apdorojimo gauti asmens duome-
nys, susije su fizinio asmens fizinémis, fiziologinémis arba elgesio savybémis, pagal kurias
galima konkreciai nustatyti arba patvirtinti to fizinio asmens tapatybe, kaip antai veido
atvaizdai arba daktiloskopiniai duomenys;

— sveikatos duomenys — tai asmens duomenys, susije su fizine ar psichine fizinio asmens
sveikata, iskaitant duomenis apie sveikatos priezitiros paslaugu teikima, atskleidZiantys in-
formacija apie to fizinio asmens sveikatos biikle.

Beje, svarbu jsidémeéti, kad Reglamentas nustato, jog Siuos specialiuju kategoriju as-
mens duomenis draudZiama tvarkyti, iSskyrus nustatytas iSimtis, kuomet juos leidZiama
tvarkyti, jeigu biitina pasiekti nustatytus tikslus tu fiziniy asmeny ir visos visuomeneés la-
bui. Taigi, draudimas netaikomas, t.y. specialiyjy kategorijy asmens duomenis leidZiama
tvarkyti, jeigu yra bent viena is toliau nurodyty sqlygy:

a) duomenuy subjektas aiSkiai sutiko, kad tokie asmens duomenys biity tvarkomi vienu
ar keliais nurodytais tikslais;

b) tvarkyti duomenis biitina, kad duomeny valdytojas arba duomenuy subjektas galeé-
tu ivykdyti prievoles ir naudotis specialiomis teisémis darbo ir socialinés apsaugos teisés
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srityje, kiek tai leidZiama ES arba valstybés narés teiséje arba pagal valstybés narés teise su-
daryta kolektyvine sutartimi, kuriuose nustatytos tinkamos duomenuy subjekto pagrindiniy
teisiy ir interesy apsaugos priemones;

¢) tvarkyti duomenis biitina, kad biity apsaugoti gyvybiniai duomenuy subjekto arba
kito fizinio asmens interesai, kai duomenu subjektas dél fiziniy ar teisiniy priezas¢iu negali
duoti sutikimo;

d) duomenis tvarko politiniy, filosofiniu, religiniy ar profesiniy sajungy tiksly sie-
kiantis fondas, asociacija ar kita pelno nesiekianti organizacija, vykdydama teiséta veikla
ir taikydama tinkamas apsaugos priemones, ir su salyga, kad tvarkomi tik tos organizacijos
nariy ar buvusiy nariy arba asmenu, kurie reguliariai palaiko rysius su ja dél jos siekiamu
tikslu, duomenys ir kad asmens duomenys neatskleidZiami uz organizacijos riby be duo-
menuy subjekty sutikimo;

e) tvarkomi asmens duomenys, kuriuos duomenuy subjektas yra akivaizdZiai paskelbes
viesai;

f) tvarkyti duomenis buitina siekiant pareiksti, vykdyti arba apginti teisinius reikala-
vimus arba tuo atveju, kai teismai vykdo savo teisminius igaliojimus;

g) tvarkyti duomenis biitina dél svarbaus vieSojo intereso prieZasciy, remiantis ES
arba valstybés narés teise, kurie turi biiti proporcingi tikslui, kurio siekiama, nepaZeisti
esminiy teisés i duomenuy apsauga nuostaty ir kuriuose turi biiti numatytos tinkamos ir
konkrecios duomenu subjekto pagrindiniy teisiu ir interesy apsaugos priemones;

h) tvarkyti duomenis biitina profilaktinés arba darbo medicinos tikslais, siekiant
jvertinti darbuotojo darbinguma, nustatyti medicinine diagnoze, teikti sveikatos prieZiii-
ros arba socialinés riipybos paslaugas ar gydyma arba valdyti sveikatos prieZitiros ar so-
cialinés riipybos sistemas ir paslaugas remiantis ES arba valstybés narés teise arba pagal
sutartj su sveikatos prieZitiros specialistu;

i) tvarkyti duomenis biitina deél viesojo intereso prieZas¢iu visuomeneés sveikatos srity-
je, pavyzdziui, siekiant apsisaugoti nuo rimty tarpvalstybinio pobiidZio grésmiy sveikatai
arba uztikrinti aukstus sveikatos priezitiros ir vaisty arba medicinos priemoniuy kokybés ir
saugos standartus, remiantis ES arba valstybés narés teise, kurioje numatomos tinkamos ir
konkrecios priemonés duomeny subjekto teiséms ir laisvéms apsaugoti, visy pirma profe-
siné paslaptis;

j) tvarkyti duomenis biitina archyvavimo tikslais vieSojo intereso labui, moksliniy ar
istoriniy tyrimy tikslais arba statistiniais tikslais, remiantis ES arba valstybés narés teise,
kurie turi btiti proporcingi tikslui, kurio siekiama, nepaZeisti esminiy teisés i duomeny ap-
sauga nuostaty ir kuriuose turi biiti numatytos tinkamos ir konkrec¢ios duomenu subjekto
pagrindiniy teisiy ir interesy apsaugos priemonés.

Taigi, konstatavus kuriq nors aplinkybe, galima teigti, kad duomeny valdytojas igy-
ja teise tvarkyti ir saugoti atitinkamos kategorijos specialiuosius asmens duomenis. O kai
kuriais atvejais, i teisé laikytina netgi duomenu valdytojo pareiga tvarkyti atitinkamus as-
mens duomenis.
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2.2. Duomeny rinkimo, saugojimo ir tvarkymo pagrindai

Asmens duomeny tvarkymo teisétumas
(BDAR 5 ir 6 str.)

Duomenis tvarkyti leidziama

duomeny subjektas davé sutikima, kad jo asmens duomenys buty
tvarkomi vienu ar keliais konkreciais tikslais;

u tvarkyti duomenis batina siekiant jvykdyti sutartj, kurios $alis yra duomeny 1
subjektas, arba siekiant imtis veiksmy duomeny subjekto praSymu pries I
I sudarant sutartj; "

" tvarkyti duomenis batina, kad buty ivykdyta duomeny valdytojui taikoma |
. teisiné prievolé; "

tvarkyti duomenis bdatina siekiant apsaugoti gyvybinius duomeny
subjekto ar kito fizinio asmens interesus;

tvarkyti duomenis butina siekiant atlikti uzduotj, vykdoma vieSojo intereso
labui arba vykdant duomeny valdytojui pavestas vieSosios valdzios
funkcijas;

tvarkyti duomenis butina siekiant teiséty duomeny valdytojo arba
treciosios Salies interesu, iSskyrus atvejus, kai tokie duomeny subjekto
6 [» interesai arba pagrindinés teisés ir laisves, dél kuriy butina uztikrinti asmens
duomeny apsauga, yra uz juos virsesni, ypa¢ kai duomeny subjektas yra
vaikas.
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Asmens duomeny tvarkymo pricipai
(BDAR 5 str.)

Asmens duomeny tvarkymo principai -
tai, kaip asmens duomenis tvarkantis sub-
jektas privalo elgtis igijes teise bei pareiga

tvarkyti atitinkamus asmens duomenis.

[ v

¢ duomenu subjekto atzvilgiu tvarkomi teisétu, saziningu ir skaidriu biadu (teisétumo,
sqziningumo ir skaidrumo principas);

¢ renkami nustatytais, aiSkiai apibréZtais bei teisétais tikslais ir toliau netvarkomi su tais
tikslais nesuderinamu btidu (tikslo apribojimo principas);

e adekvatis, tinkami ir tik tokie, kuriy reikia siekiant tikslu, dél kuriy jie tvarkomi (duo-
meny kiekio mazZinimo principas);

e tikslius ir prireikus atnaujinami; turi btiti imamasi visu pagristuy priemoniy uztikrinti,
kad asmens duomenys, kurie néra tiksliis, atsizvelgiant i jy tvarkymo tikslus, btity nedel-
siant iStrinami arba iStaisomi (tikslumo principas);

¢ laikomi tokia forma, kad duomeny subjekty tapatybe biity galima nustatyti ne ilgiau,
nei tai yra bitina tais tikslais, kuriais asmens duomenys yra tvarkomi; asmens duo-
menis galima saugoti ilgesnius laikotarpius, jeigu asmens duomenys bus tvarkomi tik
archyvavimo tikslais vieSojo intereso labui, moksliniy ar istoriniy tyrimy tikslais arba
statistiniais tikslais, jgyvendinus atitinkamas technines ir organizacines priemones, kuriy
reikalaujama siekiant apsaugoti duomenuy subjekto teises ir laisves (saugojimo trukmés
apribojimo principas);

¢ tvarkomi tokiu btidu, kad taikant atitinkamas technines ar organizacines priemones
biity uZztikrintas tinkamas asmens duomeny saugumas, jskaitant apsauga nuo duome-
ny tvarkymo be leidimo arba neteiséto duomeny tvarkymo ir nuo nety¢inio praradimo,
sunaikinimo ar sugadinimo (vientisumo ir konfidencialumo principas).

3 \

Subjektas, tvarkantis asmens duomenis yra atsakingas
uz tai, kad biity laikomasi auksc¢iau paminéty asmens
duomeny tvarkymo principy. Be to, jis turi sugebeti
irodyti, kad ju yra (buvo) laikomasi.
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Asmens duomeny tvarkymo saugumas
(BDAR 32 str.)

1 | Imoné

4

Atsizvelgiama :

— techniniy galimybiy iSsivystymo lygj;

— jgyvendinimo sagnaudas bei duomeny tvarkymo pobudj, aprept],
kontekstg ir tikslus,

— duomeny tvarkymo keliamus jvairios tikimybes ir rimtumo pavojus
fiziniy asmeny teisems ir laisvems.

v

Privalo igyvendinti tinkamas technines ir
organizacines priemones

2.1 |—»| pseudonimy suteikimas asmens duomenims ir jy Sifravimas;

gebéjimas uztikrinti nuolatinj duomeny tvarkymo sistemy ir
22 [—» paslaugy konfidencialuma, vientisuma, prieinamuma, ir
atsparuma,

gebejimas laiku atkurti sglygas ir galimybes naudotis asmens
duomenimis fizinio ar techninio incidento atveju;

reguliarus techniniy ir organizaciniy priemoniy, kuriomis
24 | —» uztikrinamas duomeny tvarkymo saugumas, tikrinimo,
vertinimo ir veiksmingumo vertinimo procesas.

e~

Nustatant tinkamas saugumo priemones, atsizvelgiama j pavojus, kurie kyla
dél duomeny tvarkymo, del netyCinio arba neteiséto persiysty, saugomy ar
kitaip tvarkomy duomeny sunaikinimo, praradimo, pakeitimo, atskleidimo be
leidimo ar neteisétos prieigos prie ju.
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VALSTYBINE DUOMENU APSAUGOS INSPEKCIJA
REKOMENDACIJOS SMULKIAJAM IR VIDUTINIAM VERSLUI DEL BENDROJO
DUOMENU APSAUGOS REGLAMENTO TAIKYMO
2018-09-05
(Istrauka)

()

KADA GALIMA TVARKYTI ASMENS DUOMENIS?
BDAR 6 straipsnis numato teiseto duomeny tvarkymo salygas.

Imoné (duomeny valdytojas) gali tvarkyti asmens duomenis tik esant bent vienai i$
Siy salygu:

* Gavus duomenu subjekto sutikima;

* Esant sutartinei prievolei (pagal imonés ir kliento sutarti);

* Siekiant jvykdyti teisine prievole (nustatyta ES ar nacionalinés teisés aktuose);

* Tvarkyti duomenis yra biitina siekiant atlikti uZduoti, vykdoma vieSojo intereso
labui, arba vykdant duomenu valdytojui pavestas vieSosios valdzios funkcijas (kaip
nustatyta ES ar nacionalinés teisés aktuose);

e Siekiant apsaugoti asmens gyvybinius interesus;
e Tvarkyti duomenis biitina siekiant teiséty imonés arba treciosios Salies interesy
(iSskyrus numatytas iSimtis).

Imoné turi Zinoti bei galéti pagristi, kodél asmens duomenys yra tvarkomi remiantis
viena ar kita teisine salyga.

Duomeny subjekto sutikimas

Duomenu subjekto sutikimas — bet koks laisva valia duotas, konkretus ir nedviprasmis-
kas tinkamai informuoto duomeny subjekto valios iSreiSkimas pareiSkimu arba vienareiks-
miais veiksmais, kuriais jis sutinka, kad biity tvarkomi su juo susije asmens duomenys.

Sutikimas laikomas tinkamu, kai:
¢ Duotas laisva valia;
* Konkretus ir nedviprasmiskas;

* Tinkamai informuoto asmens valios iSreiSkimas pareiSkimu arba vienareikSmiais
veiksmais, kuriais jis sutinka, kad biity tvarkomi su juo susije asmens duomenys.

Laisvos valios iSraiSka pasireiSkia realios sprendZiamosios galios suteikimu asmeniui,
t. y. asmuo gali pasirinkti duoti ar neduoti sutikima dél jo asmens duomeny tvarkymo ir del

to nepatirs jokiu neigiamu pasekmiu.

10
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Pavyzdys

Asmuo norédamas jsigyti preke internetu privalo pateikti savo asmens duo-
menis (pvz., varda, pavarde, adresa, el. pasto adresa) bei sutikti su pirkimo—par-
davimo taisyklémis, kuriose nurodyta, kad pirkdamas preke jis sutinka, jog jo
duomenys biity tvarkomi tiesiogineés rinkodaros tikslais. NepaZymédamas, kad
susipazino ir sutinka su Siomis taisyklémis, asmuo negali isigyti norimos prekes.
Siuo atveju, sutikimas nebus laikomas savanorigku ir tinkamu, kadangi duome-
nu subjektas negali laisvai nuspresti, nepasiduodamas aplinkybéms (nes nuo to-
kio sutikimo priklauso sutarties sudarymas).

BDAR nenustato reikalavimuy, kokia forma ar btidais turi btiti duodamas asmens
sutikimas, taciau nustato Sias sutikimo salygas:
* Duomeny valdytojas turi galéti irodyti, kad asmuo sutiko su duomenu tvarkymu;

e Turi baiti uZtikrinama, kad asmuo suvokty kam ir dél ko jis duoda sutikima, todél
jis turi btiti tinkamai informuojamas apie:
— asmens duomenis renkancios jmonés tapatybe (t. y. pavadinima, juridinio
asmens koda ir pan.),
—numatomo asmens duomeny tvarkymo tikslus,
— duomenu, kurie bus tvarkomi rasis,
— galimybe atsaukti sutikima,
—tai, kad duomenysbus naudojami tik automatizuotam sprendimy priémimui,
iskaitant profiliavima (jei taikoma),
— duomeny perdavima treciosioms Salims ir kt.
* Sutikimo praSymas turi baiti pateiktas suprantama ir lengvai prieinama forma,
aiskiai ir paprasta kalba, jame neturéty biiti nesaZiningu salygu;
* Tyla, i$ anksto paZymeéti langeliai, neveikimas neturéty biiti laikomi sutikimu;
¢ Sutikimas gaunamas rasytiniu pareiskimu (iskaitant, elektronines priemones),
susijusiu su kitais klausimais, turi baiti aiskiai atskirtas nuo kitu klausimuy;

e Sutikimas neturi btiti dviprasmiskas;

o AtSaukti sutikima turi biti taip pat lengva kaip ji duoti. Apie teise atSaukti savo
sutikima, asmuo turi biti informuojamas pries jam duodant sutikima.

Pavyzdziai

Imone sitilo jsigyti muzikos programeéle. Tam, kad galéty pasitilyti specialiai
parinktas dainas ir galbait koncertus, turi biiti praSoma programeélés naudotoju
sutikimo tvarkyti duomenis apie ju muzikinj skoni.

Elektroniné parduotuvé sitilo pirkéjui paskyroje savo noru jrasyti savo gimi-
mo ménesj ir dieng (kai $i informacija néra privaloma pildyti), jei pirkéjas sutinka
(pageidauja), kad gimtadienio proga i$ pardavéjo gauty pasveikinima ar dova-
néle.

11
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Netinkamo sutikimo pavyzdziai

Darbdavys gauna darbuotojo sutikima nuolat vykdyti vaizdo stebéjimq dar-
buotojo darbo vietoje. Siuo atveju sutikimas grei¢iausiai nebus isreikstas laisva
valia, nes tarp darbdavio ir darbuotojo yra pavaldumo santykiai. Akivaizdu, kad
duomeny subjektas negali atsisakyti duoti sutikimo, jeigu jis yra socialiai pri-
klausomas (pvz., pasirases darbo sutartj ar pan.) arba kai sutikimas siejamas su
poreikiais ar privilegijomis, nuo kuriy duomeny subjektas yra priklausomas.

Elektroninés prekybos taisyklése nustatyta, kad susipazindamas su prekiu
jsigijimo taisyklémis pirkéjas sutinka, kad jo asmens duomenys biity naudojami
tiesioginés rinkodaros tikslu. Siuo atveju sutikimas néra tinkamas, kadangi suti-
kimas néra iSreikstas laisva valia (t. y. asmeniui nesudaroma galimybé pasirinkti
ar jis pageidauja gauti tiesioginés rinkodaros pasitilymus ar ne) ir néra atskirtas
nuo klausimu, susijusiy su prekiy jsigijimu.

Vaiky sutikimas

* Uz nepilnamet;j iki 14 mety sutikima turi duoti vaiko tévai ar globéjai. Sutikimas
galioja tik tokiu mastu, kokiu duotas. Atsizvelgiant j turimas technologijas, reikia déti
pagristas pastangas, kad biity patikrinta, ar gautas sutikimas tikrai atitinka visas sutikimo
salygas. Tai reiSkia, kad imoneé turi jgyvendinti amziaus patikrinimo priemones (pvz.,
uzduoti kontrolinius klausimus ar imtis kity veiksmuy savo svetainéje).

* Jei vaikui tiesiogiai sitilomos informacinés visuomeneés paslaugos, vaiko asmens
duomeny tvarkymas yra teisétas, jei sutikimg duoda ne jaunesnis kaip 14 mety vaikas.
Informacinés visuomenés paslaugos — paprastai uz atlyginima elektroninémis priemonémis
ir per atstuma individualiu paslaugos gavéjo praSymu teikiamos paslaugos.

e Vaikui tapus suaugusiu, jis turi teise sutikima atSaukti ir reikalauti duomenis
sunaikinti.

* Tévy sutikimo nereikalaujama tiesiogiai vaikui teikiant prevencijos ar konsultavimo
paslaugas, nes jomis siekiama apsaugoti vaiko interesus.

» Konkreciai vaikui skirta informacija turi biiti lengvai prieinama ir pateikiama aiskia
bei paprasta kalba, kurig vaikas lengvai suprastu.

Pagzdzs

Tévu arba globéjy sutikima reikia gauti, jeigu JGsuy imoné sitilo Zaidimus vai-
kams iki 14 mety internetiniy socialiniu tinkly svetainése, ir renka tam tikrus
vaiky asmens duomenis (pvz., varda, pavarde ir kt.).

Sutartiné prievole

Sutartiniu pagrindu asmens duomenys gali biiti tvarkomi:
¢ Vykdant jmonés sutartinius jsipareigojimus, nustatytus sutartyje su klientu;

¢ Siekiant imtis veiksmy kliento prasymu pries sudarant sutarti.

12
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Pagal sutartj tvarkomi asmens duomenys ir vykdomi asmens duomeny tvarkymo
veiksmai turi bati biitini, t. y. nevykdant sutartyje pateikty asmens duomenu tvarkymo,
sutartis negaléty biiti jvykdyta.

Sutartis turi atitikti Civiliniame kodekse ir kituose teisés aktuose nustatytus
reikalavimus, o sutarties sudarymui ir vykdymui reikalingas asmens duomeny tvarkymas
turi atitikti BDAR nustatytus asmens duomenuy tvarkymo principus — asmens duomenys
turi bati:

* Tvarkomi vadovaujantis teisétumo, saZiningumo ir skaidrumo principais;

* Renkami nustatytais, aiskiai apibréztais ir teisétais tikslais;

e Tik baitinos apimties;

e Tiksliis ir prireikus atnaujinami;

e Laikomi tokia forma, kad asmens tapatybe galima biitu nustatyti ne ilgiau, negu tai
biitina sutartyje nustatytiems tikslams pasiekti;

e Tvarkomi tokiu biidu, kad naudojant atitinkamas technines ir organizacines
priemones, biity uZtikrintas tinkamas asmens duomenu saugumas.

Imoné turi Zinoti, kad asmens duomenys tvarkomi sutartiniu pagrindu ir
turéti galimybe sutarties egzistavima pagristi netgi tuo atveju, kai sutartis sudaroma
konkliudentiniais veiksmais.

Pavyzdys

Imoné vykdo prekyba internetu. Ji gali tvarkyti tuos pirkéjuy asmens duome-
nis, kuriy reikia sutarciai sudaryti, pvz., pirkéjo varda, pavarde, prekeés pristaty-
mo adresa, kredito kortelés numerj (jeigu mokama kortele) ir pan.

Teisiné prievolé

Teisiné prievolé asmens duomenuy tvarkymui taikytina tuo atveju, jei asmens
duomeny tvarkymas jmonei nustatytas ES ar Lietuvos Respublikos teisés aktuose.

Sis teisinis pagrindas netaikomas pirmiau paminétoms sutartinéms prievoléms.

Taip pat galioja principas —asmens duomenis tvarkyti tik tuo atveju, kai tai yra biitina
ir tureti galimybe pagristi konkreciu teisés aktu, kuriais vadovaujamasi, egzistavima.

Kai imoné asmens duomenis tvarko vykdydama jai tenkancia teisine prievole:
* Duomeny tvarkymo pagrindas turéty biiti itvirtintas ES arba nacionalingje teiséje;

¢ Nereikalaujama kiekvienu atskiru duomenuy tvarkymo atveju specialaus teisés
akto;

* Kelioms duomeny tvarkymo operacijoms gali uztekti vieno teisés akto;

e ES arba nacionalinéje teiséje turéty biiti nustatytas asmens duomenu tvarkymo
tikslas, taip pat asmens duomenuy tvarkymo teisétumo pagrindas, tvarkytiny asmens
duomenu risis, duomenu subjektai (asmeny grupé, kuriy asmens duomenys bus tvarkomi),
duomeny gaveéjai ir t. t.;
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* ES arba nacionalinéje teiséje taip pat turéty biiti nustatyta teisine prievole vykdancio
asmens riisis, pvz., privati imoneé, viesasis asmuo ar kt.

Pavyzdziai

Imoné turi ssamdomuy darbuotoju. Tam, kad darbuotojai biitu apdrausti vals-
tybiniu socialiniu draudimu, teisés aktais darbdavys jpareigotas SODRAI pateik-
ti darbuotojo asmens duomenis (pvz., savo darbuotojy pajamas).

Pagal Lietuvos Respublikos pinigy plovimo ir teroristy finansavimo preven-
cijos jstatyma finansy ir kitos jstaigos bei imonés privalo atitinkamais atvejais
nustatyti kliento ir naudos gaveéjo tapatybe bei nustatytais atvejais teikti kliento
asmens duomenis Finansiniy nusikaltimy tyrimo tarnybai.

Viesasis interesas

VieSojo intereso savoka néra apibréZta teisés aktuose, taciau Siose rekomendacijose
vieSasis interesas suprantamas, kaip visuomenei svarbi vertybé, géris, kurio uZtikrinimu turi
riipintis valdZios jstaigos (taip patir vieSojo administravimo subjektai), ir j kurj neatsiZvelgus
biity pazeistos ne vieno, o daugelio Zmoniuy teisés ir teiséti interesai, pvz., Zemés reformos
tikslai, mokesciu surinkimas, aplinkos apsauga ir teritoriju planavimas Lietuvos Respublikos
Vyriausiojo administracinio teismo praktikoje yra pripazistami viesuoju interesu.

VieSojo intereso pagrindu asmens duomenuy tvarkymas yra teisétas, kai:
* Teisés aktuose nustatytos uZduotys vykdomos vieSojo intereso labui;

* Vykdomos viesosios valdZios pavestos funkcijos, nustatytos teisés aktuose.

VieSojo intereso siekis yra aktualiausias valdzios institucijoms, taciau jis gali biti
taikomas bet kuriai imonei ar jstaigai, kuri vykdo vieSosios valdZios funkcijas arba atlieka
viesojo intereso uzduotis.

Siuo atveju asmens duomeny tvarkymas turi biti bitinas. Jei viesojo intereso labui
taikomas uZduotis ar funkcijas galima bty atlikti nenaudojant asmens duomenu, asmens
duomeny tvarkymas biitu neteisétas. Be to, pagrindiné uzduotis ar funkcija turi biiti aiskiai
pagrista jstatymais.

Imoné privalo Zinoti konkretu teisés akta, kuriuo vadovaudamasi vykdo atitinkama
uzduoti ar funkcija, kad galéty jrodyti asmens duomenu tvarkymo teisétuma.

Asmens gyvybiniai interesai

Asmens duomeny tvarkymas gali biiti teisétas, jei norima apsaugoti asmens gyvybe
ar sveikata. Jei asmens gyvybinius interesus galima apsaugoti kitais btidais (netvarkant
asmens duomeny), tai asmens duomeny tvarkymas biitu neteisétas.

Siuo atveju asmens duomenys turéty biiti tvarkomi tik kai duomenu tvarkymas negali
baiti akivaizdZziai grindZiamas kitu teisiniu pagrindu, pavyzdZziui, imoné ar istaiga negali
vadovautis gyvybiniais interesais del sveikatos ar kitu specialiuyju duomeny tvarkymo,
jei asmuo gali, bet atsisako duoti sutikima. Kai kuriy rtiSiy duomeny tvarkymas gali biti
reikalingas tiek dél svarbiy vieSojo intereso prieZasciu, tiek dél asmens gyvybiniy interesu,
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pvz., kai duomenis biitina tvarkyti humanitariniais tikslais — siekiant stebéti epidemija ir jos
paplitimg arba susidarius ekstremaliajai humanitarinei situacijai, visy pirma, gaivaliniy ir
zmogaus sukelty nelaimiy atvejais.

Pavyzdys

I ligoninés skubios medicininés pagalbos skyriy atveZtas i avarija patekes
pacientas, kuris yra nesamoningas, todél sutikimo duoti negali. Ligoninei nerei-
kia jo sutikimo ieSkoti jo asmens dokumentu, kad galéty patikrinti, ar Sis asmuo
yra ligoninés duomenuy bazéje ir rasti jo ankstesne ligos istorija ar susisiekti su jo
artimaisiais.

Teiséti interesai

Imonei daznai reikia tvarkyti asmens duomenis, kad galéty atlikti su savo veikla
susijusias uZduotis. Toks asmens duomeny tvarkymas ne visada gali biiti grindZiamas teisine
ar sutartine prievole. Tokiais atvejais asmens duomeny tvarkymas gali btiti grindZiamas
imones teisetais interesais.

Tam, kad asmens duomenys galéty biiti tvarkomi vadovaujantis Sia teisine salyga,
imone turi:

* Nustatyti teiséta interesa (nors teiséti interesai yra lanksti teiséto duomenu tvarkymo
salyga, tac¢iau negalima manyti, kad ji visada bus tinkamiausia);

* Jvertinti intereso teisétuma ir veiklos tikslinguma, t. y. atsakyti j klausima, koks

duomenu tvarkymo tikslas ir kokiy interesy yra siekiama;

e Isitikinti, kad asmens duomenuy tvarkymas (biitent tokia apimtimi) yra bitinas
nustatytam tikslui pasiekti;

e Jvertinti poveikj asmens privatumui; jsitikinti, kad teiséti interesai nedaro didelio
poveikio asmeny teiséms ir laisvéms;

e Subalansuoti savo interesus bei asmens teises ir laisves; pasverti, ar asmens interesai
ir pagrindinés jo teisés néra virSesni uZ imoneés interesus, o ypac tais atvejais, kai tvarkomi
vaiky asmens duomenys;

e [vertinti, ar asmuo galéty pagristai tikétis, kad jo duomenys bus tvarkomi nustatytu
tikslu bei badu.

Be to, norint tvarkyti asmens duomenis, siekiant teisétu interesu, reikétu atsiZvelgti
i Siuos aspektus:

* Teiséti interesai gali baiti ir treciuju asmeny interesai; jie gali apimti komercinius
interesus, individualius interesus ar platesnes socialines teises;

* Jei imone gali ta pati rezultata pasiekti kitu bidu ar remdamasi kita teisine salyga,
ji negali vadovautis teisétu interesu;

¢ Jeigu duomenuy subjekto interesai arba pagrindinés teises ir laisvés (atsizvelgiant
i pagristus asmens liikescius ju santykiy su duomeny valdytoju pagrindu) yra virSesni uz
imonés interesus, Siuo teisiniu pagrindu vadovautis tvarkant asmens duomenis negalima;
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* Imoneé privalo tinkamai informuoti asmenj apie jo duomenuy tvarkyma;

* Imonés, priklausancios imoniu grupeéms, gali turéti teiséta interesa vidaus
administravimo tikslais persiusti klienty ar darbuotojuy asmens duomenis jmoniu grupés
viduje. Siuo atveju turi bati laikomasi bendruju principu, reglamentuojanéiy asmens
duomeny perdavima jmoniy grupés viduje treciojoje valstybéje esanciai imonei;

¢ Elektroniniy rysiu tinkly bei paslaugu teikéju ir kit oficialiy (igaliotu) informaciniy
technologijy saugumo tarnybuy atliekamas asmens duomenuy tvarkymas, kiek tai yra biitina
ir proporcinga siekiant uztikrinti tinklo ir informacijos sauguma, gali biiti laikomas teisétu
atitinkamos jmoneés interesu, nes tai galéty uZzkirsti kelig neteisétai prieigai prie elektroniniy
rysiy tinklu, sustabdyti atkirtimo nuo paslaugos atakas ir neleisti pakenkti kompiuteriy bei
elektroniniy rysiy sistemom:s.

Pavyzdys

Siekdama uZtikrinti tinklo sauguma, imoné stebi savo darbuotojy IT jrengi-
niy naudojima. Imoné gali teisétai tvarkyti asmens duomenis $iuo tikslu tik tuo
atveju, jeigu pasirenkamos maziausiai darbuotoju teises i privatuma apribojan-
¢ios priemonés, pvz., apribojamas tam tikry svetainiy prieinamumas, uZuot kau-
pus informacija apie darbuotojo lankymasi kitose interneto svetainése.

16



Asmens duomeny apsaugos reikalavimy jgyvendinimas imon¢s buhalterijoje ?;‘wa

2.3. Asmens duomeny rinkimo ir saugojimo proceso
sutvarkymo etapai.
Tvarkomy asmens duomeny revizija

1
Paskirti atsakinga asmeru _ — P Darbo sutartimi, jsakymu
(pvz., duomeny apsaugos pareiging)
2 Jvertinti kas, kokius duomenis renka
vertinti ius duomenis ren
- - - - ) )
| Esamos situacijos revizija —» saugo, tvarko, kas ir kaip saugo
3
Bendros as:”.”ens duome_nq —> Atsakingas jmones vadovas
apsaugos politikos parengimas
4

Atskiry asmens duomeny
grupiy saugojimo, naudojimo tvarky |——»
parengimas

Personalo, pirkéju, partneriy,
IT jrangos saugos uztikrinimo

Nustatyty tvarky laikymosi
kontrolé ir konsultacijos. —»
Tvarky koregavimas

Duomeny apsaugos pareigunas ar
kitas uz Sig sritj atsakingas asmuo.
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Pastabos:

— jeigu kyla klausimas, ar duomenys, susije su fiziniu asmeniu, laikytini asmens duo-
menimis ar ne, patartina vadovautis paprasta taisykle — juos laikyti asmens duomenimis ir
taikyti atitinkamas rinkimo, tvarkymo ir saugojimo taisykles;

— jvertinti, ar tam tikri asmens duomenys i$ tiesy reikalingi jmonei, nes kuo maZiau
duomeny kaupiama ir saugoma jmonéje, tuo lengvesnis ju administravimas bei saugumo
uztikrinimas.

Dazniausios duomeny saugumo valdymo spragos ir rekomendacijos

1. ,,Zmogiékasis” faktorius.

** Atsakingu asmeny Svietimas ir mokymas.
2. Informacinés technologijos (IT) r programinés irangos faktorius.

IT trikumai:

* nevykdomas kompiuteriy tinkly duomenu srauty monitoringas, nevykdomas
isilauzimy aptikimas ir prevencija, nevaldomas veiklos testinumas;

* netinkami (pasene arba laiku neatnaujinti, neuZztikrinantys konfidencialumo ir
prieigos kontrolés ir kt.) serverio nustatymai ir taisyklés;

* neapsaugoti komunikacijos kanalai, leidZziamas nesifruotu duomenu perdavimas;
* pasenusios serveriy operacines sistemos;
* Nesegmentuoti kompiuteriniai tinklai, nevykdoma prieigos kontrolé.

Organizacinés ir techninés saugumo priemonés, padésiancios iSvengti panasiu
pazeidimu:

** reguliariai daryti pilnas ir dalines atsargines kopijas (angl. Backup), itin svarbius
duomenis, kuriy praradimas sukelty didelius nuostolius, rekomenduojama saugiai laikyti
bent dvejose atskirose laikmenose;

** iSorinéms prieigoms prie IT resursy naudoti Sifruota komunikacijos kanala, t. y.
kriptografinius protokolus (pvz., TLS/SSL);

** uztikrinti kritiniy operaciniy sistemos saugos atnaujinimy diegima reguliariai ir
nedelsiant;

**jgyvendinti SQL uzklausy ir tinklo srauto kontrole, idiegiant jsilauzimuy aptikimo
ir prevencijos jrankius (pvz., IDS (angl. Intrusion Detection System) / IPS (angl. Intrusion
Prevention System), tinklo ugniasiene (angl. Network Firewall);

** tinkamai sukonfigiiruoti iSorinéje komunikacijoje dalyvaujancius serverius ir
kita iranga pagal gerasias praktikas;
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** prie marsrutizatoriy leisti jungtis tik i§ Zinomy IP adresy arba prisijungimui
naudoti virtualaus privataus tinklo technologijas (angl. virtual private network, VPN);

** uztikrinti interneto svetainiy sauga, pvz. idiegiant Ziniatinklio programuy
ugniasiene, turimuose irenginiuose jsidiegti pazangia antivirusing programine iranga;

** nenaudoti ty paciu slaptazodZziy skirtingoms paskyroms, naudoti keliy faktoriy
autentifikavima (el. pasto internetiniai prieigai, VPN prieigai, paskyroms kurios turi
prieiga prie kritiskai svarbiuy sistemu);

** segmentuoti kompiuterinius tinklus tokiu btidu, kad asmens duomenys, kai tai
imanoma, nebtitu prieinami per iSorinius komunikacijos kanalus;

** jdiegti prieigos kontrole pagal organizacijos saugumo politika, taikant principa
,butina zZinoti”;
** parengti ir nuolatos testuoti veiklos testinumo plana.

(parengta pagal Valstybiné duomeny apsaugos inspekcijos pranesimq ,, 2022 m. I pusmecio
pranesimy apie asmens duomeny saugumo pazeidimus apZvalga™)

3. Kitos techninés — organizacinés priemonés.

** fizinio asmens duomenu (pvz., dokumentu, kuriuose jie uzfiksuoti) saugojimo
uztikrinimas;

** saugojimo trukmeés ribojimas;

** savalaikis duomenu naikinimas ir Salinimas.
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2.4. Jmonéje renkamy asmens duomenys: personalo ir
valdymo organy asmens duomenys; pirkéju/pardaveéjy
asmens duomenys; skolininky asmens duomenys.
Buhalterijos darbuotojams kylantys issukiai

)
ﬁrq%é
# Valstybiné duomenu apsaugos inspekcija

Ar darbdavys turi teise prasyti kandidato j darbuotojus arba darbuotojo
pateikti teistumo pazyma?
2021-02-08

Lietuvos Respublikoje su teistumu susijusiu duomenuy tvarkymas su darbo
santykiais susijusiame kontekste yra reguliuojamas Lietuvos Respublikos asmens duomenuy
teisinés apsaugos istatymo (toliau — ADTAI) 5 straipsnio 1 dalyje, nustatancioje, kad ,[...]
draudziama tvarkyti kandidato, pretenduojancio eiti pareigas arba atlikti darbo funkcijas,
ir darbuotojo asmens duomenis apie apkaltinamuosius nuosprendzius ir nusikalstamas
veikas, iSskyrus atvejus, kai Sie asmens duomenys biitini norint patikrinti, ar asmuo
atitinka jstatymuose ir jgyvendinamuosiuose teisés aktuose nustatytus reikalavimus
pareigoms eiti arba darbo funkcijoms atlikti”.

Atsizvelgiant i tai, darbdavys, prasydamas pateikti teistumo duomenis, turi tureti
konkreciame jstatyme ir jgyvendinamajame teisés akte jtvirtinta teise reikalauti is
darbuotojo arkandidato j darbuotojus teistumo duomenu. Jeigu darbdaviui joks jstatymas
nenumato galimybés tvarkyti kandidato j darbuotojus ar darbuotojy teistumo duomenu,
darbdavys negali tokio pobiidZio asmens duomeny prasyti pateikti. PavyzdZiui, Lietuvos
Respublikos vaiko teisiuy apsaugos pagrinduy istatymo 30 straipsnio 4 dalyje itvirtinta, kad
,[...] darbdavys, ketindamas jdarbinti asmenj vykdyti profesine veikla ar priimti asmenis
savanoriSkai veiklai, susijusiai su tiesioginiais ir reguliariais kontaktais su vaikais, Sio
straipsnio 1 dalies 1 punkte nurodytose istaigose, imoneése ir organizacijose ar priimdamas
dirbti i Sio straipsnio 3 dalyje nurodyta sarasa itrauktus darbus, gali priimti asmeni i darba
ar vykdyti tokia savanoriska veikla tik gaves i Itariamuju, kaltinamuju ir nuteistujy registro
informacija, kad asmuo néra teistas uz nusikaltimus, nurodytus Sio straipsnio 1 dalyje”.
Tokiu atveju darbdavys, pries priimdamas asmenj i nurodytas pareigas, turi teise kreiptis i
Itariamuju, kaltinamujy ir nuteistujy registra, valdoma Informatikos ir rysiu departamento
prie Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijos ir gauti duomenis tokia apimtimi,
kuri nustatyta teisés aktuose.
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Internete viesai skelbiami organizacijos ar organizacijos darbuotojy
elektroninio pasto adresai. Ar jais galime siysti pasiulymus dél savo paslaugy?
2021-04-01

Juridiniai asmenys, bidami jvairy teisiniy santykiu dalyviais, saveikauja su kitais
teisiniy santykiy subjektais. Visgi juridinio asmens bei juridinio asmens darbuotoju
elektroninio pastoadresyvieSinimasinternetesavaimenesudaro pagrindosSiuos duomenis
tvarkyti kitiems asmenims. Minéty kontaktiniy duomenuy paskelbimas internete, visu
pirma, yra sietinas su kreipimusi i duomenis skelbiantj subjekta jo vykdomos veiklos
klausimais, t. y. siekiant gauti jo teikiamas paslaugas, jsigyti jo parduodamas prekes
ir pan. Todél asmenys (fiziniai, juridiniai), siekdami siysti pasitilymus dél savo teikiamy
paslaugy vieSai skelbiamais juridinio asmens ar juridinio asmens darbuotoju elektroninio
pasto adresais, privalo vadovautis toliau aptartomis, su elektroniniu rysiy paslaugu
naudojimu susijusiomis taisyklémis.

Lietuvos Respublikos elektroniniy rysiu istatymo (toliau — ERI) 69 straipsnio 1
dalyje nustatyta, kad naudoti elektroniniu rysiy paslaugas, iskaitant elektroninio pasto
pranesimuysiuntima, tiesioginés rinkodaros tiksluleidziama tik gavusiSankstinj abonento
ar registruoto elektroniniy rysiy paslaugy naudotojo sutikima. ERI 69 straipsnio 2 dalyje
numatyta iSimtis, kai leidZziamas elektroninio pasto kontaktiniy duomeny naudojimas
tiesioginés rinkodaros tikslu be sutikimo, ta¢iau ji taikoma tik tenkinant visas Sias salygas:

a) elektroninio pasto kontaktiniai duomenys gauti i paties kliento;

b) elektroninio pasto kontaktiniu duomenu rinkimo metu buvo sudaryta asmeniui
galimybe prieStarauti tokiam kontaktiniu duomeny tvarkymui;

c) naudojami elektroninio pasto kontaktiniai duomenys;
d) sitilomos tik savo paties panasios prekes ar paslaugos;

e) siunciant kiekviena zZinute sudaroma aiSki, nemokama ir lengvai igyvendinama
galimybé atsisakyti tokio elektroninio pasto kontaktiniu duomenu naudojimo.

Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo (toliau — ADTA]I) 2
straipsnio 1 dalyjenumatyta, kad tiesioginérinkodara—veikla, kurios tikslas pastu, telefonuarba
kitokiu tiesioginiu btidu sitilyti asmenims prekes ar paslaugas ir (arba) teirautis ju nuomoneés
dél sitilomy prekiy ar 1 29 straipsnio duomeny apsaugos darbo grupé, ikurta 1995 m. spalio
24 d. Europos Parlamento ir Tarybos Direktyvos 95/46 EB dél asmeny apsaugos tvarkant
asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomenu judéjimo pagrindu (toliau — 29 straipsnio darbo
grupe), 2004 m. vasario 27 d. nuomonéje Nr. 5/2004 dél nepageidaujamuy tiesioginés rinkodaros
praneSimy pagal Direktyvos 2002/58/EB 13 straipsni (toliau — Nuomoné) nurodé, kad
elektroninio pasto squoka, taikoma bet kokiam elektroniniy rysiy pranesimui, kai siuntejui ir gavejui
nebiitina dalyvauti tuo paciu metu. 29 straipsnio darbo grupés nuomone Sis apibrézimas yra
platus ir turi biiti technologiSkai neutralus, todél paslaugos, kurioms taikoma elektroninio
pasto apibréztis, apima, pavyzdziui, klasikinj el. pasta (SMTP), trumpuju pranesSimy
paslauga arba SMS Zinutes, MMS pagrindu veikiantj pasta, atsakikliuose paliktus
pranesimus, balso pasto paslaugy sistemas ir kt.

Minétoje nuomonéje pazymeéta, kad toks sarasas negali biiti laikomas baigtiniu ir gali
biiti perzitirétas atsizvelgiant i rinkos ir technologiju raida. paslaugu. Taigi pasitilymu
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del teikiamy paslaugy siuntimas elektroniniu pastu bty laikomas tiesiogine rinkodara,
nepaisant to, kad elektroninio pasto adresai buvo paskelbti viesai. Tai reiskia, kad siekiant
tiesioginés rinkodaros pasiiilymus siysti vieSai paskelbtu juridinio asmens ar jo darbuotojo
elektroninio pasto adresu biitina gauti, atitinkamai, juridinio asmens vadovo (jo jgalioto
asmens) ar konkretaus darbuotojo iSankstinj sutikima, kaip tai numatyta ER] 69 straipsnio 1
dalyje. Atkreiptinas démesys, kad ER] 69 straipsnio 1 dalyje nurodytas sutikimas privalo buti
gautas dar iki elektroninio laiSko iSsiuntimo bei atitikti 2016 m. balandZio 27 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmenu apsaugos tvarkant
asmens duomenis ir del laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva
95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) 7 straipsnio salygas, kurj atSaukti
turéty bati taip pat lengva kaip ji duoti. Taigi tiesioginés rinkodaros pasitilymy siuntimas
juridinio asmens ar juridinio asmens darbuotojuy vieSai paskelbtais elektroninio pasto
adresais, neturint juridinio asmens vadovo (atstovo) ar konkretaus darbuotojo iSankstinio
sutikimo arba neigyvendinus ERI] 69 straipsnio 2 dalyje itvirtinty salygu, yra negalimas.

Lietuvos vyriausiasis administracinis teismas 2020 m. vasario 19 d. nutartyje
administracinéje byloje Nr.eA-2402-629 /2020 atkreipé démesi i tai, kad ,, ADTA] 2 straipsnio
1 dalies nuostatoje ,expressis verbis (aiskiais ZodZiais, tiesiogiai) néra daroma skirtis nei
tarp paslaugy teikéjy (t. y. vieSy arba privaciy subjekty), nei tarp paciy sitillomy paslauguy,
priklausomai nuo juy pobiidZzio (t. y. vieSujy arba komerciniu)“. Vadinasi, ADTAI 2 straipsnio
1 dalis nenumato, kad asmenims sitilomos paslaugos biitinai turi biiti mokamos, kaip ir
nenustato skirtumo tarp privataus ir vieSojo sektoriaus paslauguy.

Darbuotojas, duodamas sutikima gauti tiesiogine rinkodara darbo el. pasto adresu,
turéty jsitikinti, kad pagal darbdavio taikoma politika (jeigu tokia yra), jis toki sutikima gali
duoti.

Dél Bendrojo duomeny apsaugos reglamento taikymo juridinio asmens
valdymo organy nariy duomeny tvarkymui
2018-08-30

Pastaruoju metu duomenuy valdytojams taikant Bendraji duomenuy apsaugos
reglamenta (toliau — BDAR) kyla klausimas, ar BDAR yra taikomas ir juridinio asmens
valdymo organu nariy asmens duomenu tvarkymui. Atkreipiame démesj, kad BDAR
preambulés 14 punkte numatyta, jog Siuo reglamentu uztikrinama apsauga turety biti taikoma
fiziniams asmenims tvarkant jy asmens duomenis, taciau jis neapima juridiniy asmeny ir, visy
pirma, su juridinio asmens statusq turinciy jmoniy duomeny, jskaitant juridinio asmens pavadinimyg,
teising formgq ir kontaktinius duomenis, tvarkymo. Atkreipiame démesi, kad Europos Sajungos
Teisingumo Teismas 2017 m. kovo 9 d. sprendime, priimtame byloje C-398/15, paZzyméjo,
kad su asmenu, kurie yra jgalioti atstovauti bendrovei jos santykiuose su treciosiomis
Salimis ir teisminiuose procesuose, taip pat su asmenuy, kurie dalyvauja atliekant
bendrovés administravimo, prieZiiiros ir kontrolés darbus, tapatybe susije duomenys
yra asmens duomenys, kaip jie suprantami pagal 1995 m. spalio 24 d. Europos Parlamento
ir Tarybos direktyvos 95/46/EB dél asmenu apsaugos tvarkant asmens duomenis ir laisvo
tokiu duomeny judéjimo (OL L 281, 1995, p. 31). Minétame sprendime Europos Sajungos
Teisingumo Teismas taip pat pastebéjo, kad i§ Europos Teisingumo Teismo jurisprudencijos
matyti, jog aplinkybé, kad Si informacija priskirtina prie profesinés veiklos srities
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nereiSkia, jog ji néra asmens duomenys (zr. Europos Sajungos Teisingumo Teismo 2015 m.
liepos 16 d. sprendima byloje C-615/12).

Europos Komisija, informuodama apie BDAR taikyma interneto svetainéje
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/reform_lIt taip pat yra pazyméjusi,
kad informacija, susijusi su vienanare imone, gali biti laikoma asmens duomenimis, jeigu
pagal ja galima nustatyti fizinio asmens tapatybe. Taisyklés taip pat taikomos visiems
asmens duomenims, susijusiems su profesine veikla vykdanciais fiziniais asmenimis,
pavyzdziui, jmonés ar organizacijos darbuotojais, kaip antai, darbo el. pasto adresams,
tokiems kaip vardas.pavardé@jmoné.eu, arba darbuotojy darbo telefono numeriams.
Atsizvelgiant i tai, kas iSdéstyta, juridiniy asmeny valdymo organy nariy asmens duomeny
tvarkymui yra taikomos BDAR nuostatos.

Reguliarus darbuotojy testavimas ir asmens duomeny apsauga
2021-07-26

Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija (toliau — VDAI) sulaukia nemaZai uzklausy
dél Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2021 m. liepos 14 d. nutarimo Nr. 559 (toliau — LRV
nutarimas Nr. 559) jgyvendinimo, kuriuo:

1. papildytas veiklos sri¢iu, kuriy darbuotojams nustatyta pareiga reguliariai tikrintis,
ar neserga uzkreciamaja liga, dél kurios yra paskelbta valstybés lygio ekstremalioji situacija
ir (ar) karantinas (toliau — reguliarus tikrinimasis), sarasas;

2. nustatyta reguliaraus tikrinimosi tvarka (detalesné informacija apie Sig tvarka
pateikiama Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos pranesime).

Vis délto reguliaraus tikrinimosi pareiga taikoma ne visiems darbuotojams,
dirbantiems LRV nutarime Nr. 559 nustatytose veiklos srityse, o tik tiems, kurie néra
vakcinuoti nuo covid-19 (koronaviruso) ligos arba néra $ia liga persirge. Si is§imtis nustatyta
Darbuotojy, kuriemsleidZiama dirbtireguliariai pasitikrinus, sveikatos tikrinimosi tvarkos,
patvirtintos 2021 m. kovo 26 d. nutarimu Nr. 178, 7 punkte). Kitaip tariant, darbdavys,
kurio veikla patenka j LRV nutarimo Nr. 559 apimtj, norédamas jvertinti, kuriems
darbuotojams (ne)taikoma reguliaraus tikrinimosi pareiga, turi pareiga tvarkyti tam
tikrus su darbuotojy sveikata susijusius asmens duomenis.

VDALI atkreipia démesi, kad konkreciu atveju darbdaviui igyvendinant taikoma
teisine prievole, svarbu uztikrinti ir asmens duomenu tvarkymui keliamus reikalavimus,
nustatytus Bendrajame duomeny apsaugos reglamente (toliau — BDAR). Pazymétina, kad
informacija apie tai, ar darbuotojas yra (néra) persirges covid-19 (koronaviruso) liga ar
vakcinuotas (jskaitant, kai taikoma, data, vakcinos raisj ir kt.) yra sveikatos duomenys,
kurie priskiriami specialiuju kategoriju asmens duomenims, todél darbdavys turi
uztikrinti aukstesne Siy asmens duomeny apsauga, t. y.:

1. Asmens duomeny apimtis. Darbdavys turi tvarkyti tik tuos sveikatos duomenis,
kurie biitini siekiant jgyvendinti LRV nutarimus, pavyzdZiui, tvarkyti tik patvirtinima apie
atitikti vienam i$ kriterijy ir, jei taikoma, Sios atitikties laikotarpj (t. y. atitinka iki 2021-09-01).
PabréZiame, kad pagal BDAR darbdavys yra atsakingas ir privalo pagristi pasirinkta
darbuotojo atitikties vienam i$ nustatytu kriterijuy ivertinimo biida ir siekiamuy tvarkyti
asmens duomeny apimtj;
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2. PagrindzZiantys dokumentai. VDAI pastebi darbdaviu siekj tvarkyti atitikti
vienam i$ kriterijuy pagrindZiancius dokumentus, todél atkreipia démesi i tai, kad tokiuose
dokumentuose yra daugiau informacijos nei biitina konkre¢iam asmens duomeny tvarkymo
tikslui pasiekti, todél darbdaviai turéty nuo tokiu veiksmuy susilaikyti. LRV nutarimy
kontekste ta pati tiksla galima pasiekti ir maZziau privatuma ribojanciomis priemonémis, tai
yra, tokius dokumentus darbdaviui tik parodyti, neteikiant (nesiunciant) ju kopiju;

3. Atsakingas asmuo. Svarbu prisiminti, kad vienas i$ su asmens duomeny tvarkymu
susijusiy principy yra konfidencialumo ir vientisumo principas, kuris reikalauja uztikrinti
tinkama asmens duomenuy sauguma. Viena is Sio principo sudedamuju daliy -, bGitinumo
Zinoti” principas, t. y. darbdavys turi uZztikrinti, kad informacija apie darbuotojy atitiktj
biity pateikiama tik paskirtam atsakingam asmeniui, turinéiam teise¢ su tokiais asmens
duomenimis susipazinti, pavyzdZiui, (padalinio) vadovui ar uZ personalo asmens duomenuy
tvarkyma atsakingam asmeniui ar kt.;

4. Asmens duomeny saugojimas. Tais atvejais, kai asmens duomenuy saugojimo
terminas néra nustatytas teisés aktu, jtvirtinanciu teisine prievole tvarkyti asmens duomenis,
tuomet proporcinga ir pagrista terming saugoti asmens duomenis turi nustatyti duomenu
valdytojas (darbdavys) pats. Pavyzdziui, toks terminas galéty biiti siejamas su asmens
duomenu tvarkymo prievole ar ekstremaliajq situacija jtvirtinancio teises akto galiojimu,
priklausomai nuo to, kuris terminas yra trumpesnis, ir pagrista laikotarpi jam pasibaigus.

5. Darbuotojy informavimas. Primintina, kad prie$ pradedant tvarkyti papildomus
darbuotojuy asmens duomenis (t. y. kuriy tvarkyti iki LRV nutarimo Nr. 559 jsigaliojimo
darbdavys pareigos netur¢jo), bitina informuoti darbuotojus apie tai, kaip $ie asmens duomenys bus

tvarkomi, kaip to reikalaujama BDAR 13 straipsnyje.
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2.5. Kity asmens duomenuy, susijusiy su jmoneés veikla
(asmens duomenys interneto svetainéje, filmuojama
medziaga ir pan.), rinkimas ir tvarkymas.
Vaizdo stebéjimo galimybeés

A
ﬁq‘-’.ilé
» Valstybiné duomenuy apsaugos inspekcija

Kaip duomeny valdytojui informuoti apie vykdomgq vaizdo stebéjimq
informacinéje lenteléje?

Atkreipiame démesj, kad BDAR nenumato atskiro vaizdo stebéjimo vykdymo
reguliavimo, todél jis turi atitikti bendrus reikalavimus dél asmens duomeny tvarkymo.
Kai vaizdo stebéjimas vykdomas BDAR 6 straipsnio 1 dalies f punktu (siekiant teisétu
duomeny valdytojo ar treciosios Salies interesu), privaloma jvertinti, ar duomeny valdytojo
teisétas interesas yra virSesnis uz duomenuy subjekty interesus arba pagrindines teises ir
laisves.

BDAR preambulés 39 punkte nustatyta, kad bet kuris asmens duomeny tvarkymas
turéty bati teisétas ir saziningas. Taikant skaidrumo principa, fiziniams asmenims
turéty biti aiSku, kaip su jais susij¢ asmens duomenys yra renkami, naudojami, su jais
susipaZjstama arba jie yra kitaip tvarkomi, taip pat kokiu mastu tie asmens duomenys yra
ar bus tvarkomi. Pagal skaidrumo principa informacija ir pranesimai, susije¢ su ty asmens
duomeny tvarkymu, turi biiti glausti, skaidriis, lengvai prieinami ir suprantami, pateikiami
aiskia ir paprasta kalba. Skaidrumo principas visy pirma susijes su duomenu subjekty
informavimu apie duomenuy valdytojo tapatybe ir duomeny tvarkymo tikslus, taip pat su
tolesniu informavimu, kad baitu uZztikrintas saziningas ir skaidrus duomenu tvarkymas
atitinkamu fiziniy asmeny atzvilgiu, ju teise gauti patvirtinima dél su jais susijusiy asmens
duomenu tvarkymo ir teise tuos duomenis gauti. Fiziniai asmenys turétu biiti informuoti
apie su asmens duomeny tvarkymu susijusius pavojus, taisykles, apsaugos priemones bei
teises ir apie tai, kaip naudotis savo teisémis tokio asmens duomeny tvarkymo srityje.

BDAR preambulés 60 punkte pasisakoma, kad pagal saZiningo ir skaidraus
duomeny tvarkymo principus duomenuy subjektui pranesama apie vykdoma duomeny
tvarkymo operacija ir jos tikslus. Duomeny valdytojas turéty pateikti duomenu subjektui
visg papildoma informacija, kuri biitina tam, kad bity uztikrintas saZiningas ir skaidrus
duomenu tvarkymas, atsizvelgiant i konkrecias asmens duomenuy tvarkymo aplinkybes ir
konteksta.

Taigi duomeny valdytojas, igyvendindamas BDAR 5 straipsnio 2 dalyje jtvirtinta
atskaitomybés principa, vykdydamas vaizdo stebéjima yra atsakingas uz tai, kad bty
laikomasi su asmens duomeny tvarkymu susijusiy principu, ir turi sugebéti jrodyti, kad
ju laikomasi.

Duomeny valdytojas privalo uztikrinti, kad pries patenkant j patalpas ar teritorija,
kurioje vykdomas vaizdo stebéjimas, biituy aiskiai ir tinkamai pateikiama bent Si
informacija:
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* apie vykdoma vaizdo stebéjima;

* duomenu valdytojo juridinio asmens pavadinimas, duomenu valdytojo fizinio
asmens vardas ir pavardé, ju kontaktiné informacija (adresas, el. pasto adresas ir (arba)
telefono rySio numeris);

¢ asmens duomeny tvarkymo tikslas;

* nuoroda j informacijos Saltinj, kur biity galima gauti detalesne informacija apie
vykdoma vaizdo stebéjima (t. y. BDAR 13 straipsnio 1 ir 2 dalyse nurodyta informacija,
sio reglamento 15-22 ir 34 straipsniuose nustatytu duomenuy subjektuy teisiy igyvendinimo
tvarka ir kt.), pavyzdziui, nuoroda j interneto svetaine, kontaktinis telefonas ar kt.

Informacija apie tai, kad vykdomas vaizdo stebéjimas, rekomenduojama pateikti
visais atvejais, nepriklausomai nuo to, kad kai kuriose tam skirtose vietose vaizdo stebéjimas
tuo metu néra vykdomas (pavyzdziui, vaizdo kamera veikia ne visa laika, veikia nustatytu
periodiSkumu ir pan.). Atkreipiame démesj, kad vien tik lentelés, kurioje pavaizduota
vaizdo kamera, pakabinimas néra laikomas tinkamu BDAR reikalavimus atitinkanciu
duomeny subjekto informavimu.

Asmens duomeny viesinimas - kas viesinama, kiek viesinama ir
kokiy tiksly tuo siekiama
2019-03-08

Nuolatos kylant klausimu dél asmens duomenu vieSinimo ir vieSinamu duomenu
apimties, valstybinés institucijos ir jstaigos raginamos perzitiréti tai reglamentuojancius
istatymus ir kitus teisés aktus ir, esant poreikiui, inicijuoti ju pakeitimus. Asmens duomenu
vieSinimo internete klausimas daznai kyla jvairioms institucijoms ir jstaigoms, kadangi
neretaijstatymu projektuose ketinama nustatyti pareiga skelbti jvairius sarasus, sprendimus,
ataskaitas, paZymas ir pan. Siuo atveju svarbu priminti, kad tokiam asmens duomeny
tvarkymui yra taikomi visi Bendrajame duomeny apsaugos reglamente (BDAR) jtvirtinti
reikalavimai. BDAR nedraudzia viesSinti asmens duomeny, taCiau turi buti laikomasi
visy su asmens duomeny tvarkymu susijusiuy principu. Tik tokiu atveju organizacijos
galés uztikrinti BDAR jtvirtintq atskaitomybés principa, kuris reiskia, kad jos pacios yra
atsakingos uz principy laikymaqsi.

Taigi, asmens duomenys gali biti tvarkomi tik laikantis su asmens duomeny
tvarkymu susijusiy principy ir kai toks asmens duomenu tvarkymas gali biiti pagristas bent
viena BDAR numatyta teiséto asmens duomenu tvarkymo salyga. Tuo atveju, jei néra né
vienos iS BDAR nurodytos asmens duomenu teiséto tvarkymo salygos ir teiséto asmens
duomeny tvarkymo tikslo, asmens duomenys negali biiti tvarkomi.

BDAR kelia reikalavimus teisés aktams, kuriais siekiama ijtvirtinti tam tikrus
apribojimus, pvz., kai numatomas asmens duomeny vieSinimas. Visy pirma teisés aktas,
kuriuo jtvirtinami apribojimai, turi atitikti Europos Sajungos Teisingumo Teismo ir Europos
Zmogaus Teisiy Teismo praktika, pagal kuria tokie apribojimai galimi, laikomi pagristais,
jeigu atitinka dvi salygas: 1) yra teiséti ir 2) bitinai reikalingi demokratinéje visuomenéje.

Lietuvos Respublikos Konstitucinio Teismo 2002 m. kovo 14 d. nutarime taip
pat nurodyta, kad , Pagal Konstitucija riboti Zmogaus teises ir laisves galima, jeigu yra
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laikomasi Siy salygu: tai daroma jstatymu; ribojimai yra biitini demokratinéje visuomeneéje
siekiant apsaugoti kity asmenuy teises bei laisves ir Konstitucijoje itvirtintas vertybes, taip
pat konstituciSkai svarbius tikslus; ribojimais néra paneigiama teisiy ir laisviy prigimtis bei
ju esmé; laikomasi konstitucinio proporcingumo principo.

Sprendziant, ar tam tikrus asmens duomenis, nurodytus instituciju ar jstaigu
dokumentuose, galima skelbti vieSai, turi buti ivertintos pasekmeés, kurias sukels
toks asmens duomeny tvarkymas. VieSai paskelbti asmens duomenys tampa prieinami
neapibréZtam ratui asmenuy, t. y. ne tik tiems asmenims, kurie turi teisétg interesa tokius
asmens duomenis gauti. Taip pat turéty biiti jvertinta ir tai, kad tam tikrais atvejais vieSas
asmens duomeny paskelbimas gali sulaikyti asmenj nuo galimybeés teisétai pasinaudoti jam
teisés aktais numatytomis teisémis. AtsiZvelgiant i tai, turi biiti jvertinta, ar siekiamy tikslu
negalima pasiekti viesai neskelbiant asmens duomenu.

Europos Teisingumo Teismas 2010 m. lapkric¢io 9 d. sprendime sujungtose bylose
C92/09 ir C-93/09 yra pazyméjes, kad skaidrumo principas leidzia pilie¢iams artimiau
dalyvauti sprendimu priémimo procese, taip pat garantuoja didesni valdymo teisétuma
ir veiksminguma bei auksStesnj atskaitomybés pilieciams masta demokratinéje sistemoje,
taciau tuo paciu pazyméjo, kad automatiskai teikti pirmenybeés skaidrumo tikslui, palyginti
su teise | asmens duomenuy apsauga, negalima, net jei tai susije su svarbiais ekonominiais
interesais (68 ir 85 paragrafai). Be to, svarbu atkreipti démesj i tai, kad, kai teisés aktai
numato prievole asmens gyvenimo aprasyma skelbti vieSai, gyvenimo aprasymas turéty
biiti skelbiamas tik tokia apimtimi, kuri yra numatyta teisés akte. Taip pat pazymeétina,
kad skelbiant gyvenimo aprasyma turéty biiti vadovaujamasi BDAR jtvirtintu duomeny
kiekiomazinimo principu, pvz., kai gyvenimo apraSymuose yranurodomas gyvenamosios
vietos adresas, asmeninis telefono rySio numeris ir pan., manytina, kad tokie duomenys
neturéty biiti skelbiami viesai.

Taigi institucijos ir jstaigos turi iSgryninti Siuos aspektus: ar asmens duomenu
vieSinimas numatytas tinkamo lygio teisés akte, kokiu tikslu siekiama vieSinti duomenis,
kokie asmens duomenys turéty biiti skelbiami vieSai atsizvelgiant j ju skelbimo tikslus, kur
ir kaip tai bus daroma (pvz., numatyti papildomas apsaugos priemones, kad tokiy duomenu
kopijavimas biity apribotas) ir koki laikotarpi.

Pasiulymai jsigyti juridiniy asmeny duomeny bazes ir asmens duomeny
tvarkymo reikalavimai
2019-10-24

Siekdama uZtikrinti tinkama Bendrojo duomenuy apsaugos reglamento (toliau —
BDAR) ir Lietuvos Respublikos elektroniniy rysiy jstatymo (toliau — ER]) taikyma, Inspekcija
parengé metodine informacija, kurioje juridiniy asmenu duomenu bazés aptariamos dviem
aspektais: isigytu juridiniy asmenuy duomenu baziuy naudojimas tiesioginés rinkodaros
tikslais ir elektroninio pasto pranesimuy siuntimas su pasitilymais jsigyti juridiniy asmeny
duomeny bazes.
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Dél is treciyjy asmeny gauty juridiniy asmeny duomeny baziy naudojimo
tiesioginés rinkodaros tikslais

Asmenims siunciamuose pasitilymuose jsigyti juridiniy asmenuy duomenuy bazes
nurodoma, kad jose esantys kontaktiniai duomenys, pavyzdZiui, imoneés, jos vadovu ar
atskiry darbuotojy elektroninio pasto adresai ar telefono rysio numeriai, gali btiti naudojami
klientu ar partneriy paieSkai. Pirmiausia, svarbu prisiminti, kad jmonés vadovy ar atskiry
darbuotoju (duomeny subjektai) elektroninio pasto adresai ar telefono rySio numeriai yra
asmens duomenys, todél ju tvarkymui taikomos BDAR nustatytos taisyklés. Be to, ER] 69
straipsnio 1 dalyje nustatyta, kad elektroniniy rysiy paslaugas, jskaitant elektroninio pasto
praneSimy siuntima, naudoti tiesioginés rinkodaros tikslu leidZiama tik gavus iSankstinj
abonento ar registruoto elektroniniy rySiy paslaugu naudotojo (pavyzdziui, konkrecios
jmonés ar fizinio asmens) sutikima, kuris turi atitikti BDAR keliamus reikalavimus.

Tiesioginé rinkodara Lietuvos Respublikos asmens duomenuy teisinés apsaugos
istatymo 2 straipsnio 1 dalyje apibréZiama kaip veikla, kurios tikslas pastu, telefonu arba
kitokiu tiesioginiu btidu sitilyti asmenims prekes ar paslaugas ir (arba) teirautis ju nuomoneés
dél sitlomy prekiy ar paslaugu. Taigi, pries jsigyjant duomenu baze su juridiniy asmeny,
jskaitant vadovy ar atskiry darbuotoju, kontaktiniais duomenimis, reikéty elgtis atsargiai
ir atidZiai jvertinti, ar juridiniy asmeny duomenu baze parduodantis asmuo duomenis
gavo teisétai, saziningai, o duomeny subjektai aiSkiai suprato, kad jy asmens duomenys
bus teikiami kitiems asmenims ir ju naudojami tiesioginés rinkodaros tikslais bei dél
tokio asmens duomeny tvarkymo jie sutiko. Todél duomeny baze parduodantis asmuo turi
sugebéti jrodyti, kad duomenys buvo gauti nepazeidziant BDAR ir kad juos galima naudoti tiesioginés
rinkodaros tikslais.

Pavyzdziui, jeigu juridiniy asmenuy duomenu baze pardavinéjantis asmuo gavo
Siuos duomenis remdamasis sutikimu, Sis sutikimas turéty numatyti galimybe perduoti
duomenis kitiems gavéjams ju tiesioginés rinkodaros tikslais. PabréZtina, kad sutikimas dél
kontaktiniy duomeny tvarkymo tiesioginés rinkodaros tikslais turi btiti gaunamas laikantis
BDAR reikalavimy. Todel tokie sutikimai, kuriuose nurodomos duomenis gausianciy
asmeny kategorijos, pavyzdziui, vaistinés, sporto klubai ir kt., nebus laikomi atitinkanciais
BDAR reikalavimuy. Sutikime turi biti nurodomas konkretus asmuo. Taigi, i$ kity asmenu
isigytos duomenu bazés, neatitinkancios Siy reikalavimu, neturéty biiti naudojamos.

Inspekcija atkreipia démesj, kad uz neteisétq jsigytoje juridiniy asmeny duomeny
bazéje esanciy asmens duomeny tvarkymaq atsakomybé gali biiti taikoma ne tik pagal ER]
(dél tiesioginés rinkodaros), bet ir pagal BDAR (dél neteiséto asmens duomeny tvarkymo).

Dél elektroninio pasto pranesimy siuntimo sialant jsigyti juridiniy asmeny
duomeny bazes

Kaip jau minéta, elektroninio pasto praneSimus siusti tiesioginés rinkodaros tikslu
leidZiama tik gavus iSankstinj abonento ar registruoto elektroniniy rysiy paslaugy naudotojo
sutikima. Deél Sios prieZasties elektroninio pasSto praneSimais siunciami tiesioginés
rinkodaros pasiiilymai jsigyti juridiniy asmeny duomenuy bazes turéty biti siun¢iami su
sutikimu ir atitikti ER] bei BDAR keliamus reikalavimus.
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Tiesioginé rinkodara.
Kaip jvertinti, kas yra savo paties panasios prekés ar paslaugos?
2020-12-11

Lietuvos Respublikos elektroniniy rysiu jstatymo (toliau — ERI) 69 straipsnio 2 dalyje
itvirtinta isimtis, susijusi su tiesioginés rinkodaros siuntimu be abonento ar registruoto elektroniniy
rysiy paslaugy naudotojo sutikimo. ISimtyje nustatyta, kad asmuo, kuris teikdamas paslaugas
ar parduodamas prekes Lietuvos Respublikos asmens duomenuy teisinés apsaugos
jistatyme (toliau — ADTAI) nustatyta tvarka ir salygomis gauna i$ savo klienty elektroninio
pasto kontaktinius duomenis, gali naudoti Siuos kontaktinius duomenis savo paties
panasiy prekiy ar paslaugy rinkodarai, jei klientams yra suteikiama aiSki, nemokama
ir lengvai jgyvendinama galimybé nesutikti arba atsisakyti tokio kontaktiniy duomenuy
naudojimo pirmiau nurodytais tikslais, kai Sie duomenys yra renkami ir, jei klientas is
pradziy nepriestaravo dél tokio duomeny naudojimo, siunciant kiekviena Zinute.

PaZymeétina, kad nei ADTAI, nei 2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir
Tarybos reglamentas(ES) 2016 /679 dél fiziniy asmenuy apsaugos tvarkant asmens duomenis
ir dél laisvo tokiy duomenu judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis
duomenu apsaugos reglamentas), nei ER] nenustato panasiy prekiu ar paslaugu savokos.
Vertinant, ar prekés arba paslaugos yra panasios, ju panasumas turi biti vertinimas is
objektyvios tiesioginés rinkodaros gavéjo perspektyvos, bet ne is tiesioginés rinkodaros
siuntéjo perspektyvos.

Taigi, pagrindinis principas, kuriuo turi vadovautis tiesioginés rinkodaros siuntéjas
yra pagristi kliento ltikesciai. Todél esminis klausimas i kurj reikia atsakyti, ar pirkéjas
galéty tikétis sitilomos prekés ar paslaugos iS pardavéjo ar paslaugos teikéjo. Tikétina,
kad tai priklausys nuo konteksto — jskaitant verslo tipa ir produkto kategorija. PavyzdZiui,
vartotojas perka maisto produktus internetu is didelio prekybos tinklo. Nors vartotojas pirko
tik duona ir bananus, jis gali pagristai tikétis pasitilymu apie platy produkty asortimenta —
duona, vaisius ir kitas maisto prekes, taip pat kitas kasdienes prekes, paprastai parduodamas
prekybos centruose. Taciau abejotina, kad pirkéjas gali tikétis pasitilymu apie draudimo
produktus, parduodamus su prekybos centro prekeés zZenklu. Neturéty biiti laikoma, kad
tokie produktai perkami ir parduodami panasSiame kontekste. Taip pat manytina, kad
vartotojas, kuris apsipirko prekybos centre, gali pagristai tikétis sitilymuy apie daug platesnj
prekiu asortimenta nei tas vartotojas, kuris apsipirko specializuotoje parduotuvéje.

Taigi,vertinant,arprekésarbapaslaugosyrapanasios, turétybtitivadovaujamasipagristais
vartotojo ltikesciais. Panasuma jvertinti gali padéti tai, ar preké arba paslauga priskiriama tai
paciai prekiy / paslaugu grupei, prekeés turi panasiu savybiy ir (ar) prekes / paslaugos tenkina
tuos pacius vartotojo poreikius, t. y. turi biiti tiesioginis asmens suinteresuotumas (asmens
ltikesciai) gauti informacija, taip pat turéty biti atsizvelgiama ir i verslo tipa.
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3. JMONES VIDAUS DOKUMENTY DEL ASMENS DUOMENY
TVARKYMO PARENGIMAS

3.1.Visos jmonéje surinktos ir saugomos asmens duomeny

apsaugos politikos parengimas
(Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 4, 5 str.)

Imone I

1 1.1
Asmens duomeny Asmens duomeny
valdytojas - > tvarkytojas
(subjektas, kuris vienas ar drauge (subjektas, kuris duomeny T
su kitais nustato duomeny valdytojo vardu tvarko asmens i
tvarkymo tikslus ir priemones) duomenis i

l 2.1
2

atsakingas uz tai, kad boty laikomasi nurodyty principy
ir turi sugebéti jrodyti, kad jy laikomasi
(atskaitomybés principas )

3 v

Tvarkomi asmens duomenys turi boti:

1) duomeny subjekto atzvilgiu tvarkomi teisétu, sqZiningu ir skaidriu bodu
(teisétumo, sqZiningumo ir skaidrumo principas);
2) renkami nustatytais, aiskiai apibréztais bei teisétais tikslais ir toliau netvarkomi
su tais tikslais nesuderinamu bodu;
3) adekvatas, tinkami ir tik tokie, kuriy reikia siekiant tiksly, dél kuriy jie tvarkomi
(duomeny kiekio mazinimo principas);

4) tikslTs ir prireikus atnaujinami; turi boti imamasi visy pagristy priemoniy
uztikrinti, kad asmens duomenys, kurie néra tikslGs, atsizvelgiant j jy tvarkymo
tikslus, bty nedelsiant istrinami arba istaisomi
(tikslumo principas);

5) laikomi tokia forma, kad duomeny subjekty tapatybe buty galima nustatyti ne
ilgiau, nei tai yra btina tais tikslais, kuriais asmens duomenys yra tvarkomi
(saugojimo trukmés apribojimo principas);

6) tvarkomi tokiu budu, kad taikant atitinkamas technines ar organizacines
priemones boty uzZtikrintas tinkamas asmens duomeny saugumas, jskaitant
apsaugq nuo duomeny tvarkymo be leidimo arba neteiséto duomeny tvarkymo ir
nuo netyéinio praradimo, sunaikinimo ar sugadinimo (vientisumo ir
konfidencialumo principas).

4 v

Privalo uztikrinti asmens duomeny apsaugos politikos
nuostatos, kuriy duomeny valdytojas arba duomeny tvarkytojas
laikosi rinkdamas bei tvarkydamas asmens duomenis.
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Prievolé pasirengti duomeny apsaugos politika
(BDAR 4 ir 24 str.)

Imoné
(duomeny valdytoja)

K : :

Igyvendina tinkamas technines ir
organizacines priemones, kad uztikrinty ir
galéty jrodyti , kad duomenys tvarkomi
laikantis Reglamento

A
1.1 L

atsizvelgiama | duomeny tvarkymo pobudi, 2.1

aprépti, kontekstqg bei tikslus, taip pat j
jvairios tikimybés ir rimtumo pavojus
fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms

'

lgyvendinamos priemonés apima duomeny
valdytojo jgyvendinamg atitinkamg duomeny
apsaugos politika.

£ l

Imonei privalomos taisyklés — asmens duomeny apsaugos
politikos nuostatos, kuriy valstybés narés teritorijoje jsisteiges
duomeny valdytojas arba duomeny tvarkytojas laikosi,
perduodamas asmens duomenis arba atlikdamas perdavimy
sekq vienos ar daugiau treéiyjy valstybiy duomeny valdytojui
arba duomeny tvarkytojui, priklausanéiam tai paéiai jmoniy
grupei arba bendrg ekonomine veiklg vykdanéiy jmoniy grupei.

4—— priemonés prireikus
perzigrimos ir
atnaujinamos
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Bendra jmonés duomeny apsaugos politika

Imonéje kaupiami ir tvarkomi
duomenys

1 ¢ 1.1 ¢

Pripazistami asmens
duomenimis

Ne asmens duomenys

Imonés asmens duomeny apsaugos politika
—p (viena visiems jmonéje renkamiems, saugomiems bei
tvarkomiems asmens duomenims taikoma bendra politika )

Atskiroms asmens duomeny grupéms taikomos
tvarkymo politikos
> (ioje galima aptarti detalesnius asmens duomeny rinkimo,
saugojimo ar tvarkymo klausimus, nes papraséiau ir
igyvendinti, nei tvarkoje, skirtoje jvairiy grupiy asmeny
asmens duomeny tvarkymui)

Kiti dokumentai
—> (ivairds susitarimai su jmonés partneriais, pranesimai
asmenims, sutartys su darbuotojais ir pan.)
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TVIRTINU:

direktorius

Isakymas 2022-__ - Nr.
UAB ,,PIRMOJI JMONE”
ASMENS DUOMENU APSAUGOS POLITIKA
Naudojamy savoky apibrézimai

Imoné — UAB , Pirmoji imoné”, juridinio asmens kodas , registruotas

buveinés adresas .

Darbuotojas — Imonéje darbo sutarties pagrindu dirbantis asmuo.

Vadovas — Imonés direktorius.

Asmens duomenys — bet kuri informacija, susijusi su fiziniu asmeniu, kurio tapatybeé
yra Zinoma arba gali biiti tiesiogiai ar netiesiogiai nustatyta pasinaudojant tokiais duomeni-
mis kaip asmens kodas, vienas arba keli asmeniui btidingi fizinio, fiziologinio, psichologi-
nio, ekonominio, kulttirinio ar socialinio pobtidZio poZymiai.

Politika — 8i Asmens duomeny apsaugos politika.

Tikslas ir apimtis

Asmens duomenu apsaugos politika parengta ir taikoma siekiant apsaugoti Imonés dar-
buotojus, partnerius ir klientus nuo neteisétu ir Zala sukelianciy tiesioginiy ar netiesioginiu,
samoningy ar nesamoningy asmenu veiksmy tvarkant jiems prieinamus asmens duomenis,
taip pat Siais tikslais naudojant atitinkama jranga savo darbo funkcijoms atlikti.

Politika privalo biiti taikoma Imonéje tvarkant bet kuriose sistemose esancia ar bet ku-
rioje laikmenoje esamus asmens duomenis, nepriklausomai nuo to, ar ju tvarkymas yra su-
sijes su vidinémis Imoneés verslo operacijomis ar su iSoriniais Imonés rysiais su bet kokiomis
treciosiomis Salimis. Ji taip pat taikoma Darbuotojams ju darbiniy pareigy atlikimo metu
naudojant jiems suteikta jranga ir jrankius.

Bet kurie duomenys, kurie gali biiti pripazinti Asmens duomenimis, kurie tampa priei-
nami ir Zinomi Darbuotojams darbiniy pareigu atlikimo metu, laikoma konfidencialia
Imonei priklausancia informacija, kuri yra saugoma ir kuri negali biiti atskleidZiama nei
kitiems Darbuotojams, nei kitiems asmenims. ISimtis — tokie duomenys gali biiti atsklei-
dZiami tik tiems Darbuotojams, kurie pagal Imonés nustatytas tvarkas dél ju atliekamuy
pareigu turi teise susipaZinti su tokiais duomenimis. Imoné nurodo, kad tokie duomenys
privalo biiti saugomi nepriklausomai nuo to, kokia forma jie pateko Darbuotojui (atspaus-
dinti ar bet kokiame duomeny saugojimo irenginyje, kaip garsiné/ vaizdiné medZiaga ar
bet kokia kita forma).

Darbuotoju pareigos

Visi Asmens duomenys ir kita informacija, pagal kuria galima nustatyti asmens tapaty-
be, renkama ir tvarkoma tik tada, kai tai reikalinga, ir tik tokia apimtimi, kokia reikalinga
tam, kad Darbuotojas galéty atlikti darbines funkcijas jam suteiktu igalinimy ribose ir pri-
silaikant jstatyminiy reikalavimuy duomeny apsaugai (ypac 2016 m. balandZio 27 d. Regla-
mento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo
tokiy duomenu judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomenu
apsaugos reglamentas)).
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Asmens duomenys, patenkantys Darbuotojui darbiniy pareigy atlikimo metu, yra lai-
komi ir traktuojami kaip konfidencialiis ir saugomi pagal Sios Politikos nuostatas; jie negali
biiti atskleidZiami be teiséto pagrindo. Darbuotojas, abejojantys, ar turi teise kitam Darbuo-
tojui ar asmeniui atskleisti bet kokius Asmens duomenis, privalo kreiptis i Vadova ar i Va-
dovo paskirta igaliota asmeni, kad gauty patvirtinima dél tolimesniy veiksmu su Asmens
duomenimis.

Kiekvienas Darbuotojas privalo laikytis Sios Politikos, taip pat ir taikytiny jstatymu bei
taisykliy, kuriomis nustatyti Asmens duomeny rinkimo, saugojimo bei tvarkymo reikala-
vimai. Politikos nesilaikymas bus laikomas Siurksciu darbo pareigy pazeidimu ir, Imoneés
pasirinkimu, gali uZtraukti drausmines sankcijas arba Darbuotojo atleidima. Taip pat paZei-
dima padariusiam Darbuotojui gali kilti administraciné arba baudziamoji atsakomybé.

Kompiuteriniy sistemy naudojimas

Bet kokie kompiuteriniai jrenginiai bei elektroninés duomeny bazés Darbuotojams yra
pasiekiami priklausomai nuo jy darbiniy pareigu, atsakomybeés ir vadovaujantis , biitinumo
zinoti” principu. Tuo paciu Imoné pabréZia, kad Darbuotojo priéjimas prie bet kokios duo-
meny bazés, nereiskia, kad Darbuotojas yra jgaliotas perZitiréti ir naudoti visa toje bazéje
esancia informacija.

Imoneéje gali biiti taikomi naudotojy ID, jie yra unikalis ir identifikuoja konkrety
Darbuotoja. Kiekvienas Darbuotojas yra atsakingas uz visus veiksmus, susijusius su jo
asmenine ID paskyra, todél pagrindiné pareiga yra uztikrinti, kad Darbuotojo ID yra ne-
prieinamas trec¢iosioms Salims, netgi kitiems Darbuotojams, nebent Imoné biity nustaciu-
si kitokig tvarka.

Kompiuterines sistemas ir duomenuy bazes apsaugantys slaptazodZiai yra sudaromi
atsakingai, tam kad nebiity lengva juos atspéti, kad jie neapimty asmens duomeny ir pa-
gal poreikj biity reguliariai kei¢iami. Kiekvienas Darbuotojas yra asmeniskai atsakingas uz
savo slaptaZodZio saugojima ir atitikima Sios Politikos nuostatoms ir bet kokioms kitoms
Imoneés taisykléms.

ISskyrus konkreciai nustatytas iSimtis, jokiais atvejais ir jokiomis aplinkybémis Imonei,
jos klientams ar bendradarbiavimo partneriams priklausantys jrengimai ir/ar sistemos ne-
gali btiti naudojami su Darbuotojo darbo pareigomis ar su Imonés verslo veikla nesusiju-
siems tikslams.

Saugumo priemonés

Visiems bet kokiu biidu surinktiems ir tvarkomiems bet kokios formos (popierinés,
elektroninés, kt.) Asmens duomenims ir su jais susijusiai informacijai yra taikomi Sios Poli-
tikos ir bet kokiy jstatymy reikalavimai dél duomeny bei informacijos rinkimo, tvarkymo,
apsaugos ir tolimesnio saugojimo, ir tokie dokumentai saugomi saugioje Imoneés paskirtoje
vietoje taikytiny jstatymu ir/ arba Imonés nustatyta laikotarpi.

Darbuotojams neleidZiama laikyti bet kokios su Asmens duomenimis susijusios infor-
macijos savo jrenginiuose, iSskyrus, kai jos laikinai reikia specifinei su darbu susijusiai vei-
klai. Visa reikalinga konfidenciali ir asmens tapatybe leidZianti nustatyti informacija turi
biiti saugoma tiktai Imoneés specialiai nurodytoje nuotolinéje saugykloje ir Imonés intranete.
Reikeéty vengti bet kokio tokiy bylu parsisiuntimo i vietinius jrenginius ir tokius veiksmus
atlikti tik esant biitinybei, susijusiai su informacijos tvarkymu darbiniais tikslais.

Prisilaikydami taikytiny istatymy ir taisykliy, tinkamai jgalioti Imonés atstovai gali fil-
truoti ir stebéti Darbuotojy interneto prieiga ir internete vykdomas operacijas.

IImonéje naudojama iranga gali biiti instaliuojamos ir naudojamos tik Imonés leidZiamos

35



?}-?Aiw(i‘ TS 112N

sistemos ir licencijuota programiné jranga. PrieS parsisiunciant ir instaliuojant bet kokia
programine iranga i Darbuotojuy turimus ir naudojamos jrenginius, dél Sioje Politikoje nuro-
dytu prieZasciy reikalingas atitinkamo Imoneés specialisto leidimas.

Tais atvejais, kai Darbuotojai prisijungdami prie darbiniy Imonés istekliy (pvz., rysiy
su klientais valdymas, elektroninis pastas, internetinés/ nuotolinés duomeny bazés) nau-
doja namy jrenginius, Darbuotojai privalo laikytis Sios Politikos reikalavimy taip pat, kaip
ir naudodami Imonés suteikta jranga. Atitinkamai yra draudziama saugoti bet kokius su
Asmens duomenimis susijusius duomenis ir informacija jrenginyje, bet koks duomenuy tvar-
kymas leidZiamas tik per Imonés naudojamas nuotolines arba internetines saugyklas.

Visais atvejais grieZtai draudZiama naudotis vieSais prieigos irenginiais (pvz., interneto
kavineése, bibliotekose, kt.), nebent tai ypatingai svarbus ir skubus darbas, ir Darbuotojas
gauna aiSku rasytinj sutikima dél tokiy veiksmu.

Tuo atveju, jeigu Darbuotojui suteikiama prieiga prie Imonés kliento ar bendradarbia-
vimo partnerio byly saugojimo sistemos, Darbuotojas privalo naudoti kliento arba partne-
rio suteiktus prieigos jrankius bei laikytis jam nurodyty informacijos/ duomeny tvarkymo
saugumo taisykliy reikalavimy (iskaitant Sifravimo sistemu, slaptazodZiuy, duomenu nau-
dojimo apribojimu, nurodyty buvimo viety naudojima ir kt.)

Kai Imonés nuozitira saugomi Asmens duomenys ir su jais susijusi informacija tampa
nebereikalinga Imonés veikloje, tokie duomenys ir informacija iStrinama, visos jos kopijos
sunaikinamos, o su atitinkamos informacijos ir duomeny tvarkymu susije Darbuotojai ati-
tinkamai informuojami apie ju pareiga iStrinti bei sunaikinti duomenis, kuriy jiems nebe-
reikia darbiniy funkcijy vykdymui. Toks reikalavimas grazinti Imonei, iStrinti ir sunaikinti
kopijas automatiskai taikomas tuo atveju, kai nutraukiami atitinkamo Darbuotojo darbo
santykiai.

PraneSimas apie saugumo incidentus

Apie visus Asmens duomeny tvarkymo saugumo incidentus ar grésusius incidentus
turi btiti nedelsiant pranesta Vadovui, ir turi biiti nedelsiant imamasi priemoniuy iSvengti
galimos Zalos, kilusia Zala panaikinti ir buvusia saugumo biisena atkurti.

Prireikus, Vadovas imasi pareigos uZztikrinti, kad apie Asmens duomeny ir su jais susi-
jusios informacijos saugumo paZeidimus biity pranesta valdZios institucijoms ir susijusiems
asmenims, kaip numatyta taikytinuose jstatymuose ir taisyklése ir/ arba Europos Sajungos
jstatymuose.
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3.2. Darbuotojy asmens duomeny apsaugos politikos
parengimas, darbo sutarciy keitimas

Atskiroms asmens duomeny grupéms taikomos apsaugos politikos

Imonéje kaupiami ir tvarkomi

asmens duomenys:

|
—» darbuotojy asmens duomeny apsaugos politika; 1

|

|
—> skolininky asmens duomeny apsaugos politika; 2

|

|
—» tiekéjy asmens duomeny apsaugos politika; 3

|

|
—> internetinés svetainés privatumo politika; 4

|

|
—» internetinés parduotuvés privatumo politika; 5

|

|
—> svetainés slapuky (cookies) naudojimo politika; 6

|

|
- kitos tvarkos. 7

|
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DARBUOTOJY ASMENS DUOMENY TVARKYMAS, ORGANIZUOJANT DARBA
NUOTOLINIU BUDU

(2020-04-09 Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos metodiné
rekomendacija)

Asmens duomeny apimtis

Bendrasis duomenu apsaugos reglamentas (toliau — BDAR) jtvirtina pareiga tvarkyti tik
tuos asmens duomenis, kurie yra biitini konkreciam tikslui pasiekti. Taigi, organizuojant
nuotolinj darba, pirmiausiai, reikéty jvertinti:

Kokie darbuotojai, atsizvelgiant j funkcijy ir atliekamy uzduociy specifika, gali dirb-
ti nuotoliniu badu?

Priklausomai nuo konkrecios veiklos, Siuo atveju papildomai gali biiti tvarkomi tokie
asmens duomenys kaip, pavyzdZiui, darbo nuotoliniu biidu faktas ir reZimas.

Kokios darbo priemonés yra biitinos nuotoliniam darbui organizuoti?

Jei darbuotojui reikia iSduoti priemones nuotoliniam darbui uZtikrinti (kompiuteris,
mobilusis jrenginys, Sifruoto nuotolinio prisijungimo atmintukai, kt.), tokiu atveju papildo-
mai gali bitti tvarkomi susisteminti rinkiniai apie tokiy priemoniy isdavimaq, sqlygas.

Ar organizuojant darba nuotoliniu biidu yra biitina jungtis prie duomeny valdytojo
(duomeny tvarkytoju) resursy ar jrankiy?

Jei atsakymas teigiamas, reikéty jvertinti kiekviena resursa ar jrankj atskirai, atsizvel-
giant i tai, ar Sie resursai jau yra naudojami jprastoje darbdavio veikloje ir, jei taip, kokie as-
mens duomenys dél tokio naudojimo yra tvarkomi, nepriklausomai nuo to, ar prie resurso
ar jrankio jungiamasi nuotoliniu bidu. Svarbu jvertinti ir tai, ar jungiantis prie Siy resursy
nuotoliniu biidu reikalinga tvarkyti papildomus duomenis ir kokiais tikslais.

Tuo atveju, jei dél nuotolinio darbo biitina pradéti naudoti naujus resursus ar jrankius,
biaitina jvertinti ne tik paties resurso ar jrankio patikimuma, taciau taip pat, kokie asmens
duomenys, naudojantis siuo resursu ar jrankiu, biity tvarkomi ir kokiais tikslais. Primin-
tina, kad, naudojantis elektroniniais resursais ar jrankiais, be prisijungimo duomeny (pa-
vyzdZiui, prisijungimo vardas ir jo sasaja su konkreciu darbuotoju, taip pat Zurnalo jrasu
(angl. log)) ir prieigos teisiu, taip pat tvarkomi ir kiti asmens duomenys, pavyzdZiui, susije
su uzduociuy vykdymu, atlikimu, rezultatais.

Pastaba! Darbdaviai turi jvertinti, kokius asmens duomenis biitina tvarkyti, organizuo-
jant nuotolinj darba, ir nesiimti perteklinio asmens duomeny tvarkymo veiksmu.
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Darbuotojy stebésena

Darbo organizavimas nuotoliniu biidu savaime nereiskia darbdavio pareigos imtis dar-
buotoju stebésenos priemoniuy (stebéti susirasinéjima elektroniniu pastu, fiksuoti veiksmus,
naudojantis darbdavio suteiktu kompiuteriu ar mobiliuoju jrenginiu, jrasinéti pokalbius ar
kt.), taip pat nereiskia, kad tokios priemonés yra biitinos ar proporcingos. Nors darbuotojo
veiksmu, naudojantis darbdavio resursais ar jrankiais darbo metu, stebésena savaime
néra laikytina pazeidimu, taciau ji turi biiti vykdoma laikantis BDAR reikalavimy. Darb-
davys prie§ pradédamas konkretaus darbuotojo stebésena turi:

— Ivertinti darbuotojo stebésenos proporcinguma siekiamiems tikslams, t. y. ar darbda-
vio interesai yra virsesni uz darbuotojo interesus ir pagrindines teises ir laisves

Darbuotojo stebésena negali biiti pagrista darbuotojo sutikimu, nes dél darbdavio ir
darbuotojo santykiams biidingos priklausomybés néra tikétina, kad duomeny subjektas
galéty neduoti savo darbdaviui sutikimo, kad biity tvarkomi jo asmens duomenys, be bai-
més ar realios rizikos patirti neigiama poveiki dél savo nesutikimo. Taigi, esant darbuotojo
ir darbdavio padeties disbalansui, darbuotojo sutikimas paprastai neatitikty laisvos valios
kriterijaus.

Atsizvelgiant i tai, darbdavys, siekdamas vykdyti darbuotojo stebésena, paprastai ga-
léty remtis BDAR 6 straipsnio 1 dalies f punktu, o $i teiséto asmens duomeny tvarkymo
salyga ipareigoja duomenu valdytojq atlikti interesy pusiausvyros testa, siekiant jvertinti,
ar jo interesai persveria darbuotojo interesus ir pagrindines teises ir laisves.

— Atlikti poveikio duomeny apsaugai vertinimgq (toliau — PDAV)

PDAV privalo biiti atliktas tuo atveju, kai asmens darbuotojuy asmens duomenys tvarko-
mi darbuotojo stebésenos ar kontrolés tikslais: asmens vaizdo ir (ar) garso duomeny tvar-
kymas darbo vietoje ir (ar) duomenuy valdytojo patalpose ar teritorijose, kuriose dirba jo
darbuotojai; asmens duomenu, susijusiy su darbuotoju, komunikacijos, elgesio, vietos ar
judéjimo stebésena, tvarkymas. Atliekant PDAV turéty biiti iSsamiai ir visapusiSkai jver-
tinti galimi pavojai ir priemonés, tokio pavojaus sumazinimui (suvaldymui). Tuo atveju,
jei atlikus PDAV konstatuojama, kad tvarkant duomenis kilty didelis pavojus, jei duomeny
valdytojas nesiimty priemoniy pavojui sumazinti, duomeny valdytojas turi kreiptis i Ins-
pekcija iSankstiniy konsultaciju.

— Parengti darbuotojy stebésenos tvarkq (taisykles) ir supazZindinti su jomis darbuoto-
jus

Darbdavys privalo iSsamiai dokumentuoti darbuotojy stebésenos, jei ji atliekama laikantis
BDAR reikalavimu, tvarka: kokie darbuotojai, kokiais atvejais ir kokiomis salygomis bus
stebimi. PavyzdZiui, ar bus stebimi visi darbuotojai (jei ne — kaip bus atrinkta, kurie dar-
buotojai bus stebimi), ar bus stebimas naudojimasis visais darbdavio resursais ar jrankiais
(jei ne, kokie konkreciai resursai ar jrankiai bus stebimi), ar bus vykdoma nuolatiné ar peri-
odiné stebésena (jei perioding, koks bus jos periodiSkumas ir nuo ko jis priklausys) ir t. t.

Darbuotojai turi biiti pasiraSytinai ar kitu informavimo fakta jrodanc¢iu btidu supa-
zindinti su tokia tvarka ir ji turi baiti aiski, kad darbuotojai suprastu ju asmens duomenu
tvarkymo darbdavio veikloje apimti, pasekmes ir kad véliau jiems nebiitu netikéta, kaip
naudojami jy asmens duomenys, tokiu bidu uZtikrinant tinkama skaidrumo principo igy-
vendinima.
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Darbuotojy informavimas

Skaidrumo principo reikalavimai (BDAR 5 straipsnio 1 dalies a punktas) jpareigoja
darbdavij informuoti darbuotojus apie ju asmens duomenu tvarkyma ne tik pirminiame
duomenu tvarkymo etape, taciau ir vélesniuose duomeny tvarkymo etapuose. Kitaip ta-
riant, jei dél nuotolinio darbo keiciasi darbuotoju asmens duomeny tvarkymas (apimtis,
trukmé, tikslai, kt.), apie kurj jie buvo informuoti, darbdavys turi parengti privatumo
pranesima, susijusj su darbuotoju asmens duomeny tvarkymu, jiems dirbant nuotoliniu
biidu (atsizvelgiant § BDAR 13 straipsnj), arba atnaujinti turima privatumo pranesima, ais-
kiai identifikuojant, kas konkreciai keiciasi.

Darbdavys be pirmiau nurodytu pareigu taip pat turi tinkamai instruktuoti darbuoto-
jus:
— Kaip tinkamai naudotis darbdavio resursais ar jrankiais nuotoliniu biidu;

— Kokios yra darbuotojy pareigos, vykdant funkcijas nuotoliniu biidu (operaciniy sis-
temuy naudojimas ir atnaujinimas, reikalavimai antivirusinéms programoms, slaptazodziy
pasirinkimas ir keitimas, interneto grésmeés, pareiga atsijungti nuo resurso ar jrankio, kai
juo néra naudojamasi, tokiu biidu ribojant treciujuy asmenuy neteisétas prieigas prie asmens
duomeny ir darbdavio resursy ar jrankiy);

— I ka ir kokia tvarka kreiptis jvykus saugumo incidentui ar asmens duomenu saugu-
mo paZeidimui ir pan.

Saugumo priemonés

Darbdavys, organizuodamas darba nuotoliniu btidu, taip pat turéty jvertinti Siuos as-
pektus:

— Jei nuotolinio darbo metu naudojami susirasinéjimo jrankiai (pavyzdZziui, Teams, Han-
gout, Jaber, Telegram ar kt.), darbdavys turi ivertinti, kaip toks susirasinéjimas (visas ar tik
nesusijes su darbo procesu) bus naikinamas ir kas uz tai atsakingas?

— Ar darbdavio resursais ar jrankiais naudojamasi tik turint autorizuotas (individualias)
prieigas (svarbu uztikrinti, kad kiekvienas naudotojas turéty atskira prieiga)?

— Kaip uztikrinama prieigy kontrolé (kiek asmeny gali turéti administratoriaus teises,
kas gali suteikti, keisti ir naikinti prieigas, kt.)?

— Kokiu biidu yra naudojami darbdavio resursai ar jrankiai (interneto svetainé, inter-
neto platforma, aplikacija ar i kompiuterj idiegiama programiné jranga)?

— Kokie asmens duomenys bus surinkti darbdavio resurso ar irankio naudojimo metu,
kur ir kiek laiko jie bus saugomi?

— Kokios techninés saugumo priemonés yra jdiegtos (jvertinti, kad darbuotojy namuo-
se néra papildomuy tinklo saugumo priemoniuy, pavyzdziui, ugniasienés)?

— Ar konkretus resursas ar jrankis uztikrina galimybe igyvendinti duomeny subjekty
teises, jtvirtintas BDAR?
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Darbo sutarties nuostatos dél asmens duomeny saugumo uztikrinimo

— Darbdavys ir (toliau — Darbuotojas) suta-
ria, kad Darbuotojas, vykdydamas pavestas darbines pareigas, turi teis¢ Darbdavio vardu rinkti as-
mens duomenis, juos atitinkama forma issaugoti ir sisteminti, kopijuoti, perrasyti, archyvuoti, keisti,
sunaikinti ir pan. Taciau, tai daryti Darbuotojas gali tik vykdydamas pavestas darbines pareigas,
kiek tai susije su pareigu tinkamu atlikimu, besalygiskai laikydamasis Darbdavio nustatytu asmens
duomeny tvarkymo reikalavimu. Tuo paciu aiskiai sutariama, kad darbuotojas neturi teisés tvarkyti
asmens duomenu, jeigu tai nesusije¢ su pareigy vykdymu, jeigu tai prieStarauja Darbdavio nusta-
tytoms asmens duomeny saugojimo bei tvarkymo vidinéms tvarkoms. Sios Darbuotojui suteiktos
teisés pastarasis negali perduoti kitiems asmenims be atskiro rasytinio Darbdavio nurodymo.

— Darbuotojas isipareigoja sSios Darbo sutarties galiojimo laikotarpiu ar jos nutraukimo atveju,
gaves atitinkama Darbdavio reikalavima, nedelsiant jam perduoti visus ir bet kuriuos klientu sara-
Sus, korespondencija ir/ar kitus dokumentus ir duomenis (tame tarpe ir tuos, kurie susije su kity
asmeny asmens duomenimis), turta (kompiuterj, programine iranga, programas, kita jam perduota
turta) ir/ar duomenis bei duomenuy laikmenas, priklausancias darbdaviui.
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3.3. Papildomy tvarky parengimas

Jvairios kito tvarkos, susijusios su asmens duomeny apsauga

Imonéje kaupiami ir tvarkomi asmens
duomenys

1.1 | Jmonés asmens duomeny apsaugos politika

1.2 |»  Darbuotojy asmens duomeny apsaugos politika

Kity asmens duomeny grupiy duomeny apsaugos
tvarkos

1.3 N

Vv ' ¢

— Susitarimas dél konfidencialios informacijos/komercinés
paslapties neatskleidimo; 2
—> Isakymas dél konfidencialios informacijos/komercinés paslapties
patvirtinimo.
. e i
|, — Darbuotojy supazindinimo su asmens duomeny apsaugq 3
reglamentuojanéiais dokumentais, tvarka. i
. . . y .. A
__p| —Atsakymy j duomeny subjekto pateiktus praSymus parengimo ir a
teikimo tvarka. 7
b
— Reagavimo j galimus asmens duomeny saugumo pazeidimus 5
—> tvarka.
|
b
L — Kitos tvarkos. 6
|
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3.4. Duomeny apsaugos pareiguno pareigybeé

Duomeny apsaugos pareigunas
(Bendrasis duomeny apsaugos reglamento 37-39 str.)

Duomeny apsaugos pareigunas I

duomenis tvarko valdzios institucija

1.1 |p| arba istaiga, isskyrus teismus, kai jie —
vykdo savo teismines funkcijas; 2
duomeny valdytojo arba duomeny (i) imoniy grupe gali paskirti
tvarkytojo pagrindiné veikla yra viend dL'Jornemf; apsaugos
duomeny tvarkymo operacijos, dél pareigunq, e1gu su
1.2 kuriy pobudzio, aprépties ir (arba) 'dl{omenq apsaugos -
Yp , aprép
tiksly botina reguliariai ir i 'engf susisieldi i$
sistemingai dideliv mastu stebéti \ekvienos buveines,
duomeny subjektus; B (ii) vienas duomeny
apsaugos pareigunas gali
boti skiriamas kelioms
duomeny valdytojo arba duomeny valdzZios institucijoms ar
tvarkytojo pagrindiné veikla yra istaigoms, atsizvelgiant | jy
specialiy kategorijy duomeny organizacine struktorg ir
1.3 | tvarkymas dideliv mastu ir asmens |— dydi.

duomeny apie apkaltinamuosius
nuosprendzius ir nusikalstamas
veikas tvarkymas dideliv mastu.

— =

Duomeny apsaugos pareiginas gali boti duomeny valdytojo
arba duomeny tvarkytojo personalo narys arba atlikti uzduotis
pagal paslaugy teikimo sutart;.

p v

Duomeny valdytojas arba duomeny tvarkytojas
paskelbia duomeny apsaugos pareigono
kontaktinius duomenis ir pranesa juos
priezidros institucijai.
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Duomeny apsaugos pareiguino statusas ir uzduotys
(Bendrasis duomeny apsaugos reglamento 37-39 str.)

N

Duomeny apsaugos pareigunas:

1.1 informuoja duomeny valdytojg arba duomeny
) tvarkytojq ir duomenis tvarkanéius darbuotojus 9
apie jy prievoles pagal Reglamentq ir kitus teisés
aktus bei konsultuoja juos siais klausimais;
1.2 stebi, kaip laikomasi Reglamento, kity duomeny Duome.nL_) apsaugos
apsaugos nuostaty ir duomeny valdytojo arba pareigunas gali
duomeny tvarkytojo politikos asmens duomeny vylv<dyh If”fls
— apsaugos srityje, jskaitant pareigy pavedimg, UZdU?hs r
duomeny tvarkymo operacijose dalyvaujanéiy pareigas.
darbuotojy informuotumo didinimq bei Duomenq
mokymq ir susijusius auditus; valdylojas arba
duomeny
(=] . — tvarkytojas
=1 endradarbiauja su prieziiros institucija; uztikrina, kad dél
| bet kokiy tokiy
| 1.4 paprasius konsultuoja dél poveikio duomeny vzduodiy ir pareigy
- apsaugai vertinimo ir stebi jo atlikima; nekilty interesy
konfliktas.
| 15 atlieka kontaktinio asmens funkcijas priezioros
Ly institucijai kreipiantis su duomeny tvarkymu
susijusiais klausimais.
| |
3

Duomeny valdytojas ir duomeny tvarkytojas uztikrina, kad:
(i) duomeny apsaugos pareiginas baty tinkamai ir laiku jtraukiamas j visy su
asmens duomeny apsauga susijusiy klausimy nagrinéjimg;

(ii) boty suteikti toms uzduotims atlikti botini istekliai (tame tarpe, suteikia
galimybe susipazinti su asmens duomenimis, dalyvauti duomeny tvarkymo
operacijose ir islaikyti savo ekspertines Zinias);

(iii) duomeny apsaugos pareiginas negauty jokiy nurodymy dél jom pavesty
vzduociy vykdymo.

Pastaba: duomeny valdytojas arba duomeny tvarkytojas negali jo atleisti arba
bausti dél jam nustatyty uzduodiy atlikimo.
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ZPaciolis

4. ASMENS DUOMENUY SUBJEKTO TEISES IR J]MONES

PAREIGOS

Duomeny subjekto teisés
(Bendrasis duomeny apsaugos reglamento 12-21 str.)

Fizinis asmuo, kurio tapatybé nustatyta arba tiesiogiai ar netiesiogiai
gali biti nustatyta pagal tam tikrus tvarkomus duomenis, pozymius,
identifikatorius

Skaidrus informavimas
ir pranesimas

1

privalomg informacijqg ir visus pranesimus turi teise
gauti rastu arba kitomis priimtinomis priemonémis,
iskaitant, prireikus, elektronine forma.

Lw}

Teisé gauti informacijg
apie renkamus
duomenis, tikslus,
duomeny valdytojqg

2.1

lw}

Teisé susipazinti su
duomenimis

Kai i§ duomeny subjekto renkami jo asmens duomenys,
duomeny valdytojas asmens duomeny gavimo metu
duomeny subjektui pateikti Reglamente nurodytq
informacijg.

Turi teise i§ duomeny valdytojo gauti patvirtinimg, ar su
juo susije asmens duomenys yra tvarkomi, o jei
tvarkomi, turi teise susipaZinti su asmens duomenimis ir
Reglamente nurodyta informacija.

(4

Teisé reikalauti istaisyti
duomenis

Turi teise reikalauti, kad duomeny valdytojas
nepagristai nedelsdamas istaisyty netikslius su juo
susijusius asmens duomenis.

Teisé reikalauti idtrinti
duomenis

5.1

Teisé apriboti duomeny
tvarkymaqg

6.1

Teisé | duomeny
perkeliamumg

Teisé nesutikti

8.1

Turi teise reikalauti, kad duomeny valdytojas
nepagristai nedelsdamas istrinty su juo susijusius
asmens duomenis, o duomeny valdytojas yra
jpareigotas nedelsdamas istrinti asmens duomenis
(jeigu yra Reglamente nurodytos priezastys).

Turi teise reikalauti, kad duomeny valdytojas apriboty
duomeny tvarkymgq (jeigu yra bent vienas i$ Reglamente
nustatyty atvejy).

Turi teise gauti su juo susijusius asmens duomenis,
kurivos jis pateiké duomeny valdytojui susistemintu,
jprastai naudojamu ir kompiuterio skaitomu formatu, ir
turi teise persiysti tuos duomenis kitam duomeny
valdytojui; valdytojas, kuriam Sie duomenys buvo
pateikti, turi nesudaryti tam kligéiv.

E B E E H E

turi teise dél su jo konkreéiu atveju susijusiy priezaséiy bet
kuriuo metu nesutikti, kad su juo susije asmens duomenys
boty tvarkomi, isskyrus atvejus, kai duomeny valdytojas
jrodo, kad duomenys tvarkomi dél jtikinamy teiséty
priezaséiy, kurios yra virsesnés uz duomeny subjekto
interesus, teises ir laisves.
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macija apie ren-
kamus duomenis,
tikslus, duomeny
valdytoja

subjektui pateikia Sig informacija:

a) duomeny valdytojo ir duomeny valdytojo atstovo tapatybe
ir kontaktinius duomenis;

b) duomeny apsaugos pareigtino (jeigu taikoma), kontaktinius
duomenis;

¢) duomeny tvarkymo tikslus, dél kuriy ketinama tvarkyti as-
mens duomenis, taip pat duomeny tvarkymo teisinj pagrinda;
d) kai duomeny tvarkymas atliekamas siekiant teiséty duome-
ny valdytojo arba treciosios 3alies interesy, privalu nurodyti tei-
sétus duomeny valdytojo arba treciosios 3alies interesus;

e) jei yra, asmens duomeny gavéjus arba asmens duomeny ga-
véjy kategorijas

f) kai taikoma, apie duomeny valdytojo ketinima asmens duo-
menis perduoti j tre¢igja valstybe arba tarptautinei — tinkamas
arba pritaikytas apsaugos priemones ir bldus, kaip gauti jy ko-
pija arba kur suteikiama galimybé su jais susipaZinti.

Be auksciau nurodytos informacijos, duomeny valdytojas as-
mens duomeny gavimo metu duomeny subjektui pateikia
toliau nurodytq kitq informacijq, bating duomeny tvarkymo
sqziningumui ir skaidrumui uztikrinti:

a) asmens duomeny saugojimo laikotarpj arba, jei tai nejmano-
ma, kriterijus, taikomus tam laikotarpiui nustatyti;

ZPaciolis TS 112N
Duomeny subjekto teisés ir jmonés pareigos
(Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas)
Eil. | Duomeny subjekto Igyvendinimo salygos Pastabos
Nr. teisé
1 2 3 4
Duomeny valdytojas imasi tinkamy priemoniy, kad reikiamgin- | BDAR 12 str.
1. Teisé j aiskiq ir su- formacija ir visus pranesimus, susijusius su duomeny tvarkymu,
prantamq  infor- | duomeny subjektui pateikty glausta, skaidria, suprantama
macijq ir lengvai prieinama forma, aiskia ir paprasta kalba, ypac jei | Teikiama infor-
informacija yra konkreciai skirta vaikui. Informacija pateikiama | macija ir visi
rastu arba kitomis priemonémis, jskaitant, prireikus, elektro- | pranedimai bei
nine forma. Duomeny subjekto prasymu informacija gali bati | visi  veiksmai
suteikta zodziu, jeigu duomeny subjekto tapatybé jrodoma ki- | yra nemokami
tomis priemonémis. (iSskyrus, jeigu
Duomeny valdytojas nepagrjstai nedelsdamas, ne véliau kaip | duomeny  su-
per 1 mén. nuo praSymo gavimo, pateikia duomeny subjek- | bjekto prasymai
tui informacija apie veiksmus, kuriy imtasi gavus prasyma. | yra akivaizdziai
Arba informuoja duomeny subjektg apie neveikimo priezastis | nepagrjsti arba
ir apie galimybe pateikti skundg prieziGros institucijai. Tas lai- | neproporcingi).
kotarpis prireikus gali bati pratestas dar 2 mén., atsizvelgiant
j praSymy sudétingumg ir skaic¢iy. Duomeny valdytojas per 1
mén. nuo prasymo gavimo informuoja duomeny subjekta apie
tokj pratesima, kartu pateikdamas vélavimo priezastis.
Kai duomeny valdytojas turi pagrjsty abejoniy dél prasyma
pateikusio fizinio asmens tapatybés, duomeny valdytojas gali
paprasyti pateikti papildomos informacijos, reikalingos norint
patvirtinti duomeny subjekto tapatybe.
Kai duomenys renkami is paties duomeny subjekto BDAR 13-14 str.
2. Teisé, kad buty | Kai i$ duomeny subjekto renkami jo asmens duomenys, duo-
atskleista infor- | meny valdytojas asmens duomeny gavimo metu duomeny

Jeigu duome-
ny valdytojas
ketina toliau
tvarkyti asmens
duomenis kitu
tikslu nei tas,
kuriuo asmens
duomenysbuvo
renkami, prie$
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b) teise prasyti, kad duomeny valdytojas leisty susipaZinti su
duomeny subjekto asmens duomenimis ir juos iStaisyty arba
iStrinty, arba apriboty duomeny tvarkyma, arba teise nesutikti,
kad duomenys buty tvarkomi, taip pat teise j duomeny perke-
liamumg;

¢) kai duomeny tvarkymas grindziamas sutikimu tvarkyti duo-
menis, teise bet kuriuo metu atsaukti sutikima, nedarant po-
veikio sutikimu grindziamo duomeny tvarkymo iki sutikimo
atSaukimo teisétumui;

d) teise pateikti skunda priezitros institucijai;

e) tai, ar asmens duomeny pateikimas yra teisés aktais arba
sutartyje numatytas reikalavimas, ar reikalavimas, kurj butina
jvykdyti norint sudaryti sutartj, taip pat tai, ar duomeny subjek-
tas privalo pateikti asmens duomenis, ir informacija apie gali-
mas tokiy duomeny nepateikimo pasekmes;

f) tai, kad esama Reglamento 22 straipsnio 1 ir 4 dalyse nuro-
dyto automatizuoto sprendimy priémimo, jskaitant profiliavi-
ma, ir, bent tais atvejais, prasminga informacija apie loginj jo
pagrindima, taip pat tokio duomeny tvarkymo reikSme ir nu-
matomas pasekmes duomeny subjektui.

Kai duomenys gaunami ne is paties duomeny subjekto

Kai asmens duomenys yra gauti ne i$ duomeny subjekto, duo-
meny valdytojas pateikia duomeny subjektui Sig informa-
cija:

a) duomeny valdytojo ir duomeny valdytojo atstovo, jei taiko-
ma, tapatybe ir kontaktinius duomenis;

b) duomeny apsaugos pareiguno (jei taikoma), kontaktinius
duomenis;

¢) duomeny tvarkymo tikslus, kuriais ketinama tvarkyti asmens
duomenis, taip pat duomeny tvarkymo teisinj pagrinda;

d) atitinkamy asmens duomeny kategorijas;

e) jei jos yra, asmens duomeny gavéjus arba asmens duomeny
gavéjy kategorijas;

f) kai taikoma, apie duomeny valdytojo ketinimg asmens duo-
menis perduoti gavéjui treCiojoje valstybéje arba tarptautinei
organizacijai - tinkamas arba pritaikytas apsaugos priemones
ir budus, kaip gauti jy kopija arba kur suteikiama galimybé su
jais susipazinti.

Be auksciau nurodytos informacijos, duomeny valdytojas pa-
teikia duomeny subjektui toliau nurodyta papildoma informa-
cijg, buting tvarkymo saziningumui ir skaidrumui duomeny
subjekto atzvilgiu uztikrinti:

a) asmens duomeny saugojimo laikotarpj arba, jei tai nejmano-
ma, kriterijus, taikomus tam laikotarpiui nustatyti;

b) kai tvarkyti duomenis batina siekiant teisety duomeny val-
dytojo arba treciosios 3alies interesy, teisétus duomeny valdy-
tojo arba treciosios 3alies interesus;

) teise prasdyti, kad duomeny valdytojas leisty susipazinti su
duomeny subjekto asmens duomenimis ir juos iStaisyty arbe
iStrinty, arba apriboty duomeny tvarkyma, ir teise nesutikti,
kad duomenys baty tvarkomi, taip pat teise j j duomeny per-
keliamuma;

d) kai duomeny tvarkymas grindziamas asmens sutikimu tvar-
kyti duomenis, teise bet kuriuo metu atSaukti sutikima, neda-
rant poveikio sutikimu grindziamo duomeny tvarkymo iki suti-
kimo atSaukimo teisétumui;

taip toliau tvar-
kydamas duo-
menis duome-
ny valdytojas
pateikia  duo-
meny subjektui
informacijq apie
tg kitg tikslg ir
visg kit ¢ia nu-
rodyta papildo-
ma informacija.
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e) teise pateikti skunda priezitros institucijai;

f) koks yra asmens duomeny kilmés saltinis, ir, jei taikoma, ar
duomenys gauti i$ vieSai prieinamy 3altiniy;

g) tai, kad esama Reglamento 22 straipsnio 1 ir 4 dalyse nuro-
dyto automatizuoto sprendimy priémimo, jskaitant profiliavi-
ma, ir, bent tais atvejais, prasmingg informacija apie loginj jo
pagrindimg, taip pat tokio duomeny tvarkymo reikSme ir nu-
matomas pasekmes duomeny subjektui.

3. Teisé susipazinti
su duomenimis

Duomeny subjektas turi teise i$ duomeny valdytojo gauti
patvirtinimg, ar su juo susije asmens duomenys yra tvar-
komi, o jei tokie asmens duomenys yra tvarkomi, turi teise
susipazinti su asmens duomenimis ir auksc¢iau (2 eiluté)
nurodyta informacija.

Duomeny valdytojas, jgyvendindamas $ig duomeny subjekto
teise, pateikia tvarkomy asmens duomeny kopija. Uz bet kurias
kitas duomeny subjekto prasomas kopijas duomeny valdyto-
jas gali imti pagrjsta mokestj, nustatoma pagal administracines
iSlaidas. Kai duomeny subjektas praSyma pateikia elektroniné-
mis priemonémis ir isskyrus atvejus, kai duomeny subjektas
papraso jg pateikti kitaip, informacija pateikiama jprastai nau-
dojama elektronine forma.

BDAR 15 str.

4. Teisé reikalauti is-
taisyti duomenis

Duomeny subjektas turi teise reikalauti, kad duomeny val-
dytojas nepagrjstai nedelsdamas istaisyty netikslius su juo
susijusius asmens duomenis. Atsizvelgiant j tikslus, kuriais
duomenys buvo tvarkomi, duomeny subjektas turi teise reika-
lauti, kad bty papildyti neiSsamis asmens duomenys.

BDAR 16 str.

5. Teisé reikalauti is-
trinti duomenis

Duomeny subjektas turi teise reikalauti, kad duomeny val-
dytojas nepagrjstai nedelsdamas iStrinty su juo susijusius
asmens duomenis, o duomeny valdytojas yra jpareigotas ne-
pagrjstai nedelsdamas istrinti asmens duomenis, jei tai galima
pagrijsti viena i$ 3iy priezasciy:

a) asmens duomenys nebéra reikalingi, kad buty pasiekti tiks-
lai, kuriais jie buvo renkami arba kitaip tvarkomi;

b) asmens duomeny subjektas atSaukia sutikima, kuriuo grin-
dziamas duomeny tvarkymas, ir néra jokio kito teisinio pagrin-
do tvarkyti duomenis;

¢) asmens duomeny subjektas nesutinka su duomeny tvarky-
mu pagal Reglamento 21 straipsnio 1 d. ir néra virSesniy teiséty
priezasciy tvarkyti duomenis;

d) asmens duomenys buvo tvarkomi neteisétai;

e) asmens duomenys turi bati istrinti laikantis nustatytos teisi-
nés prievolés;

f) asmens duomenys buvo surinkti Reglamento 8 straipsnio 1
d. nurodyto informacinés visuomenés paslaugy sitlymo kon-
tekste (kai tai siejama su vaiku).

Kai duomeny valdytojas viesai paskelbé asmens duomenis ir
pagal duomeny subjekto reikalavima privalo asmens duomenis
istrinti, duomeny valdytojas, atsizvelgdamas | turimas tech-
nologijas ir jgyvendinimo sanaudas, imasi pagrjsty veiksmy,
jskaitant technines priemones, kad informuoty duomenis
tvarkancius duomeny valdytojus, jog duomeny subjektas
paprasé, kad tokie duomeny valdytojai istrinty visas nuo-
rodas j tuos asmens duomenis arba jy kopijas ar dublikatus.

BDAR 17 str.
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Teisé apriboti

duomeny tvarky-

ma

Duomeny subjektas turi teise reikalauti, kad duomeny val-
dytojas apriboty duomeny tvarkyma kai taikomas vienas i$
Siy atvejy:

a) asmens duomeny subjektas uzgincija duomeny tiksluma to-
kiam laikotarpiui, per kurj duomeny valdytojas gali patikrinti
asmens duomeny tiksluma;

b) asmens duomeny tvarkymas yra neteisétas ir duomeny su-
bjektas nesutinka, kad duomenys buty istrinti, ir vietoj to praso
apriboti jy naudojima;

¢) duomeny valdytojui nebereikia asmens duomeny duomeny
tvarkymo tikslais, taciau jy reikia duomeny subjektui siekiant
pareiksti, vykdyti arba apginti teisinius reikalavimus;

d) duomeny subjektas pagal Reglamento 21 straipsnio 1 d.
papriestaravo duomeny tvarkymui, kol bus patikrinta, ar duo-
meny valdytojo teisétos priezastys yra virdesnés uz duomeny
subjekto priezastis.

Kai duomeny tvarkymas yra apribotas auks¢iau nurodytais
pagrindais, tokius asmens duomenis galima tvarkyti, isskyrus
saugojima, tik gavus duomeny subjekto sutikimg arba siekiant
pareiksti, vykdyti arba apginti teisinius reikalavimus, arba ap-
saugoti kito fizinio ar juridinio asmens teises, arba dél svarbaus
Sajungos arba valstybés narés viesojo intereso priezasciy.

BDAR 18 str.

Duomeny su-
bjekta, kuris pa-
sieké, kad baty
apribotas duo-
meny  tvarky-
mas, duomeny
valdytojas in-
formuoja pries
panaikinant ap-
ribojima tvarky-
ti duomenis.

Teisé j duomeny

perkeliamuma

Duomeny subjektas turi teise gauti su juo susijusius asmens
duomenis, kuriuos jis pateiké duomeny valdytojui susis-
temintu, jprastai naudojamu ir kompiuterio skaitomu for-
matu, ir turi teise persiysti tuos duomenis kitam duomeny
valdytojui, o duomeny valdytojas, kuriam asmens duomenys
buvo pateikti, turi nesudaryti tam kliaciy, kai:

a) duomeny tvarkymas yra grindziamas sutikimu arba sutartimi;
b) duomenys yra tvarkomi automatizuotomis priemonémis.
Naudodamasis savo teise j duomeny perkeliamumg, duome-
ny subjektas turi teise, kad vienas duomeny valdytojas asmens
duomenis tiesiogiai persiysty kitam, kai tai techniskai jmanoma.
Si teisé negali daryti neigiamo poveikio kity teiséms ir laisvéms.

BDAR 20 str.
Teisé netaikoma,
kai tvarkyti duo-
menis  bdtina
siekiant atlikti uz-
duotj, vykdomag
vieSojo intereso
labui arba vyk-
dant duomeny
valdytojui paves-
tas vieSosios val-
dzios funkcijas.

Teisé nesutikti

Duomeny subjektas turi teise dél su jo konkreciu atveju susi-
jusiy priezasciy bet kuriuo metu nesutikti, kad su juo susije
asmens duomenys buty tvarkomi, kai toks duomeny tvar-
kymas vykdomas siekiant teiséty duomeny valdytojo arba
treciosios Salies interesy ar siekiant atlikti uzduotj, vykdo-
ma vieSojo intereso labui arba vykdant duomeny valdytojui
pavestas viesosios valdzios funkcijas, jskaitant profiliavima re-
miantis tomis nuostatomis. Duomeny valdytojas tokiu atveju
nebetvarko asmens duomeny, isskyrus atvejus, kai duomeny
valdytojas jrodo, kad duomenys tvarkomi dél jtikinamy teisety
priezasciy, kurios yra virSesnés uz duomeny subjekto interesus,
teises ir laisves, arba siekiant pareiksti, vykdyti ar apginti teisi-
nius reikalavimus.

Kai asmens duomenys tvarkomi tiesioginés rinkodaros tiks-
lais, duomeny subjektas turi teise bet kuriuo metu nesu-
tikti, kad su juo susije asmens duomenys buty tvarkomi to-
kios rinkodaros tikslais, jskaitant profiliavima, kiek jis susijes
su tokia tiesiogine rinkodara.

BDAR 21 str.

Pastaba: kickvienam duomeny gavejui, kuriam buvo atskleisti asmens duomenys, duomeny valdytojas pranesa
apie bet kokj asmens duomeny istaisymq, istrynimq arba tvarkymo apribojimq, vykdomq jgyvendinant duomeny
subjekto teises del duomeny iStaisymo, del teisés biiti pamirstam bei teisés apriboti duomeny tvarkymgq, nebent to
padaryti nebiity jmanoma arba tai pareikalauty neproporcingy pastangy. Duomeny subjektui paprasius, duomeny
valdytojas informuoja duomeny subjektq apie tokius duomeny gavéejus (BDAR 19 str.)
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Forma patvirtinta
Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos
direktoriaus 2021 m. kovo 2 d.
isakymu Nr. 1T-19 (1.12.E)
(Skundo rekomenduojama forma)

Valstybinei domeny apsaugos inspekcijai
L. Sapiegos g. 17, Vilnius
El p. ada@ada.lt

SKUNDAS
20 m. d.

(data)

(vieta)

1. PAREISKEJO DUOMENYS

1.1. Kai pareiskéjas fizinis asmuo

1.1.1. Vardas, pavardé

1.1.2. Korespondencijos adresas

1.1.3. Telefono rySio numeris
(nurodoma pareiskéjui pageidaujant)

1.1.4. El. paSto adresas
(nurodoma pareiskéjui pageidaujant)

1.2. Kai pareiSkéjas juridinis asmuo

1.2.1. Pavadinimas

1.2.2. Juridinio asmens kodas

1.2.3. Adresas

1.2.4. Telefono rySio numeris
(nurodoma pareiskéjui pageidaujant)

1.2.5. El. paSto adresas
(nurodoma pareiskéjui pageidaujant)

1.3. Pareiskéjo jgaliotas asmuo (atstovas) (nurodoma, jeigu toks yra)

1.3.1. Vardas, pavardé arba pavadinimas

1.3.2. Atstovavimo pagrindas

1.3.3. Korespondencijos adresas

1.3.4. Telefono rySio numeris
(nurodoma pareiskéjui pageidaujant)

1.3.5. El. paSto adresas
(nurodoma pareiskéjui pageidaujant)
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b))

2. DUOMENYS APIE SKUNDZIAMA ASMEN]

2.1. Kai skundZiamas asmuo yra fizinis asmuo

2.1.1. Vardas, pavardé

2.1.2. Adresas (gyvenamosios vietos arba
duomeny tvarkymo vietos)

2.1.3. Telefono rysSio numeris
(nurodoma, jeigu Zinomas)

2.1.4. El. pasto adresas
(nurodoma, jeigu zZinomas)

2.2. Kai skundziamas asmuo yra juridinis asmuo

2.2.1. Pavadinimas

2.2.2. Juridinio asmens kodas
(nurodoma, jeigu Zinomas)

2.2.3. Adresas (buveinés arba duomeny
tvarkymo vietos)

2.2.4. Telefono rySio numeris
(nurodoma, jeigu zZinomas)

2.2.5. El. pasto adresas
(nurodoma, jeigu Zinomas)

3. PAREISKEJO SANTYKIS SU SKUNDZIAMU ASMENIU

O skundziamo asmens klientas

[] skundziamo asmens darbuotojas

3.1. Pareiskéjas yra:
(tinkamq pazyméti)

L] skundZiamo asmens mokinys (studentas)

L] nesusijes su skundziamu asmeniu

Ul kita (komentaras):

4. SKUNDO DALYKAS (tinkamq pazyméti)

4.1. Neteisétas asmens duomeny
tvarkymas

(Papildomai  nurodoma, kokius asmens
duomenis galimaineteisétaitvarko skundziamas
asmuo, chronologine tvarka, tiksliai ir aiskiai
apibidinami skundziami veiksmai, nurodomas
kuo tikslesnis jy padarymo laikas, aplinkybés,
kada ir kaip suzinota apie galimai neteisétq
asmens duomeny tvarkymq bei visos kitos
aplinkybés, kurios gali turéti reikSmés
nagrinéjant skundq.)

(Komentaras):
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4.2. [1 Duomeny subjekto teisiy
paZeidimas

(Papildomai  pazymima, kokia konkreti
duomeny subjekto teisé, numatyta Reglamento
(ES) 2016/679 Il skyriuje, galimai buvo
pazeista ir paaiskinama, kada ir kaip (kokiais
veiksmais ar neveikimu) Sis paZeidimas
pasireiskeé)

L] teisé gauti informacija apie duomeny
tvarkyma (komentaras):

L] teis¢ susipazinti su duomenimis
(komentaras):

O] teisé reikalauti iStaisyti duomenis
(komentaras):

[ teisé reikalauti i$trinti duomenis
(,,teis¢ buti pamirStam*) (komentaras):

[l teisé apriboti duomeny tvarkyma
(komentaras):

L] teis¢ 1 duomeny perkeliamuma
(komentaras):

O teisé nesutikti su duomeny tvarkymu
(komentaras):
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5. INFORMACIJA APIE KREIPIMASI | DUOMENU VALDYTOJA

(tinkamq pazymeéti)

5.1. Ar dél skunde iSdéstyty aplinkybiy buvo kreiptasi j duomeny valdytoja?

5.1.1. OJ TAIP, buvo kreiptasi
(Jei buvo kreiptasi, pazymima, kada ir kokiu
biidu (rastu, el. pastu ar pan.); taip pat kada
ir koks atsakymas buvo gautas)

(Komentaras):

5.1.2. [1 NE, kreiptasi nebuvo

6. KITOS SVARBIOS SKUNDO NAGRINEJIMUI APLINKYBES

(tinkamq pazyméti)

6.1. Ar dél to paties klausimo esate anksc¢iau kreipesis i priezitiros institucija?

6.1.1. L1 TAIP, esu kreipesis
(Jei taip, nurodoma, kada. Patikslinamos
naujos aplinkybés ar pateikiami nauji
faktai, kuriais remiantis skundas turéty biti
nagrinéjamas pakartotinai)

(Komentaras):

6.1.2. [1 NE, Kkreipesis nebuvau

(tinkamq pazymeéti)

6.2. Ar skundas ar jo dalis tuo pacdiu klausimu buvo iSnagrinétas arba yra nagrinéjamas
Lietuvos Respublikos ar kitos Europos Sajungos valstybés narés teisme?

6.2.1. L1 TAIP, yra / buvo nagrinéjamas
(Jei taip, nurodoma, kokiame teisme yra
nagrinéjama ar buvo isnagrinéta byla)

(Komentaras):

6.2.2. [1 NE, néra / nebuvo
nagrinéjamas

valstybés narés prieziiiros institucijoje?
(tinkamq pazyméti)

6.3. Ar skundas ar jo dalis tuo paciu klausimu buvo iSnagrinétas kitos Europos Sajungos

6.3.1. L1 TAIP, buvo iSnagrinétas
(Jei taip, nurodoma, kokios valstybés narés
ir kokioje prieziiiros institucijoje buvo
iSnagrinéta skundas)

(Komentaras):

6.3.2. [1 NE, nebuvo iSnagrinétas

6.4. Ar dél skundo ar jo dalies dalyko yra pradétas ikiteisminis tyrimas? (tinkamq pazymeéti)

6.4.1. L1 TAIP, yra
(Jei taip, nurodoma, kokioje ikiteisminio
tyrimo istaigoje Sis tyrimas pradétas)

(Komentaras):

6.4.2. [1 NE, néra

ar j prokuratura? (tinkamq pazymeéti)

6.5. Ar dél skundo dalyko esate kreipesis | policijos jstaiga (ar kita ikiteisminio tyrimo jstaiga)

6.5.1. L1 TAIP, esu
(Jei taip, nurodoma, kada ir j kokiq istaigq,
pazymima, ar priimtas procesinis sprendimas
pradéti ikiteisminj tyrimq)

(Komentaras):

6.5.2. [1 NE, nesu
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7. INFORMACIJA APIE GALIMA TAIKU SKUNDO NAGRINEJIMA

7.1. Ar skundZiamam asmeniui patenkinus Jiisy reikalavima sutinkate taikiai iSspresti skunda
nagrinéjima?
(pazymeéti tinkamgq)

7.1.1. O TAIP, sutinku (Komentaras):
(Jei taip, nurodomas konkretus reikalavimas
skundziamam asmeniui)

7.1.2. [1 NE, nesutinku

8. PAREISKEJO PRASYMAS

8.1. Prasau Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos pripazinti skunda pagristu.
(Papildomai galima detaliau isdéstyti savo prasymo esme):

Patvirtinu, kad visa mano pateikta informacija yra tiksli ir teisinga.

PRIDEDAMI DOKUMENTAI

(Pateikiamas pridedamy dokumenty sqrasas:

— tikslinga pridéti savo kreipimqsi | duomeny valdytojq,

— atsakymo is duomeny valdytojo gavimq pagrindziancius ir kitus is duomeny valdytojo gautus
dokumentus bei

— kitus jrodymus, patvirtinancius Jusy skundo dalykq (pvz., nuotraukas su uzfiksuotu pazeidimu,
galimq pazeidimq patvirtinancias kompiuterio ekrano langy kopijas, gauty nepageidaujamy SMS
Zinuciy, elektroninio pasto pranesimy vaizdus ir Siy elektroninio pasto pranesimy aprasus, is kuriy
matytysi siuntéjo IP adresas, ir pan.)

(parasas) (vardas, pavardé)
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VALSTYBINE DUOMENU APSAUGOS INSPEKCIJA
REKOMENDACIJOS SMULKIAJAM IR VIDUTINIAM VERSLUI DEL BENDROJO
DUOMENU APSAUGOS REGLAMENTO TAIKYMO
2018-09-05
(Istrauka)

()
DUOMENU SUBJEKTO TEISES IR JU JGYVENDINIMO TVARKA

BDAR jtvirtina Sias teises asmenims, kuriy asmens duomenis jmoné renka ir toliau
naudoja:

e Teisé buti informuotam,;

* Teisé susipazinti su savo asmens duomenimis;

e Teisé reikalauti iStaisyti duomenis;

¢ Teiseé reikalauti iStrinti duomenis (,,teisé biiti pamirstam”);

* Teiseé reikalauti apriboti duomeny tvarkyma;

¢ Teisé i duomeny perkeliamuma;

e Teisé nesutikti;

¢ Teisé reikalauti, kad asmeniui nebiity taikomas automatizuotas atskiru sprendimuy
priémimas, jskaitant profiliavima.

BENDROSIOS DUOMENU SUBJEKTO TEISIU IGYVENDINIMO SALYGOS

Ar teisés ijgyvendinamos nemokamai?

Igyvendinant asmens teises visa informacija, pranesimai teikiami ir visi veiksmai
atliekami nemokamai. Taciau, jeigu asmens praSymai yra akivaizdZiai nepagristi arba
neproporcingi, visu pirma dél ju pasikartojandio pobiidzio, imoné gali imti pagrista
mokesti, atsizvelgdama i administracines islaidas, uz informacijos ar pranesimo teikima
arba prasomu veiksmy vykdyma, arba atsisakyti imtis veiksmuy pagal praSyma.

Imonei tenka pareiga jrodyti, kad prasymas yra akivaizdziai nepagristas arba
neproporcingas.

Asmens tapatybés nustatymas ir atstovavimas

Jei imoné turi pagristy abejoniu dél prasyma pateikusio fizinio asmens tapatybeés,
imoneé gali paprasyti pateikti papildomos informacijos, reikalingos norint patvirtinti asmens,
kurio duomenis tvarko, tapatybe (pvz., paspausti patvirtinimo nuoroda, jvesti vartotojo
varda ar slaptaZodi).

Asmuo, kurio duomenys tvarkomi, savo teises gali jgyvendinti pats arba per atstova.
Jei asmens vardu kreipiasi asmens atstovas, jis savo praSyme turi nurodyti savo varda,
pavarde, gyvenamaja vieta, duomenis rysiui palaikyti, taip pat atstovaujamo asmens varda,
pavarde, gyvenamaja vieta, informacija apie tai, kokia asmens teise ir kokia apimtimi
pageidaujama igyvendinti, ir pridéti atstovavima patvirtinantj dokumenta ar jo kopija,
patvirtinta teisés aktu nustatyta tvarka.

Per kiek laiko jmoné turi jgyvendinti asmens teises?

Imoné per vieng ménesi nuo prasymo gavimo privalo atsakyti j asmens prasyma dél
teisés susipazinti su savo asmens duomenimis, teisés reikalauti iStaisyti duomenis, teisés
reikalauti iStrinti duomenis (,,teisés btiti pamirstam”), teisés reikalauti apriboti duomenu
tvarkyma, teisés i duomenuy perkeliamuma, teisés nesutikti, teisés reikalauti, kad asmeniui
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nebiity taikomas automatizuotas atskiry sprendimu priémimas, iskaitant profiliavima
igyvendinimo.

Tam tikromis aplinkybémis (pvz., didelé duomenuy apimtis ar kt.) terming galima
pratesti dar dviem meénesiais. Jei terming biitina pratesti, tuomet per viena ménesj nuo
prasymo gavimo privalu pranesti asmeniui, kad terminas bus pratesiamas ir nurodyti
termino prategsimo priezasti.

Kalendorinis ménuo pradedamas skaiciuoti kita dieng po to, kai imoné gauna
praSyma, net jei ta diena yra savaitgalis arba valstybiné Sventé. Terminas baigiasi kito
meénesio atitinkama dieng.

Pavyzdziai

Imoné gauna prasyma rugsejo 3 d. Terminas pradedamas skaiciuoti kita die-
na, rugséjo 4 d. Imoné turi iki spalio 4 d. jvykdyti prasyma. Taciau, jei pabaigos
data yra ne darbo arba Sventiné diena, terminas baigiasi kita darbo diena.

Imoné gauna prasyma kovo 30 d. Terminas pradedamas skaiciuoti kita die-
na, kovo 31 d. Kadangi balandZio mén. néra lygiavertés datos, terminas baigiasi
balandZio 30 d.

K3 jmoné turi padaryti, jeigu ji nusprendé neigyvendinti asmens teisés?

Nedelsiant, tac¢iau ne véliau kaip per vieng ménesj nuo praSymo gavimo dienos:
¢ informuoti asmenj apie Priezastis, dél kuriy nesiima veiksmu;
* Teise pateikti skundaq VDAI arba teismui.

TEISE BUTI INFORMUOTAM

Kai jmoné renka ir tvarko asmens duomenis, ji privalo pateikti duomeny subjektui
§ig informacija:

* Imonés pavadinima, kontaktinius duomenis;

* Duomenu apsaugos pareigiino, jeigu taikoma, kontaktinius duomenis;

* Duomeny tvarkymo tikslus, dél kuriy ketinama tvarkyti asmens duomenis;

* Duomeny tvarkymo teisinj pagrinda;

* Jei yra, asmens duomeny gaveéjus arba asmens duomenuy gavéjy kategorijas;

¢ Kai taikoma, apie imonés ketinimg asmens duomenis perduoti i treciaja valstybe
(nepriklausancia ES).

Taip pat kita informacija, btiting duomenu tvarkymo saZiningumui ir skaidrumui
uztikrinti:

* Asmens duomeny saugojimo laikotarpj arba, jei tai nejmanoma, kriterijus, taikomus
tam laikotarpiui nustatyti;

* Teise prasyti, kad imoné leisty susipaZinti su savo asmens duomenimis ir juos
iStaisyty arba iStrinty, arba apriboty duomenu tvarkyma, arba teise nesutikti, kad duomenys
baity tvarkomi, taip pat teise i duomenuy perkeliamuma;

¢ Teise pateikti skunda VDAI ar teismui;

* Ar asmens duomeny pateikimas yra teisés aktais arba sutartyje numatytas
reikalavimas, taip pat tai, ar asmuo, kurio duomenys tvarkomi, privalo pateikti asmens
duomenis, ir informacija apie galimas tokiy duomeny nepateikimo pasekmes.
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* Apie automatizuota sprendimuy priémima, jskaitant profiliavima, apie loginj jo
pagrindima, taip pat tokio duomenu tvarkymo reikSme ir numatomas pasekmes asmeniui.

Informacija asmeniui turi biiti pateikiama glausta, skaidria ir suprantama forma,
aiskia ir paprasta kalba.

Kada jmoné turéty pateikti asmenims informacija apie ju duomeny tvarkyma?

Laikas, kada asmuo turi biiti informuotas apie duomenu tvarkyma, priklauso nuo to,
i$ kur gaunami duomenys bei kokius veiksmus ketinama atlikti:

1) Kai imoné renka asmens duomenis i§ asmens, informacija turi biiti pateikta i
karto, duomeny gavimo metu.

2) Kai imoné gauna asmens duomenis is kito Saltinio, informacija asmeniui turi bati
pateikta:

* Per pagrista laikotarpi, kai gaunami asmens duomenys, ir ne véliau kaip per viena
menesi;

¢ Jeigu asmens duomenys bus naudojami rySiams su asmeniu palaikyti — ne véliau
kaip pirma karta susisiekiant su tuo asmeniu.

¢ Jei planuojama atskleisti informacija kitiems —ne veliau kaip atskleidZiant duomenis
pirma karta.

Informacija gali biiti pateikiama sutartyje, interneto svetainéje ar kt., svarbiausia
aiskiai ir lengvai asmeniui prieinama forma.

Gavus asmens duomenis ne iS paties asmens, nereikalaujama pateikti informacijos
apie ju asmens duomenuy tvarkyma, jei:

* Asmuo jau turi informacija;

* Informacijos teikimas asmeniui biity nejmanomas;

* Informacijos teikimas asmeniui pareikalauty neproporcingu pastangu;

* Imonés pagal istatymus reikalaujama gauti ar atskleisti asmens duomenis;

* Imonei taikomas profesinés paslapties reikalavimas, kuri reglamentuoja istatymai,
kurie apima asmens duomenis.

Asmuo turi biiti informuojamas apie jo asmens duomeny tvarkyma, o jmoné turi
pareiga irodyti, kad ji tinkamai informavo asmenij, kurio duomenis tvarko.

Pavyzdys

Jei imoné vykdo vaizdo stebéjima, asmeniui, pries patenkant j vaizdo stebe-
jimo lauka, turi baiti pateikiama informacija apie vykdoma vaizdo stebéjima, ji
vykdancios imonés (duomenuy valdytojo) pavadinimas, kontaktiné informacija
(adresas, el. pasto adresas ir (arba) telefono rysio numeris, vaizdo stebéjimo tiks-
las, nuoroda j informacijos 8altinj, kur btity galima gauti detalesne informacija
apie vykdoma vaizdo stebéjima, pvz., nuoroda j interneto svetaing ar kt.

Kita informacija gali btiti pateikiama, pvz., imonés interneto svetainéje, pri-
vatumo politikoje, asmens duomeny tvarkymo taisyklése ar pan.

Jeigu imoné ketina tvarkyti asmens duomenis kitu tikslu, negu tas, kuriuo asmens duomenys
buvo surinkti, pries tai privalu pateikti asmeniui, kurio duomenis tvarkys, informacija apie ta
kita tiksla ir visa kita atitinkama papildoma informacija.

Nurodyta informacija neteikiama tuo atveju, jeigu asmuo tokia informacija jau turi.
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Pavyzdys

Asmens duomenys buvo surinkti is asmens ir tvarkomi elektroninés prekybos
tikslu, taciau, nusprendus asmens duomenis tvarkyti ir tiesioginés rinkodaros
tikslu, biitina informuoti asmeni, kurio duomenys tvarkomi, kokiu tikslu asmens
duomenys bus tvarkomi, kiek laiko bus saugomi, apie asmens teise nesutikti, kad
asmens duomenys biity tvarkomi tiesiogines rinkodaros tikslu ir gauti atskirg
sutikima dél asmens duomeny tvarkymo tiesioginés rinkodaros tikslu.

TEISE SUSIPAZINTI SU SAVO DUOMENIMIS

Asmuo, kurio duomenis renkate ir tvarkote, turite teise susipaZinti su savo
duomenimis ir gauti ju kopija bei bet kokia susijusia papildoma informacija (kaip antai,
asmens duomeny tvarkymo prieZastj, naudojamy asmens duomeny kategorijas ir pan.).

Asmuo turi teise i$ imonés gauti patvirtinima, ar su juo susij¢ asmens duomenys
yra tvarkomi, o jei tokie asmens duomenys yra tvarkomi, turi teise susipaZinti su asmens
duomenimis ir gauti informacija apie:

* Duomeny tvarkymo tikslus;

* Apie asmenj turimg informacija;

* Duomenu gavéjus arba duomenuy gavéju kategorijas, kuriems buvo arba bus
atskleisti asmens duomenys, visy pirma — duomeny gaveéjus treciosiose valstybése arba
tarptautinese organizacijose;

e Kai jmanoma, numatoma asmens duomeny saugojimo laikotarpj arba, jei
neimanoma, kriterijus, taikomus tam laikotarpiui nustatyti;

* Teise prasyti imoneés iStaisyti arba iStrinti asmens duomenis ar apriboti su asmeniu
susijusiy asmens duomeny tvarkyma arba nesutikti su tokiu tvarkymu;

¢ Teise pateikti skunda VDAL

e Kai asmens duomenys renkami ne iS asmens, visa turima informacija apie ju
Saltinius;

¢ Tai, kad naudojamas automatizuotas sprendimy priémimas (iskaitant profiliavima)
ir informacija apie loginj jo pagrindima, taip pat tokio duomenu tvarkymo reikSme ir
numatomas pasekmes asmeniui.

Pavyzdys

Imoné asmeniui, kurio duomenys tvarkomi, pagal jo prasyma turi pateikti
visa saugoma informacija. PavyzdZziui, internetiné parduotuvé turi pateikti, kada
asmuo, kurio duomenys tvarkomi, pirmq karta pradéjo naudotis paslaugomis,
kada ir ka pirko, kokias prekes grazino bei kada ir kokia suma pinigu graZinta ar
atsisakyta priimti graZintas prekes.

Privalu patikrinti asmens, prasancio leisti susipazinti su savo asmens duomenimis,
tapatybe, ypac kai tai susije su interneto paslaugomis ir interneto identifikatoriais, pvz.,
imoné, administruojanti interneting parduotuve, gavusi asmens prasyma susipaZinti su
savo asmens duomenimis ir siekdama nustatyti asmens tapatybe, turéty sutikrinti imonéje
tvarkomus Sio asmens duomenis su prasyme pateiktais duomenimis (esant abejonéms,
imoné gali paprasyti asmens pateikti papildomos informacijos, reikalingos norint patvirtinti
duomenu subjekto tapatybe).
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TEISE REIKALAUTI ISTAISYTI DUOMENIS

Asmuo, kurio duomenys tvarkomi, turi teise reikalauti, kad imoné nepagristai
nedelsdama iStaisytuy netikslius su juo susijusius asmens duomenis. Atsizvelgiant i tikslus,
kuriais duomenys buvo tvarkomi, asmuo turi teise reikalauti, kad biity papildyti neiSsamiis
asmens duomenys, pateikdamas papildoma prasyma.

Pavyzdys

Jei praSyma asmuo, kurio duomenys tvarkomi, pateikia ZodZiu, rekomen-
duotina uZsirasyti bet kokj Zodini prasyma bei pateikti rasytinj atsakyma, nes
tokiu biidu bus galima pateikti jrodymus apie informacijos keitimo priezastis.

TEISE REIKALAUTI ISTRINTI DUOMENIS (,, TEISE BUTI PAMIRSTAM*)

Asmuo turi teise reikalauti, kad imoné nepagristai nedelsdama istrintuy su juo
susijusius asmens duomenis, o imoné yra jpareigota nepagristai nedelsdama istrinti asmens
duomenis (8i teisé, daznai vadinama teise biiti pamirStam, taikoma ir internetinéje erdvéje)
Siais atvejais:

¢ Kai asmens duomenys nebéra reikalingi, kad biity pasiekti tikslai, kuriais jie buvo
renkami arba kitaip tvarkomi;

¢ Asmuo atSaukia sutikima ir néra jokio kito teisinio pagrindo tvarkyti duomenis;

e Asmuo nesutinka su duomenuy tvarkymu ir néra virSesniy teiséty priezasciy
tvarkyti duomenis arba asmuo, kurio duomenys tvarkomi, nesutinka su duomenu tvarkymu
tiesioginés rinkodaros tikslu. ¢ Asmens duomenys buvo tvarkomi neteisétai;

e Asmens duomenys turi buti iStrinti laikantis istatymuose nustatytos teisinés
prievoles;

e Asmens duomenys buvo surinkti i§ vaiko, kuriam buvo siitlomos informacinés
visuomenés paslaugos.

Teisé reikalauti iStrinti duomenis ypac svarbi tais atvejais, kai asmuo savo sutikimgq is-
reiské biidamas vaikas ir nevisiskai suvokdamas su duomenuy tvarkymu susijusius pavojus.
Asmuo turi teise reikalauti, kad informacija apie ji, kuria jis suteiké biddamas vaikas, bitu
iStrinta ir tuo atveju, kai jis nebéra vaikas.

Pavyzdys

Vaikas, norédamas zaisti internetinius Zaidimus, uZsiregistravo interneto
svetaineéje, teikiancioje tokias paslaugas. Taigi, vaiko pateiktus asmens duomenis
tvarko Sia svetaine administruojanti imoné. Jeigu vaikas, tapes pilnameciu, is-
reiks$ nora sunaikinti savo asmens duomenis, interneto svetainge administruojanti
imoneé privalés iStrinti asmens duomenis.

Kai jmone asmens duomenis paskelbé viesai ir sie duomenys nebera reikalingi, kad butu
pasiekti tikslai, kuriais jie buvo renkami arba kitaip tvarkomi, privaloma asmens duomenis
iStrinti. Imoné privalo, atsiZvelgdama j turimas technologijas ir igyvendinimo sanaudas,
imtis pagristy veiksmu, iskaitant technines priemones, kad informuoty kitas duomenis
tvarkancias imones, jog asmuo papraseé, kad tokios imonés iStrinty visas nuorodas i tuos
asmens duomenis arba ju kopijas ar dublikatus.
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Kada jmoné gali neistrinti asmens duomeny?

Reikéty nepamirsti, kad teisé biiti pamirstam néra absoliuti teisé, t. y. kad turi baiti
saugomos ir kitos teisés bei igyvendinamos nustatytos pareigos, todél Si teisé gali biiti
nejgyvendinta:

e Siekiant pasinaudoti teise i saviraiskos ir informacijos laisve;

* Imonés jpareigotos tvarkyti asmens duomenis pagal teisés aktus siekiant atlikti
uzduoti, vykdoma viesojo intereso labui, arba vykdant imonei pavestas vieSosios valdZios
funkcijas;

e Kai tvarkyti duomenis biitina profilaktinés arba darbo medicinos tikslais, dél vieSojo
intereso prieZasciu visuomeneés sveikatos srityje ir specialiy kategoriju asmens duomenis;

¢ Archyvavimo tikslais vieSojo intereso labui, moksliniy ar istoriniu tyrimuy tikslais
arba statistiniais tikslais;

e Siekiant pareiksti, vykdyti arba apginti teisinius reikalavimus.

Pavyzdys

Greityjy kredity bendrové gauna kliento prasyma uzdaryti visas saskaitas ir istrinti
visus jo asmens duomenis, tac¢iau bendrovei yra taikomas jstatymas, jpareigojantis 10
mety saugoti visy klienty duomenis, todél kliento duomenys galés biiti istrinti tik pasi-
baigus jstatyme nustatytam terminui.

Imonei nusprendus, kad iStrinti asmens duomenis néra pagrindo, ji vis tiek turi
informuoti pareiskéjq ir paaiskinti, kodél ji mano, kad neturi istrinti duomeny ir informuoti
apie teise pateikti skunda dél Sio sprendimo VDAI ar teismui.

Kam jimoné turi pranesti apie asmens duomeny istaisyma ar iStrynima?

Imoneés taip pat privalo imtis pagristy veiksmu, kad informuoty kitas imones, kurios
tvarko asmens duomenis, kad asmuo praso iStrinti bet kokias nuorodas i savo asmens
duomenis ar ju kopijas.

Informacija turéty baiti pateikiama kiekvienam duomenu gavéjui, kuriam buvo
atskleisti asmens duomenys, jmoné pranesa apie bet koki asmens duomenuy iStaisyma,
iStrynima arba tvarkymo apribojima, nebent to padaryti nebiity imanoma arba tai
pareikalauty neproporcingy pastangu. Asmeniui pageidaujant, imoné informuoja asmenj
apie tuos duomenuy gavéjus.

TEISE APRIBOTI DUOMENU TVARKYMA

Duomeny tvarkymo apribojimas yra saugomuy asmens duomenuy Zyméjimas siekiant
apriboti ju tvarkyma ateityje.

Pavyzdys

Informacinéje sistemoje konkretaus asmens byloje yra paZymima, kad as-
mens duomeny tvarkymas apribotas, tokiu btidu uzblokuojama galimybeé Sio
asmens duomenis istrinti, pakeisti, pateikti kitoms imonéms ir pan.

Asmuo, kurio duomenys tvarkomi, turi teise reikalauti, kad imoné apriboty duomenu
tvarkyma, kai yra vienas i$ Siy atveju:
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* Asmuo, kurioduomenys tvarkomi, uZgin¢ijaduomenuy tiksluma tokiamlaikotarpiui,
per kurj imoneé gali patikrinti asmens duomenu tiksluma;

* Asmens duomeny tvarkymas yra neteisétas ir asmuo, kurio duomenys tvarkomi,
nesutinka, kad duomenys btity iStrinti, ir vietoj to praso apriboti ju naudojima;

* Imonei nebereikia asmens duomeny nustatytais tvarkymo tikslais, taciau jy reikia
asmeniui, kurio duomenys tvarkomi, siekiant pareiksti, vykdyti arba apginti teisinius
reikalavimus;

* Asmuo, kurio duomenys tvarkomi, papriestaravo duomeny tvarkymui, kol bus
patikrinta, ar imonés teisétos asmens duomeny tvarkymo prieZastys yra virSesnés uz
asmens, kurio duomenys tvarkomi, priezastis.

Kai duomenuy tvarkymas yra apribotas remiantis auksc¢iau nurodytais pagrindais,
tokius asmens duomenis galima tvarkyti, iSskyrus saugojima, tik gavus asmens, kurio
duomenys tvarkomi, sutikima arba siekiant pareiksti, vykdyti arba apginti teisinius
reikalavimus, arba apsaugoti kito fizinio ar juridinio asmens teises, arba dél svarbaus vieSojo
intereso.

Kokiu biidu imoné gali apriboti asmens duomeny tvarkyma?

Biidai, kuriais ribojamas asmens duomeny tvarkymas, galéty, biiti tokie:

¢ Laikinai perkelti atrinktus duomenis i kita tvarkymo sistema, padaryti atrinktus
asmens duomenis neprieinamus naudotojams;

e Laikinai iSimti paskelbtus duomenis i$ interneto svetainés;

¢ Automatiniuose susistemintuose rinkiniuose duomeny tvarkymo ribojimas i$
esmeés turéty biti uztikrinamas techninémis priemonémis taip, kad asmens duomenys
nebiity toliau tvarkomi ir ju nebebftity galima pakeisti;

e Tai, kad asmens duomeny tvarkymas yra apribotas, sistemoje turétu biiti aiskiai
nurodyta.

Imoné, pries panaikindama apribojima tvarkyti duomenis, informuoja asmeni, kurio
duomenys tvarkomi.

TEISE ] DUOMENU PERKELIAMUMA

Si teisé taikoma, kai asmuo duomenis pateiké savo sutikimu arba tvarkyti asmens
duomenis reikia vykdant sutarti.

Teiséjduomenyperkeliamumataikoma,kaiduomenysyratvarkomiautomatizuotomis
priemonémis ir kai tai techniSkai jmanoma. Asmuo, kurio duomenys tvarkomi, turi teise
gauti susistemintu, jprastai naudojamu ir kompiuterio skaitomu formatu su juo susijusius
asmens duomenis, kuriuos jis pateiké imonei, ir turi teise persiusti tuos duomenis kitai
imonei, o imoné, kuriai asmens duomenys buvo pateikti, turi nesudaryti tam kliti¢iu.

Jei techniSkai imanoma, asmuo gali prasyti, kad jo asmens duomenys bty tiesiogiai
persiusti kitai jimonei, kurios paslaugomis asmuo nori naudotis.

Pavyzdys

Imoné, tvarkanti internetinj socialinj tinkla, esant asmens prasymui turi per-
kelti jo asmens duomenis naujajam internetiniam socialiniam tinklui, iskaitant
nuotraukas.
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Pavyzdys

Finansy istaigos neprivalo atsakyti i praSyma perkelti asmens duomenis,
tvarkomus vykdant ju prievoles uzkirsti kelig pinigy plovimui bei kitiems finan-
siniams nusikaltimams ir juos aptikti, kadangi duomenys tokiu atveju yra tvar-
komi jstatymu pagrindu.

Kokie yra pagrindiniai teisés { duomeny perkeliamuma elementai, kada galioja teisé i
duomenu perkeliamuma, kaip asmuo, kurio duomenys tvarkomi teisés taikomos duomenuy
perkeliamumui, kaip turi biti suteikiami perkeliami duomenys, kada galima netaikyti
teisés i duomeny perkeliamuma, placiau 31 aiSkinama Direktyvos 95/46/EB 29 straipsnio
duomeny apsaugos darbo grupés patvirtintose gairése dél duomeny perkeliamumo, kurias
galima rasti adresu: http://ec.europa.eu/newsroom/article29/itemdetail.cfm?item_
id=611233.

TEISE NESUTIKTI

Asmuo (duomenu subjektas) turi teise dél su juo konkreciu atveju susijusiy
priezasciy bet kuriuo metu nesutikti, kad su juo susije asmens duomenys biitu tvarkomi,
kai toks duomeny tvarkymas vykdomas siekiant atlikti uzduotj, vykdoma viesojo intereso
labui arba vykdant duomenu valdytojui pavestas valdzZios funkcijas ar siekiant teiséty
duomeny valdytojo arba treciosios Salies interesy, iSskyrus, kai duomeny subjekto interesai
yra virSesni, ypac, kai duomenu subjektas yra vaikas.

Imoné turi informuoti asmenj apie teise nesutikti, kad biitu tvarkomi jo asmens
duomenys.

Asmeniui iSreiSkus nesutikima dél su juo susijusiy asmens duomenuy tvarkymo,
imoneé privalo nutraukti asmens duomeny tvarkyma, iSskyrus atvejus, kai imoné jrodo, kad
duomenys turi bti toliau tvarkomi dél jtikinamuy teiséty prieZasciu, kurios yra virSesnés uz
asmens, kurio duomenys tvarkomi interesus, teises ir laisves, arba siekiant pareiksti, vykdyti ar
apginti teisinius reikalavimus. Pareiga jrodyti, kad jtikinamas teisétas jmonés interesas yra virsesnis
uz asmens, kurio duomenys tvarkomi, interesus arba pagrindines teises ir laisves, tenka jmonei.

Asmuo, kurio duomenys tvarkomi, apie nurodyta teise aiskiai informuojamas ne
véliau kaip pirma karta susisiekiant su asmeniu, ir Si informacija pateikiama aiskiai ir
atskirai nuo visos kitos informacijos.

Pavyzdys

Kai asmens duomenys tvarkomi tiesioginés rinkodaros tikslais, asmuo, kurio
duomenys tvarkomi,, turi teise bet kuriuo metu nesutikti automatizuotomis prie-
moneémis, kad su juo susije asmens duomenys biity tvarkomi rinkodaros tikslais,
jiskaitant profiliavima, kiek jis susijes su tokia tiesiogine rinkodara.

Kai asmuo, kurio duomenys tvarkomi, priestarauja duomeny tvarkymui tie-
sioginés rinkodaros tikslais, asmens duomenys tokiais tikslais negali biiti tvar-
komi.

Jeigu asmuo nesutinka, kad jo asmens duomenys biity tvarkomi tiesioginés

rinkodaros tikslais, imoneé privalo nemokamai patenkinti asmens prasyma ir nutraukti
asmens duomeny tvarkyma.
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Pavyzdys

Asmuo internetinéje biliety pardavimo jmoneéje nusipirko du bilietus i savo
meégstamos grupés koncerta. Véliau jis informuojamas apie jo nedominancius
koncertus ir renginius. Asmuo informuoja internetine biliety pardavimo imone,
kad daugiau nebenori gauti reklaminés medziagos. Imoné turéty nutraukti as-
mens duomenu tvarkyma tiesioginés rinkodaros tikslais ir nebesiusti jokiu pa-
sitilymu. Si paslauga privalo biiti nemokama.

Taciau imoné gali toliau tvarkyti asmens duomenis, nepaisydama asmens
priestaravimy, jeigu:

* Duomenys tvarkomi moksliniuy ar istoriniy tyrimuy ir statistiniy duomeny rinkimo
tikslais ir jie yra bitini vykdant uZduotj vieSojo intereso labui;

* Duomenys tvarkomi remiantis teisétais interesais arba vykdant uZduoti vieSojo
intereso labui vykdant vieSosios valdzios funkcijas ir imoné gali jrodyti, kad jtikinamas
teisétas interesas yra virSesnis uZ asmens interesus, teises ir laisves.

DUOMENU VALDYTOJU PAREIGOS

Asmens duomeny tvarkymas, vadovaujantis BDAR, turi baiti grindZiamas imoniu,
kaip duomeny valdytoju bei ju pasitelkty duomeny tvarkytoju, skaidrumu ir atskaitomybe,
todél, siekiant jrodyti BDAR laikymasi, jtvirtinamos naujos pareigos imonéms, atsiZvelgiant
iju atliekama asmens duomenuy tvarkyma:

* Paskirti duomeny apsaugos pareigiing (Zr. skyriy , Ar privalau paskirti duomenu
apsaugos pareigiina?”);

¢ Tvarkyti duomeny tvarkymo veiklos jrasus, kuriuose biity detaliai aprasytas
atliekamas asmens duomeny tvarkymas (Zr. VDAI , Rekomendacija dél duomeny tvarkymo
veiklos irasu”: https://www.ada.lt/go.php/lit/Rekomendacija-del-duomenu-tvarkymo-
veiklos-irau-2018-m);

¢ Pries pradedant tvarkyti duomenis, atlikti numatyty duomeny tvarkymo operaciju
poveikio asmens duomeny apsaugai vertinima (Zr. skyriy ,Ar privalau atlikti poveikio
duomenu apsaugai vertinima?”) (aktualu tais atvejais, kai numatoma tvarkyti jautrius
duomenis ar atlikti profiliavima) ir kreiptis dél iSankstinés konsultacijos, kai, atlikus poveikio
duomeny apsaugai vertinima, nustatoma, kad tvarkant duomenis kilty didelis pavojus, jei
imoné nesiimty priemoniu pavojui sumazinti;

* Pranesti VDAI ir asmeniui apie asmens duomeny saugumo paZeidima (Zr.
VDALI parengta ,,Rekomendacija dél asmens duomenu saugumo paZeidimuy nustatymo,
tyrimo, pranesimo apie juos ir dokumentavimo tvarkos”: https://www.ada.lt/go.php/lit/
Rekomendacija-del-asmens-duomenu-saugumopazeidimu-nustatymo-tyrimo-praneimo-
apie-juos-ir-dokumentavimo-tvarkos-2018-m).

BDAR taip pat skatina parengti elgesio kodeksus (Zr. skyriy ,Kas yra elgesio
kodeksai?”), kuriais biitu siekiama padeéti tinkamai taikyti BDAR, atsizZvelgiant i konkrecius
jvairiy su duomenuy tvarkymu susijusiu sektoriy ypatumus ir i konkrecius labai mazu,
mazuju ir vidutiniy imoniu poreikius.
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5.DAZNIAUSI PAZEIDIMAI IR ATSAKOMYBE

5.1. Pazeidimas asmens duomeny apsaugos srityje.
Imonés pareigos

ES Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas
(iStrauka)
12) asmens duomeny saugumo pazZeidimas— saugumo pazeidimas, dél kurio netycia

arba neteisétai sunaikinami, prarandami, pakei¢iami, be leidimo atskleidZiami persiusti,
saugomi arba kitaip tvarkomi asmens duomenys arba prie ju be leidimo gaunama prieiga;

33 straipsnis

PraneSimas prieZiiiros institucijai apie asmens duomeny saugumo pazeidima

1. Asmens duomeny saugumo pazeidimo atveju duomenuy valdytojas nepagristai ne-
delsdamas ir, jei imanoma, praéjus ne daugiau kaip per 72 valandoms nuo tada, kai jis
suzino apie asmens duomeny saugumo pazeidima, apie tai pranesa priezitiros institucijai,
kuri yra kompetentinga pagal 55 straipsnj, nebent asmens duomeny saugumo pazeidimas
neturéty kelti pavojaus fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms. Jeigu prieZitiros institucijai apie
asmens duomeny saugumo pazeidima nepranesama per 72 valandas, prie pranesimo pri-
dedamos vélavimo priezastys.

2. Duomenu tvarkytojas, suZinojes apie asmens duomenuy saugumo pazeidima, nepa-
gristai nedelsdamas apie tai praneSa duomeny valdytojui.

3. 1 dalyje nurodytame pranesime turi biiti bent:

a) aprasytas asmens duomenu saugumo pazeidimo pobuidis, iskaitant, jeigu imanoma,
atitinkamuy duomenu subjektu kategorijas ir apytikslj skaiciu, taip pat atitinkamuy asmens
duomenu jrasy kategorijas ir apytikslj skaiciu;

b) nurodyta duomenu apsaugos pareigiino arba kito kontaktinio asmens, galincio su-
teikti daugiau informacijos, vardas bei pavardé (pavadinimas) ir kontaktiniai duomenys;

¢) aprasytos tikétinos asmens duomeny saugumo pazeidimo pasekmes;

d) aprasytos priemonés, kuriy émesi arba pasitilé imtis duomeny valdytojas, kad biity
pasalintas asmens duomeny saugumo paZzeidimas, jskaitant, kai tinkama, priemones gali-
moms neigiamoms jo pasekméms sumazinti.

4. Kai ir jeigu informacijos nejmanoma pateikti tuo pa¢iu metu, informacija toliau nepa-
gristai nedelsiant gali biiti teikiama etapais.

5. Duomeny valdytojas dokumentuoja visus asmens duomeny saugumo paZeidimus,
iskaitant su asmens duomeny saugumo paZeidimu susijusius faktus, jo poveikj ir taisomuo-
sius veiksmus, kuriy buvo imtasi. Remdamasi tais dokumentais, priezitiros institucija turi
galéti patikrinti, ar laikomasi Sio straipsnio.

34 straipsnis

PraneSimas duomenuy subjektui apie asmens duomeny saugumo pazeidima

1. Kai dél asmens duomenuy saugumo pazeidimo gali kilti didelis pavojus duomenuy
tiziniy asmeny teiséms ir laisvéms, duomeny valdytojas nepagristai nedelsdamas pranesa
apie asmens duomeny saugumo pazeidima duomeny subjektui.

2. Sio straipsnio 1 dalyje nurodytame pranesime duomenuy subjektui aiskia ir
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paprasta kalba aprasomas asmens duomeny saugumo paZeidimo pobiidis ir pateikiama
bent 33 straipsnio 3 dalies b, ¢ ir d punktuose nurodyta informacija ir priemoneés.

3. 1 dalyje nurodyto praneSimo duomeny subjektui nereikalaujama, jeigu jvykdomos
bet kurios toliau nurodytos salygos:

a) duomeny valdytojas igyvendino tinkamas technines ir organizacines apsaugos prie-
mones ir tos priemoneés taikytos asmens duomenims, kuriems asmens duomeny saugumo
pazeidimas turéjo poveikio, visy pirma tas priemones, kuriomis uztikrinama, kad asme-
niui, neturinéiam leidimo susipaZinti su asmens duomenimis, jie biitu nesuprantami, pa-
vyzdZiui, Sifravimo priemones;

b) duomeny valdytojas véliau émesi priemoniy, kuriomis uztikrinama, kad nebegalety
kilti 1 dalyje nurodytas didelis pavojus duomenuy subjekty teiséms ir laisvems;

c) tai pareikalauty neproporcingai daug pastangu. Tokiu atveju vietoj to apie tai viesai
paskelbiama arba taikoma panasi priemone, kuria duomeny subjektai biity informuojami
taip pat efektyviai.

4. Jeigu duomeny valdytojas dar néra praneses duomeny subjektui apie asmens duo-
meny saugumo pazeidima, prieZitiros institucija, apsvarsciusi, kokia yra tikimybe, kad del
asmens duomenuy saugumo pazeidimo kils didelis pavojus, gali pareikalauti, kad jis ta pa-
daryty, arba gali nuspresti, kad jvykdyta bet kuri is 3 dalyje nurodyty salygu.

Duomeny valdytojo praneSimo Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai
apie asmens duomeny saugumo pazeidima
rekomenduojama forma

(duomeny valdytojo (juridinio asmens) pavadinimas, duomeny valdytojo atstovo pavadinimas,
duomeny valdytojo (fizinio asmens) vardas, pavarde)

(juridinio asmens kodas ir buveinés adresas arba fizinio asmens kodas, gimimo data (jeigu
asmuo neturi asmens kodo) ir asmens duomeny tvarkymo vieta

(telefono rysio ir (ar) elektroninio pasto adresas, ir (ar) elektroninés siuntos pristatymo dezutés
adresas)

Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai

PRANESIMAS 5
APIE ASMENS DUOMENUY SAUGUMO PAZEIDIMA

Nr.
(data) (rasto numeris)

1. Asmens duomeny saugumo pazeidimo apibidinimas

1.1. Asmens duomeny saugumo pazeidimo data ir laikas:
Asmens duomeny saugumo pazeidimo :

Data Laikas
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Asmens duomeny saugumo pazZeidimo nustatymo:

Data Laikas

1.2. Asmens duomeny saugumo pazeidimo vieta (pazymeéti tinkama (-us):
Informaciné sistema

Duomeny baze

Tarnybine stotis

Internetiné svetaine

Debesy kompiuterijos paslaugos

Nesiojami / mobilus jrenginiai

O 0O0o0oo0oo0goao

Neautomatiniu biidu susistemintos bylos (archyvas)

O Kita

1.3. Asmens duomeny saugumo paZeidimo aplinkybés (pazymeéti tinkama (-us):

O Asmens duomeny konfidencialumo praradimas (neautorizuota prieiga ar atskleidimas)
O Asmens duomeny vientisumo praradimas (neautorizuotas asmens duomeny pakeitimas)
O Asmens duomeny prieinamumo praradimas (asmens duomeny praradimas, sunai-

kinimas)

1.4. Apytikslis duomeny subjekty, kuriy asmens duomenuy saugumas paZeistas, skaicius:

1.5. Duomeny subjekty, kuriy asmens duomeny saugumas paZzeistas, kategorijos (atski-
riamos pagal jai bidinga poZymij):

1.6. Asmens duomenu, kuriy saugumas pazeistas, kategorijos (paZymeéti tinkama (-as):

O Asmens tapatybe patvirtinantys asmens duomenys (vardas, pavardé, amzius, gimi-
mo data, lytis ir kt.):

O Specialiy kategoriju asmens duomenys (duomenys, atskleidZiantys rasing ar etnine
kilme, politines paZiiiras, religinius ar filosofinius jsitikinimus, ar naryste profesinése sajun-
gose, genetiniai duomenys, biometriniai duomenys, sveikatos duomenys, duomenys apie
lytini gyvenima ir lytine orientacija):

O Duomenys apie apkaltinamuosius nuosprendzius ir nusikalstamas veikas:

O Prisijungimo duomenys ir (ar) asmens identifikaciniai numeriai (pavyzdZiui, asmens
kodas, mokétojo kodas, slaptazodziai):
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O Kiti:

0 NeZinomi (pranesimo teikimo metu)

1.7. Apytikslis asmens duomenu, kuriuy saugumas paZeistas, skaicius:

1.8. ISsamiau apibtidinkite asmens duomeny saugumo pazeidima, nurodykite (jei Zi-
note) priezastis del kuriy ivyko asmens duomeny saugumo paZeidimas ir pateikite kita,
duomenu valdytojo nuomone, reikSminga informacija:

1.9 Pranesimas kitoms jstaigoms pagal kompetencija:

O Arinformacija apie §j paZeidima buvo perduota Lietuvos policijai? (jei galimai paZei-
dimas turi nusikalstamos veikos poZymiu)

O Ar informacija apie 8j paZeidima buvo perduota Nacionaliniam kibernetinio saugu-
mo centrui? (jei galimai paZeidimas galéjo paveikti kibernetinio saugumo subjekty rysiu ir
informacines sistemas)

2. Galimos asmens duomeny saugumo pazeidimo pasekmés

2.1. Konfidencialumo praradimo atveju:

O Skirtingos informacijos susiejimas (pavyzdZiui, gyvenamosios vietos adreso susieji-
mas su asmens buvimo vieta realiu laiku)

O Galimas panaudojimas kitais, nei nustatytais ar neteisétais tikslais (pavyzdZiui, ko-
merciniais tikslais, asmens tapatybés pasisavinimo tikslu, informacijos panaudojimo pries
asmenj tikslu)

O Kita

2.2. Vientisumo praradimo atveju:

O Pakeitimas i neteisingus duomenis dél ko asmuo gali netekti galimybés naudotis
paslaugomis

O Pakeitimas i galiojanc¢ius duomenis, kad asmens duomenu tvarkymas biity nukreip-
tas (pavyzdZiui, pavogta asmens tapatybé susiejant vieno asmens identifikuojancius duo-
menis su kito asmens biometriniais duomenimis)

O Kita

2.3. Duomenu prieinamumo praradimo atveju:

O Dél asmens duomeny tritkumo negalima teikti paslaugy (pavyzdZziui, administraci-
niy procesy sutrikdymas, dél ko negalima prieiti, pavyzdZiui, prie asmens sveikatos istoriju
ir teikti pacientams sveikatos paslauguy, arba jgyvendinti duomeny subjekto teises)
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O Dél klaidy asmens duomeny tvarkymo procesuose negalima teikti tinkamos paslau-
gos (pavyzdZiui, asmens sveikatos istorijoje neliko informacijos apie asmens alergijas, tam

tikra informacija i§ mokesciy deklaracijos iSnyko, dél ko negalima tinkamai apskaiciuoti
mokesciy ir pan.)

[ Kita

2.4. Kita:

3. Priemonés, kuriy imtasi siekiant pasSalinti pazZeidima ar sumazinti jo
pasekmes

3.1. Taikytos priemonés siekiant sumazinti poveiki duomenu subjektams:

3.2. Taikytos priemonés siekiant pasalinti asmens duomenuy saugumo pazeidima:

3.3. Taikytos priemoneés siekiant, kad pazeidimas nepasikartotu:

3.4. Kita:

4. Siulomos priemonés sumazinti asmens duomenuy saugumo paZeidimo
pasekméms

5. Duomeny subjekty informavimas apie asmens duomeny saugumo
pazeidima

5.1. Duomenys apie informavimo fakta:

O Taip, duomeny subjektai informuoti (nurodoma data)

O Ne, bet jie bus informuoti (nurodoma data)
] Ne

5.2. Duomenu subjektu, kuriy asmens duomeny saugumas paZeistas, neinformavimo
priezastys:

O Ne, nes nekyla didelis pavojus duomenu subjekty teiséms ir laisvéms (nurodoma kodél)

O Ne, nes ijgyvendintos tinkamos techninés ir organizacinés priemoneés, uZtikrinancios,

kad asmeniui, neturin¢iam leidimo susipaZinti su asmens duomenimis, jie biity nesupran-
tami (nurodomos kokios)
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O Ne, nes jgyvendintos tinkamos techninés ir organizacinés priemoneés, uZtikrinancios,
kad nekilty didelis pavojus duomenu subjektu teiséms ir laisvéms (nurodomos kokios)

O Ne, nes tai pareikalauty neproporcingai daug pastangu ir apie tai viesai paskelbta
(arba taikyta panasi priemoné) (nurodoma kada ir kur paskelbta informacija vieSai arba jei
taikyta kita priemoné, nurodoma kokia ir kada taikyta)

O Ne, nes dar neidentifikuoti duomeny subjektai, kuriy asmens duomenuy saugumas
pazeistas

5.3. Informacija, kuri buvo pateikta duomeny subjektams (gali biiti pridétas pranesimo
duomeny subjektui kopija):

5.4. Budas, kokiu duomeny subjektai buvo informuoti:

O Pastu
O Elektroniniu pastu

O Kitu badu

Informuotu duomenu subjekty skaicius

6. Asmuo galintis suteikti daugiau informacijos apie asmens duomeny saugumo
pazeidima (duomeny apsaugos pareigiinas ar kitas kontaktinis asmuo)

6.1. Vardas ir pavardeé

6.2. Telefono rysio numeris

6.3. Elektroninio pasto adresas

6.4. Pareigos

6.5. Darbovietés pavadinimas ir adresas

7. Pranesimo pateikimo Valstybinei duomenuy apsaugos inspekcijai pateikimo
vélavimo priezastys

8. Kita reiksminga informacija

(pareigos) (parasas) (vardas, pavardé)
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5.2. Institucijos nagrinéjancios skundus.
Taikomos baudos

Atsakomybeé uz asmens duomeny rinkimo, tvarkymo bei saugojimo tvarkos
pazeidimus

LR Administraciniy nusiZengimy kodeksas
(istrauka)

83 straipsnis. Neteisétas asmens duomeny tvarkymas ir privatumo apsaugos pazeidi-
mas elektroniniy rySiy srityje

1. Lietuvos Respublikos elektroniniy rysiy jstatyme nustatyto asmens duomeny tvarky-
mo ir privatumo apsaugos paZeidimas

uztraukia bauda asmenims nuo vieno simto penkiasdesimt iki penkiy Simty astuonias-
deSimt eury ir juridiniy asmenu vadovams ar kitiems atsakingiems asmenims — nuo triju
simty iki vieno ttikstancio vieno Simto penkiasdesimt euru.

2. Sio straipsnio 1 dalyje numatytas administracinis nusizengimas, padarytas pakarto-
tinai,

uztraukia bauda asmenims nuo penkiy Simtu penkiasdesimt iki vieno tiikstancio dvieju
simty eury ir juridiniy asmeny vadovams ar kitiems atsakingiems asmenims — nuo vieno
tikstancio vieno Simto iki triju tikstanciu euru.

ES Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas
(istrauka)

82 straipsnis. Teisé i kompensacija ir atsakomybé

1. Bet kuris asmuo, patyres materialine ar nematerialine zalg dél Sio reglamento pa-
Zeidimo, turi teise i duomeny valdytojo arba duomeny tvarkytojo gauti kompensacija
uz patirta zala.

2. Tvarkant duomenis dalyvaujantis duomenu valdytojas atsako uz Zala, padaryta del
vykdyto duomeny tvarkymo pazeidZiant §j reglamenta. Duomeny tvarkytojas uz del duo-
menu tvarkymo sukelta Zala atsako tik tuo atveju, jei jis nesilaiké Siame reglamente kon-
kreciai duomenuy tvarkytojams nustatytu prievoliu arba jei jis veiké nepaisydamas teisétu
duomenu valdytojo nurodymu arba juos paZeisdamas.

3. Duomenuy valdytojas arba duomeny tvarkytojas atleidZiami nuo atsakomybés pagal 2
dalj, jeigu jis irodo, kad jokiu biidu néra atsakingas uz jvyki, dél kurio patirta Zala.

4. Jei tame paciame duomeny tvarkymo procese dalyvauja daugiau nei vienas duomeny
valdytojas ar duomeny tvarkytojas arba dalyvauja abu — duomeny valdytojas ir duomeny
tvarkytojas — ir kai jie pagal 2 ir 3 dalis yra atsakingi uz bet kokia dél tokio tvarkymo sukelta
zala, laikoma, kad kiekvienas duomeny valdytojas arba duomenuy tvarkytojas yra atsakingi
uz visa Zala, kad biity uztikrinta veiksminga kompensacija duomenuy subjektui.

5. Kai duomeny valdytojas arba duomeny tvarkytojas pagal 4 dali sumokeéjo visa kom-
pensacija uZ patirta Zala, tas duomeny valdytojas arba duomeny tvarkytojas turi teise rei-
kalauti is kity tame paciame duomeny tvarkymo procese dalyvavusiuy duomeny valdytoju
arba duomeny tvarkytoju, kad jie sugraZinty jam kompensacijos dalj, atitinkancia ju atsako-
mybeés dalj, laikantis 2 dalyje iSdéstytu salygu.

6. Bylos dél naudojimosi teise gauti kompensacija iSkeliamos pagal valstybés narés vals-
tybés narés teisés aktus kompetentinguose teismuose, kaip nurodyta 79 straipsnio 2 dalyje.
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83 straipsnis

Bendrosios administraciniy baudy skyrimo salygos

1. Kiekviena prieZiiiros institucija uztikrina, kad pagal §j straipsnj skiriamos administra-
cinés baudos uz 4, 5 ir 6 dalyse nurodytus Sio reglamento paZeidimus kiekvienu konkreciu
atveju biity veiksmingos, proporcingos ir atgrasomos.

2. Administracinés baudos, atsiZvelgiant i kiekvieno konkretaus atvejo aplinkybes, ski-
riamos kartu su 58 straipsnio 2 dalies a-h punktuose ir j punkte nurodytomis priemonémis
arba vietoj ju. SprendZiant dél to, ar skirti administracine bauda, ir sprendZiant dél adminis-
tracinés baudos dydZio kiekvienu konkreciu atveju deramai atsizvelgiama i Siuos dalykus:

a) pazeidimo pobtidi, sunkuma ir trukme, atsiZvelgiant i atitinkamo duomenu tvarky-
mo pobtidi, aprépti ar tiksla, taip pat i nukentéjusiuy duomeny subjektu skaiciu ir ju patirtos
zalos dydi;

b) tai, ar pazeidimas padarytas tycia, ar dél aplaidumo;

c) bet kuriuos veiksmus, kuriy duomeny valdytojas arba duomeny tvarkytojas émesi,
kad sumazinty duomenu subjekty patirta zala;

d) duomeny valdytojo arba duomenu tvarkytojo atsakomybés dydi, atsiZvelgiant i ju
pagal 25 ir 32 straipsnius igyvendintas technines ir organizacines priemones;

e) bet kuriuos to duomeny valdytojo arba duomeny tvarkytojo svarbius ankstesnius
pazeidimus;

f) bendradarbiavimo su prieZiiiros institucija siekiant atitaisyti paZeidima ir sumazinti
galima neigiama jo poveikij laipsni;

g) asmens duomenu, kuriems paZeidimas turi poveiki, kategorijas;

h) tai, kokiu biidu priezitiros institucija suzinojo apie paZeidima, visy pirma tai, ar duo-
meny valdytojas arba duomeny tvarkytojas pranese apie pazeidima (jei taip — kokiu mas-
tu);

i) jei atitinkamam duomeny valdytojui arba duomeny tvarkytojui dél to paties dalyko
anksciau buvo taikytos 58 straipsnio 2 dalyje nurodytos priemoneés — ar laikytasi ty priemo-
niy;

j) ar laikomasi patvirtinty elgesio kodeksy pagal 40 straipsnj arba patvirtinty sertifika-
vimo mechanizmu pagal 42 straipsni; ir

k) kitus sunkinancius ar Svelninancius veiksnius, susijusius su konkretaus atvejo aplin-
kybémis, pavyzdziui, finansinge nauda, kuri buvo gauta, arba nuostolius, kuriy buvo is-
vengta, tiesiogiai ar netiesiogiai dél paZeidimo;

3. Jei duomenuy valdytojas arba duomenuy tvarkytojas, atlikdamas ta pacia tvarkymo
operacija ar susijusias tvarkymo operacijas, tycia ar dél aplaidumo pazeidZia kelias Sio reg-
lamento nuostatas, bendra administracinés baudos suma néra didesné nei suma, kuri nusta-
tyta uz rimc¢iausia paZeidima.

4. Pazeidus toliau iSvardytas nuostatas, pagal 2 dalj skiriamos administracinés bau-
dos iki 10 000 000 EUR arba, imonés atveju —iki 2 % jos ankstesniy finansiniy mety bend-
ros metinés pasaulinés apyvartos, atsizvelgiant i tai, kuri suma yra didesné:

a) duomeny valdytojo ir duomeny tvarkytojo prievoles 8, 11, 25-39 ir 42 bei 43 straips-
nius;

b) sertifikavimo jstaigos prievoles pagal 42 ir 43 straipsnius;

c) stebésenos istaigos prievoles pagal 41 straipsnio 4 dali;

5. Pazeidus toliau iSvardytas nuostatas, pagal 2 dalj skiriamos administracinés bau-
dos iki 20 000 000 EUR arba, imonés atveju —iki 4 % jos ankstesniy finansiniy mety bend-
ros metinés pasaulinés apyvartos, atsiZvelgiant i tai, kuri suma yra didesné:
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a) pagrindinius duomenu tvarkymo principus, jskaitant sutikimo salygas, pagal 5, 6, 7
ir 9 straipsnius;
b) duomeny subjekto teises pagal 12-22 straipsnius;

¢) asmens duomeny perdavima duomenuy gavéjui tre¢iojoje valstybéje arba tarptautinei
organizacijai pagal 44—49 straipsnius;

d) prievoles pagal valstybés narés teises aktus, priimtus pagal IX skyriu;

e) jei nesilaikoma prieZitiros institucijos nurodymo arba laikino ar nuolatinio duomeny
tvarkymo apribojimo arba duomeny srauty sustabdymo pagal 58 straipsnio 2 dalj arba ne-
suteikiama prieigos galimybe pazeidZziant 58 straipsnio 1 dalj;

6. Jei nesilaikoma 58 straipsnio 2 dalyje nurodyto prieZiiros institucijos nurodymo, pa-
gal Sio straipsnio 2 dalj skiriamos administracinés baudos iki 20 000 000 EUR arba, ijmonés
atveju — iki 4 % jos ankstesniy finansiniy mety bendros metinés pasaulinés apyvartos,
atsizvelgiant j tai, kuri suma yra didesne.

7. Nedarant poveikio priezitiros instituciju igaliojimams imtis taisomujy veiksmuy pagal
58 straipsnio 2 dalj, kiekviena valstybé naré gali nustatyti taisykles, reglamentuojancias tai,
ar ir kokiu mastu administracinés baudos gali biiti skiriamos valdZios institucijomis ir jstai-
goms, isisteigusioms toje valstybéje naréje.

8. Priezitiros institucijos naudojimuisi jgaliojimais pagal §j straipsnj taikomos atitinka-
mos procediirinés garantijos laikantis Sajungos teisés aktu ir valstybés narés teisés aktu,
iskaitant veiksmingas teismines teisiy gynimo priemones ir tinkama procesa.

9. Jei valstybés nareés teisés sistemoje nenumatoma administraciniu baudu, $is straipsnis
gali baiti taikomas taip, kad bauda inicijuoty kompetentinga prieziiiros institucija, o ja skir-
tu kompetentingi nacionaliniai teismai, kartu uztikrinant, kad tos teisiy gynimo priemoneés
biity veiksmingos ir turéty prieZitiros instituciju skiriamoms administracinéms baudoms
lygiaverti poveiki. Bet kuriuo atveju skiriamos baudos turi biiti veiksmingos, proporcin-
gos ir atgrasomos. Tos valstybés narés ne véliau kaip 2018 m. geguzés 25 d. pranesa Ko-
misijai savo teisés aktuy nuostatas, kurias jos priima pagal Sia dali, ir nedelsdamos pranesa
vélesnius tas nuostatas kei¢iancius teisés aktus ar su jomis susijusius pakeitimus.

84 straipsnis. Sankcijos

1. Valstybés nareés nustato taisykles dél kity sankcijy, taikytiny uz Sio reglamento pa-
Zeidimus, visy pirma pazeidimus, del kuriy netaikomos administracinés baudos pagal 83
straipsni, ir imasi visy biitiny priemoniy uZtikrinti, kad jos biitu igyvendinamos. Tokios
sankcijos yra veiksmingos, proporcingos ir atgrasomos.

2. Kiekviena valstybé naré ne véliau kaip 2018 m. geguZés 25 d. pranesa Komisijai savo
teisés akty nuostatas, kurias ji priima pagal 1 dalj, ir nedelsdama pranesa vélesnius su tomis
nuostatomis susijusius pakeitimus.
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Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija

Kokios institucijos Lietuvoje sprendzia asmens duomeny ir privatumo apsaugos
problemas?
2019-06-21

Lietuvoje asmens duomeny apsaugos aktualumas ypac iSaugo igyvendinus europine
asmens duomenuy apsaugos reforma ir pradéjus taikyti Bendraji duomenuy apsaugos regla-
menta. Zmonés vis aktyviau domisi savo duomeny apsauga ir gina savo teises. Per pasta-
ruosius metus itin padaugéjo kreipimusi i Valstybine duomeny apsaugos inspekcija (VDAI)
pasikonsultuoti, istirti skunda ar duomenu saugumo paZeidimo atveji.

Siekdama veikti greiciau ir efektyviau VDAI atliko gautos informacijos analize ir iSsky-
ré tuos atvejus, kai veiksmuy teisétuma turi vertinti kitos institucijos.

Zurnalisty etikos inspektorius

— Kai asmens duomenys paskelbiami socialiniuose tinkluose, pavyzdZiui, ,Facebook”,
,LinkedIn, , Youtube”, ,Instagram” ir kitose visuomenés informavimo priemonése — televi-
zijos ir radijo laidose, tinklalaidése (angl. podcast), Ziniasklaidos portaluose, laikras¢iuose,
zurnaluose, knygose, kituose leidiniuose, interneto svetainése ir kt.

Tokiu atveju reikia kreiptis { Zurnalisty etikos inspektoriu.

Teismai

— Kai asmens duomenys teikiami teismuy administracinéms, civilinéms, baudZziamo-
sioms byloms, bet su jomis susijusiam asmeniui atrodo, kad teikiami asmens duomenys yra
pertekliniai.

Siuo atveju veiksmy teisétumaq vertina tik patys teismai.

— Kai asmens duomenys tvarkomi asmeniniais tikslais, pavyzdZiui, esate nufilmuoja-
mas kito Zmogaus vaizdo registratoriumi ar patenkate i kito Zmogaus daryta fotografija.

Siuo atveju savo privatuma galima apginti kreipiantis i teisma.

— Kai tvarkomi mirusiu asmeny duomenys. Mirusiy asmeny duomeny tvarkymo VDAI
Lietuvos Respublikos civilinis kodeksas ir Lietuvos Respublikos pacienty teisiu ir zalos
sveikatai atlyginimo jstatymas.

Siuo atveju dél mirusiujy asmeny asmens duomeny galimai netinkamo tvarkymo gali-
ma kreiptis i teisma arba atitinkamai i sveikatos priezitiros jstaiga.

Policija

— Kai pasisavinami elektroniniai asmens duomenys, pavyzdZiui, pasinaudojus kito as-
mens duomenimis, jvykdoma asmens tapatybés vagysteé, neteisétai prisijungiama prie el.
banko paskyros, pasisavinami pinigai, perkamos ir parduodamos duomeny bazés su as-
mens duomenimis.

Siuo atveju reikia kreiptis i policijos istaiga.

— Kai asmens duomenys naudojami siekiant asmenj apSmeizti.

Siuo atveju reikia kreiptis i policijos istaiga, kuri atlieka ikiteisminj tyrima.
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Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija
— Visais kitais atvejais.

Nuo BDAR taikymo pradzios Valstybiné duomenuy apsaugos inspekcija:

Atlikusi asmeny pateikty skundu, asmens duomenu saugumo pazeidimuy ar kitus ty-
rimus inspekcija skyré imonéms, jstaigoms ir kitoms organizacijoms bei fiziniams asme-
nims, tvarkantiems asmens duomenis:

2019 m. skyré 6 baudas;
2020 m. skyreé 25 baudas;
2021 m. skyre 26 baudas.

Valstybinés duomenuy apsaugos inspekcijos sprendimai skirti baudas:

—2021-11-29 skyreé 110 000 Eur bauda trumpalaikés automobiliy nuomos platforma ,,Ci-
tyBee” valdanciai UAB ,Prime Leasing”.Bauda bendrovei skirta dél Bendrojo duomenu ap-
saugos reglamento (BDAR) 32 straipsnio 1 dalies a, b, d punktu, reglamentuojanciu pareiga
uztikrinti asmens duomeny tvarkymo sauguma, paZeidimu;

—-2021-03-02 VI ,,Registru centras” skirta 15 000 Eur bauda jvykus asmens duomeny sau-
gumo pazeidimui (neuztikrinus nuolatinio duomeny tvarkymo sistemy ir paslaugu vienti-
sumo, prieinamumo ir atsparumo, neatkiirus salygy ir galimybiy naudotis asmens duome-
nimis incidento atveju);

—2021-02-26 Nacionaliniam visuomeneés sveikatos centrui skirta 12 000 Eur ir UAB ,IT
sprendimai sékmei” skirta 3 000 Eur baudos dél programeéle , Karantinas” netinkamai tvar-
komu asmens duomeny ir dél VDAI nurodymo nevykdymo;

— 2021 m. Sporto klubui ,, VS Fitness” buvo skirta 20 000 Eur bauda uZ biometriniy duo-
menu tvarkyma neturint sutikimo reikalavimuy nesilaikyma, netinkama informavima ir kt.;

— 2020-09-28 Vilniaus miesto savivaldybés administracijai skirta 15 000 Eur bauda uz
netinkamai tvarkomus jvaikinto vaiko tévy asmens duomenis;

- 2019-05-17 UAB ,MisterTango” skirta 61 500 Eur bauda dél asmens duomenu saugu-
mo pazeidimo mokéjimo iniciavimo paslaugy sistemoje (buvo asmens duomeny saugumo
paZeidimas, apie kurj nebuvo pranesta VDAI).

Baudos BDAR pagrindu Europoje

— Austry verslininkas (Austrija). Bauda 4 800 Eur dél didelés apimties vieSuju erdviu
stebéjimo vaizdo kameromis.

— Knuddels.de (Vokietija). Bauda 20 000 Eur dél jsilauZimas i duomenu baze (daugiau
nei 330.000 vartotojy duomenu bazés nutekinimas).

— Centriné Barreiro Montijo ligoniné (Portugalija). Bauda 400 000 Eur dél netinkamos
pacienty asmens duomeny apsaugos.

— Google (Pranciizija). Bauda 50 000 000 dél skaidrumo nebuvimo, tinkamo teisinio pa-
grindo vykdant reklamos paslaugas neturéjimo.
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